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ОСОБЛИВОСТІ БІЗНЕС-ПЛАНУВАННЯ В АГРАРНИХ ПІДПРИЄМСТВАХ 

 
Висвітлено особливості бізнес-планування для аграрних підприємств, що є важливою 

умовою функціонування, економічного розвитку та зростання сільськогосподарських підприємств. 

Ключові слова: стратегічне планування, бізнес-план, бізнес-планування, інвестиційний 

проект. 

 

В умовах ринкової системи господарювання жодне підприємство не може 

працювати прибутково без ретельно підготовленого плану. Досвід організації 

підприємництва свідчить, що планування діяльності організації набуває все 

більшого значення в умовах швидких змін у середовищі функціонування 

підприємства. 

Змінність факторів макросередовища вимагає від підприємств докладного 

прогнозування своєї стратегічної та поточної діяльності, врахування можливостей 

та загроз подальшого розвитку та реалізації поставлених цілей, вміння приймати 

відповідні управлінські рішення. Важливим елементом стратегічного планування, 

який вирішальною мірою може передбачати реакцію підприємства на вимоги 

зовнішнього середовища та підтримувати його відповідну поведінку на ринку, є 

бізнес-планування. 

Бізнес-план є результатом досліджень і організаційної роботи, що має метою 

вивчення конкретного напрямку діяльності фірми (продукту або послуг) на 

визначеному ринку й у сформованих організаційно-економічних умовах, він 

спирається на: 

- конкретний проект виробництва визначеного товару (послуги); 

- створення нового типу виробів або надання нових послуг; 

- всебічний аналіз виробничо-господарської і комерційної діяльності 

організації; 

- вивчення конкретних фінансових, техніко-економічних і організаційних 

механізмів, використовуваних в економіці для реалізації конкретних задач. 

Бізнес-план розглядається як інструмент залучення необхідних для реалізації 

проекту фінансових ресурсів, як інструмент стратегічного планування та 

оперативного управління діяльністю підприємства, як механізм аналізу, контролю 

й оцінки діяльності підприємства. 
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У бізнес-плані формулюються перспективи та поточні цілі реалізації ідеї, 

оцінюються сильні і слабкі сторони бізнесу, наводяться результати аналізу ринку 

та його особливостей, викладаються подробиці функціонування підприємства за 

цих умов, визначаються обсяги фінансових і матеріальних ресурсів для реалізації 

проекту. 

Розробка та впровадження бізнес-плану на сільськогосподарських 

підприємствах необхідно з метою уникнення непередбачених кризових ситуацій, 

забезпечення ефективного та перспективного розвитку. Завдяки обґрунтованим 

рекомендаціям та пропозиціям бізнес-плану сільськогосподарські підприємства 

можуть мінімізувати ризики спаду виробництва та підвищити темпи переробки та 

наростити обсяги виробництва продукції. 

Основною метою складання бізнес-плану є аналіз, контроль та оцінка 

успішності діяльності в процесі реалізації стратегічних завдань проекту, вчасна 

діагностика та виявлення відхилень від плану та коригування напрямків розвитку 

діяльності з урахуванням поточних умов функціонування на ринку. На жаль, 

українські сільськогосподарські підприємства найчастіше розробляють бізнес-план 

лише з метою залучення інвесторів для реалізації проекту. Більшість вітчизняних 

сільськогосподарських підприємств не розробляють бізнес-план для 

координування діяльності, а покладаються на інтуїцію. 

Виробництво сільськогосподарської продукції має властиві лише йому 

особливості, які необхідно враховувати при складанні бізнес-плану для 

агропідприємств. Відповідно бізнес-планування у сільськогосподарських 

підприємствах має деякі особливості, що пов’язанні з сезонністю виробництва та 

залежністю від погодних умов, різними за тривалістю виробничі цикли, 

виконанням комплексу робіт у період вегетаційного розвитку культур; 

використанням частини отриманої продукції для запланованих процесів 

виробництва, різними потребами в грошових ресурсах протягом року. У зв’язку з 

цим структура бізнес-плану має враховувати особливості сільськогосподарського 

виробництва. При бізнес-плануванні в сільському господарстві потрібно також 

враховувати сукупність біологічних, технічних, технологічних, екологічних, 

соціальних та економічних чинників. Бізнес-план розробляють в умовах 

невизначеності, а тому завжди існує ймовірність виникнення несприятливих умов, 

які можуть стати причиною додаткових затрат або збитків. Виконати достовірний 

прогноз реалізації бізнес плану неможливо ні при яких умовах, оскільки суб’єкт 

господарювання функціонує в невизначених умовах зовнішнього середовища. 

Основним завданням сільськогосподарських підприємств є розробка методів, які 

дадуть змогу визначити можливі варіанти та описати стратегії розвитку, та шляхи 

реалізації проекту при різних ситуаціях. Вдало розроблений бізнес-план розкриває 

для сільськогосподарських підприємств основні питання діяльності підприємства у 

майбутньому, визначає потребу у ресурсах, прогнозує можливі позитивні та 

негативні варіанти розвитку. 
  



5 
 

Список використаних джерел 

1.Жуков В.В. Сутність та особливості формування процесу бізнес-планування / В.В. 

ЖУКОВ //Науково-практичний журнал «Причорноморські економічні студії». 2018. №26. С. 149-

153. 

2.Лаврук В.В. Методичні основи бізнес-планування в контексті формування галузевої 

стратегії / В.В. Лаврук // Стратегія інноваційного розвитку економіки. 2012. №3. С.15-20. 

 

 

УДК 338.439:637.1(477) 
 

БАХМАЦЬКИЙ В.А., магістрант  

Науковий керівник – БАТАЖОК С.Г., канд. екон. наук 

Білоцерківський національний аграрний університет 

 

ПЕРСПЕКТИВИ МОЛОЧНОЇ ГАЛУЗІ  

ТА ВИРОБНИЦТВА МОЛОЧНОЇ ПРОДУКЦІЇ В УКРАЇНІ 
 

У сучасних умовах, враховуючи зміни зовнішніх та внутрішніх соціально-економічних 

факторів, молочній галузі України необхідно розвиватися та забезпечувати відповідний рівень 

конкурентоспроможності.  

Ключові слова: молокопереробні підприємства, молочна продукція, продовольча безпека, 

сімейні ферми, інноваційні технології. 

 

Завданням молочної галузі є забезпечення внутрішнього попиту за рахунок 

власного виробництва, розширення інноваційних технологій для диверсифікації 

продукції. 

У 1990 році на території України працювало 643 молокозаводи, а станом на 1 

січня 2022 дозвіл на виробництво молочних продуктів мали 140 заводів, з них 

тільки 111 працювали [1]. 

У 2021 році 77% молока переробні заводи отримали від підприємств, а 

решту 23% від посередників, які збирають молоко по селах у населення і партіями 

доставляють на завод. Війна змінила співвідношення: у першому півріччі 2022 

року частка молока господарств населення, що надійшла на молокозаводи, 

зменшилася і склала 13%, 87% забезпечили промислові виробники молока. [2]. 

З початком воєнних дій молочна галузь втратила на окупованих і тимчасово 

окупованих територіях 38 підприємств. Станом на 1 грудня 2022 року працюючих 

73 підприємства, в порівнянні з 1990 роком в 9 разів менше [1].  

Найбільша кількість молокопереробних підприємств на 1 листопада 2022 

року зафіксована у Києві, Вінницькій, Львівській та Полтавській областях. 

Найменша – у Луганській та Чернівецькій. Суттєвим стало зниження кількості 

молокозаводів у Харківській, Дніпропетровській областях та Києві [2].  

Загальна потужність підприємств становить 4,9 млн. тонн сировини, 

прогнозується, що в 2023 році на переробку надійде 2,8−2,9 млн. тонн. 

Підприємства значно незабезпечені сировиною, що є однією з проблем зростання 

середніх змінних витрат: затрати на енергоносії, на одиницю виробленої продукції 

значно вищі, ніж підприємство може працювати на повну потужність. На зниження 
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рентабельності переробних заводів виплинули аварійні та стабілізаційні 

відключення електроенергії та перехід на генератори, що підвищило собівартість 

продукції на 10-15%. Застосування енергозберігаючих технологій є 

першочерговим. Необхідно звернути увагу на логістичні ланцюги, якщо 

господарством виробляється понад 20 тонн молока, то підприємство буде 

зацікавлене самостійно забрати продукцію, але якщо це невеликі виробники 

молока необхідним є пошук посередників для збирання та продажу сировини.  

Основною проблемою молочної галузі є стагнація внутрішнього 

споживання. В 1991 році середньостатистичний українець споживав 373 кг готової 

молочної продукції, зараз 198−199 кг у перерахунку на молоко, що є загрозою 

здоров’ю нації [1]. Через низьку купівельну спроможність споживачів попит на 

молочну продукцію обмежений і має тенденцію до скорочення. 

 

Таблиця – Порівняння цін на молочну продукцію  

в АТБ (Україна) та Biedronka (Польща), 2023р. 

Молочна продукція Biedronka АТБ % 

Молоко 3,2% 30,2 грн за1 л 43,2 грн за 0.8л + 30,09 

Молоко 2% 28,6 грн за 1 л 39,8 грн за 0,84л + 28,14 

Сметана 12% 23,6 грн за 330 г 37,40 грн за 350 г  + 33,08 

Масло вершкове 82% 49,1 (упаковка) 85,9 (упаковка) + 42,84 

Сир твердий 36,8 за 150 г 58,3 за 150 г + 37,0 

Сир 27,7за 300г 50.40 за 300 г + 45,04 

Джерело: [3]. 

 

В регіонах відкриваються невеликі молокопереробні підприємства які 

продають готову продукцію: Сумська, Миколаївська, Чернігівська область. 

Невеликі ферми на15−20 корів займаються сироварінням та продають готову 

продукцію. 

Державою робляться спроби "цивілізувати" виробництво молока в 

господарствах населення шляхом створення так званих сімейних ферм, які зможуть 

виробляти якісне молоко із застосуванням доступних технологій і дадуть 

можливість заробітку селянам [2].  

В 2020 році почав стартувати проєкт «Сімейні молочні ферми». За 2020-2022 

роки в проєкт було інвестовано понад 32,6 млн грн. Завдяки цим коштам мережа 

сімейних молочних ферм зросла на 20 господарств з 12 регіонів України й сягнула 

172. Найбільше нових учасників прийшло в проект з Хмельницької, Волинської, 

Полтавської областей.  

З 24 лютого 2022 року проєкт отримав 505 тисяч грн. інвестицій, а спільнота 

інвесторів зросла до 401 особи. Завдяки отриманим коштам молочні фермери 

зможуть ефективніше виконати завдання по забезпеченню продовольчої безпеки 

регіонів. 

Незважаючи на припинення експансії проєкту в східних регіонах України, за 

2022 рік поголів’я великої рогатої худоби в проекті «Сімейні молочні ферми» 

зросло на 22%. Також на 1% збільшилося поголів’я основного стада на 
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промисловій фермі. Річні надої на фуражну корову на промисловій фермі сягнули 

8,7 тис. л (+10%), у середньому по мережі — 4,8 тис. л. Фінансування проекту 

«Сімейні молочні ферми» здійснюється за рахунок: банківських кредитів; грантів 

від іноземних урядів (наприклад Швеції та Канади); програми ПРООН; коштів 

приватних інвесторів. За допомогою інвесторів проєкту сімейні молочні ферми 

придбали обладнання, потужність переробки якого становить 800 л молока в день. 

Планується виробництво різних видів крафтових молокопродуктів — сметана, 

масло, сири, йогурти [4]. 

Україна повинна вийти на ринки з новими потужностями в інноваційних 

технологіях з глибокої переробки молока та функціональних продуктах, щоб 

споживач не просто задовольняв свої потреби, а отримував користь для здоров’я. 

Переважна кількість виробленого у світі молока — 75% — переробляється 

кооперативами. Саме в такій бізнес-моделі найкраще реалізуються інтереси 

виробництва сировини і переробки. В ДБУ не достатньо коштів для відновлення та 

інноваційного розвитку молочної галузі, міжнародне фінансування є обмеженим. 

Необхідно змінити систему відносин між виробниками та переробниками в 

молочній галузі, управляти витратами на підприємствах за умов використання 

концепції ланцюжка цінностей. 
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оперативних планів, спрямованих на досягнення визначених підприємством 

цілей [1]. 

На рівні підприємства планування виробничо-фінансової діяльності й 

соціального розвитку колективу має назву внутрішньогосподарського планування 

й охоплює сукупність планово-розрахункової, економічної та організаційної 

роботи зі складання, обґрунтування і контролю за ходом виконання плану 

діяльності підприємства та його підрозділів на певний період. 

Центральним розділом виробничо-фінансового плану підприємства є 

виробнича програма. Як зазначають науковці,  головним завданням виробничої 

програми сільськогосподарських підприємств має бути максимальне задоволення 

потреб споживачів у високоякісній продукції, яку виробляють агровиробники за 

умови найкращого використання ресурсів та отриманні максимального прибутку 

[2, С. 54]. 

У загальному вигляді, виробнича програма підприємства складається із двох 

частин: плану виробництва продукції в натуральному  чи умовно натуральному 

виразі та плану виробництва у вартісному виразі. Планування виробничої програми 

в натуральному виразі передбачає: визначення номенклатури 

сільськогосподарської продукції, яка виробляється; розрахунок потреби в 

продукції, обсягу виробництва за календарними періодами року та обґрунтування 

планованих обсягів виробництва продукції техніко-технологічними, 

матеріальними, інформаційними та трудовими ресурсами [3, с. 63]. 

Зазначимо, що  при плануванні виробничої програми аграрного 

підприємства необхідно враховувати наступні специфічні особливості 

сільськогосподарського виробництва:   

1) біологічні, до яких відносяться біологічні цикли виробництва, 

необхідність захисту рослинного і тваринного світу, карантинні обмеження,  видові 

та сортові вимоги та інше; 

2) технологічні, оскільки, на відміну від інших галузей,  

сільськогосподарські технології є, у великій мірі, диверсифіковані. Їх харак-

теристики залежать від природно-економічних умов підприємства, його технічної 

оснащеності та фінансових можливостей; 

3) технічні, визначаються необхідністю застосовування у виробництві 

широкого спектру технічних засобів. Значна частина із них використовується  

обмежений проміжок часу, що відображається на ефективності їх використання;  

4) екологічні, оскільки природне середовище є важливою  складовою 

аграрного виробництва. Відповідно, дотримання екологічних вимог є обов’яз-

ковим. В іншому випадку, під загрозу ставиться екологічна безпека населених 

пунктів і регіонів, здоров’я і життя людей; 

5) соціальні У сільській місцевості у працівників можливості вибору сфер 

прикладання своєї праці дуже обмежені, адже часто в населеному пункті єдиним 

підприємством є тільки сільськогосподарське. Тому створення позитивного 

соціально-психологічного клімату, врахування місцевих традицій, потреб і 

настроїв працівників, членів їхніх сімей має набагато більше значення, ніж у 
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містах. На селі значно більша питома вага людей пенсійного віку (33,5 % проти 

23,8 % у містах), які потребують соціального захисту; 

6) економічні, так як через подовжену тривалість операційного циклу норма 

прибутку у сільському господарстві об’єктивно є нижчою, ніж  в інших галузях, що 

вимагає певної фінансової підтримки від суспільства у вигляді пільг і дотацій.  

7) організаційні, оскільки  сільськогосподарське виробництво територіально 

розосереджене, що вимагає додаткових логістичних, інженерно-комунікаційних та 

інших витрат [4].   

Дотримання зазначених вимог та врахування особливостей аграрного 

виробництва при розробці виробничої програми сільськогосподарських 

підприємств суттєво підвищить якість планової роботи  та ефективність системи 

менеджменту в цілому.   
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Грамотно розроблена стратегія просування товару сприяє підвищенню 

зацікавленості з боку споживачів до продукції, яка пропонується компанією. Вона 

дозволяє збільшити обсяг продаж та розмір прибутку фірми, що в підсумку 

створює сприятливі умови для досягнення основної мети її бізнесу. 

Стратегія просування продукту – частина маркетингової стратегії 

підприємства, яка представляє собою довгостроковий план побудови 

маркетингових комунікацій компанії з метою забезпечення досягнення її 

маркетингових та загальнокорпоративних цілей [1]. 
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Стратегією просування називають план ефективного збільшення продажів 

товарів та послуг на ринку. Інакше кажучи, це певне позиціонування торгових марок 

разом із формуванням інтегрованих маркетингових комунікацій [2]. 

Ф. Котлер та К. Келлер розуміють під маркетинговими комунікаціями 

комплекс засобів, за допомогою яких суб'єкти ринку намагаються інформувати, 

переконувати та нагадувати споживачам безпосередньо чи опосередковано про свої 

товари (послуги) [3]. 

Комплекс просування здійснює свій комунікаційний вплив завдяки дії таких 

основних елементів: 

- реклама; 

- стимулювання збуту; 

- зв'язки з громадськістю (PR); 

- особистий (персональний) продаж; 

- прямий маркетинг [1]. 

Алгоритм формування комплексу маркетингових комунікацій наведено на 

рис. 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Алгоритм формування комплексу маркетингових комунікацій  
Джерело: складено на основі [1-4]. 
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Важливою складовою діяльності компанії є розробка стратегії та побудова 

ефективної системи просування товару, адже це безпосередньо впливає на розмір 

прибутку підприємства. Вибір засобів просування в значній мірі визначається 

базовою маркетинговою стратегією компанії. 

Існують такі основні стратегії просування товару: 

1. Проштовхування (Push). Потребує активного стимулювання продажів, 

заохочення посередників та співробітників компанії, зайнятих у цій сфері. 

2. Притягування (Pull). Передбачає формування попиту з допомогою 

інтенсивного на аудиторію. 

3. Комбінована (Push-Pull). 

Перший підхід (стратегія Push) націлений на використання персоналу та 

посередників. Саме на них спрямовується більша частка комунікаційних зусиль 

компанії. Компанія стимулює збут силами співробітників відділу продажу та 

торгових посередників, які мають просувати продукт на ринку.  

Дана стратегія просування нового товару заснована на агресивному підході: 

виробник нав'язує пропозицію посередникам, а ті у будь-який спосіб намагаються 

продати його цільовій аудиторії. Вся маркетингова діяльність спрямована на 

«проштовхування» товару каналами розподілу за допомогою інструментів 

стимулювання збуту (знижки, відстрочка платежу, тощо). 

У другому підході (стратегія Pull)  головною ціллю впливу є споживач. При 

цьому усі зусилля компанії направлені на всіляке підштовхування його до 

самостійного пошуку товару. Компанія робить все, щоб аудиторія була зацікавлена 

у продукті та виявляла бажання його самостійно купувати. 

Ця стратегія просування товарів ринку передбачає формування попиту за 

допомогою використання маркетингових комунікацій і PR. Основні зусилля 

спрямовані на розкручування пропозиції серед кінцевих споживачів та спонукання 

їх до покупок – така робота потребує значних вкладень у рекламу. 

У результаті формується стійкий попит на  товар, що призводить до його 

«притягання» каналами розподілу. Люди намагаються знайти продукцію бренду у 

роздрібних, оптових посередників, тому останні хочуть придбати її у виробника. 

Цей підхід забезпечує хороші результати у довгостроковій перспективі, а частка 

продажів збільшується завдяки сформованому попиту. 

У рамках стратегії (Push-Pull), що комбінує обидва методи, компанія 

використовує найбільш відповідні їй засоби просування, намагається дійти 

балансу, застосовуючи два підходи у різних пропорціях. 
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Будь-яка господарська діяльність підприємств невід’ємно пов’язана з 

різними видами ризиків, серед яких особливе місце займає фінансовий ризик. 

Жодне підприємство не може бути впевненим у правильності фінансових рішень, 

тому з метою ефективного управління фінансовим потенціалом підприємства 

необхідно приділити значну увагу мінімізації фінансових ризиків. Фінансовий 

ризик – це невід’ємна складова будь-якої фінансової діяльності, що являє собою 

неминучі фінансові відносини та має різні напрями прояву через виникнення 

об’єктивно наявної недостатності, неточності або надмірності економічної 

інформації щодо здійснення певних подій або їхньої випадковості, та обчислюється 

на підставі оцінки ймовірності втрат унаслідок здійснення під час таких подій 

господарської діяльності [1].  

Основою фінансових ризиків є порушення процесу виробництва, зміна 

ринкової кон’юнктури, специфіка технологічного процесу, що має сезонний 

характер, а  також загрози та складнощі поточної діяльності.  

Аналізуючи основні складові фінансового ризику доцільно розглядати їх в 

залежності від джерела виникнення, тобто чи спричинена їх поява впливом 

зовнішнього середовища, чи навпаки, викликана безпосередньою діяльністю 

самого підприємства [2]. 

На практиці, для зниження негативного впливу ризиків не достатньо 

проводити аналіз імовірних факторів ризику, необхідно побудувати комплексну 

систему управління, яка б охоплювала всі складові моніторингу ризиків, таких як 

визначення типу ризиків, імовірності їх настання, прийняття управлінських рішень 

та аналізу отриманих результатів [3]. 

Система моніторингу фінансових ризиків являє собою сукупність 

інформаційно-аналітичних та контрольних заходів щодо управління фінансовими 

ризиками зміст яких полягає у зборі та обробці необхідної інформації про динаміку 

змін відповідних показників, а також надання результатів для аналізу відхилень, 

оцінки їхнього впливу на рівень витрат підприємства, генерації та реалізації 

належних управлінських рішень, необхідних для оперативного та повного 
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пристосування підприємства до змін зовнішніх та внутрішніх умов 

господарювання. 

Функціональне наповнення системи моніторингу фінансових ризиків має 

бути більш широким, ніж простий комплекс заходів із відстеження умов 

господарського середовища (таблиця).  

 

Таблиця – Характеристика ключових елементів системи моніторингу 

фінансових ризиків підприємства 

Назва основного 

блоку 
Характеристика та рекомендації 

1. Побудова профілю 

ризику 

Провести поглиблений аналіз факторів зовнішнього та 

внутрішнього середовища. 

Із виявленого різноманіття факторів виокремити низку 

факторів, що є ключовими для самого підприємства. 

Для впровадження таких заходів та визначення необхідних 

параметрів доцільно використання експертного методу. 

2. Оцінка ступеня 

впливу ризику на 

підприємство 

Доцільно побудувати модель впливу ризику, де основними 

параметрами будуть  виступати вірогідність настання та 

імовірні наслідки прояву ризику. 

3. Прийняття управ-

лінських рішень 

щодо запобігання 

впливу ризику 

Страхування ризиків та зазначення необхідних положень у 

відповідних угодах, розпорядницьких документах тощо. 

Забезпечення підприємства певними фінансовим резервами 

для покриття допустимого негативного впливу ризику в разі 

неможливості уникнення. 

Покриття фінансових втрат від передчасно непередбаченого 

негативного впливу фактору. 

4. Оцінка ефек-

тивності моніто-

рингу фінансовими 

ризиками 

Визначення та проведення розрахунку необхідних фінансово-

аналітичних показників, виявлених в ході аналізу факторів. 

Аналіз результатів розрахунків з даними попередніх років або 

з показником-еталоном, яким може виступати середнє 

значення показника в галузі, в країні, або зіставлення із 

аналогічними значеннями підприємств-конкурентів. 

Виявлення причин відхилення показників від запланованих 

параметрів та настання фінансових втрат через вплив 

факторів фінансового ризику. 

На управлінському рівні вжити відповідних заходів для 

усунення та запобігання в подальшому подібних прорахунків. 

 

Швидкість реагування системи моніторингу на виникнення 

непередбачуваних подій є однією з найважливіших властивостей. Зміст такої 

властивості полягає у визначенні в поточний момент часу характеру цілей та 

завдань, поставлених в системі планів підприємства та наявних у розпорядженні 

підприємства фінансових ресурсів. Від системи моніторингу в даному випадку 

очікується визначення конкретних відхилень у стані факторів впливу, причин 

настання такого роду відхилень, а також оперативне визначення конкретних 

наслідків, що можуть виникнути в результаті подібних відхилень. 
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Таким чином, управління фінансовими ризиками підприємства повинно 

здійснюватись згідно послідовних етапів, пов’язаних із виявленням ризику, його 

кількісною та якісною оцінкою, моніторингом ризикових ситуацій, порівнянням 

результатів та аналізом післяризикових наслідків та прийняттям управлінських 

рішень щодо їх запобігання. 
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 Публічно-приватне партнерство, як ефективний та потужний інструмент 

співпраці публічного та приватного секторів, є важливою складовою існування та 

розвитку соціально-економічного потенціалу країни. Варто наголосити на його 

вагомій ролі й з точки зору відбудови України, адже питання поствоєнної 

перебудови економіки та розробки якісних ППП-проєктів вже є нагальним 

питанням сьогодення. 

Підтримка економіки України, відбудова зруйнованого житла та 

інфраструктури попри щоденні обстріли та ракетну небезпеку – головні виклики, 

що стоять перед країною як під час війни, так і після її перемоги. Тому досить 

актуальним є надання як закордонним країнам-партнерам державних гарантій, 

зокрема, їх приватним компаніям під інвестиції у відбудову країни, так і 

розробляти внутрішні дієві інструменти та відповідне інституційне середовище 

ефективної реалізації механізму ППП в абсолютно нових реаліях. 

Через війну наша країна стикнулась із масштабним руйнуванням як 

соціальної, так і економічної інфраструктури. За перші майже 100 днів окупанти 

пошкодили та знищили близько 250 підприємств, 650 лікарень, 1170 шкіл та 660 

дитсадків. За даними на липень 2022 року вже було зруйновано понад 44,8 млн. кв. 
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м. житла – а це 4% від житлового фонду всієї України [1]. Не меншої шкоди 

зазнали і промислова та соціально-економічна інфраструктура: знищено близько 

190 складів, 20 торговельних центрів, 25 нафтобаз та більше, ніж 6300 залізничних 

колій. За приблизними оцінками збитки від війни для України вже на той час 

становили більше 600 млрд. дол. США [1]. 

Виключно державними силами чи конфіскованими активами відбудувати 

руйнування буде досить складно. Тому до реконструкції національної економіки 

варто долучати приватний бізнес. Для цього держава має забезпечити для нього 

вигідні умови та цікаві формати співпраці, аби приватний капітал міг з довірою 

долучитись до відбудови, в тому числі і соціальної інфраструктури [2]. 

Відновлення саме цих об’єктів – головний пріоритет для України, а ППП є одним із 

найзручніших способів реалізації таких завдань. Головна перевага такого варіанту 

– у розділенні можливостей, які Україна буде використовувати як від допомоги з 

міжнародних фондів ззовні, так і від роботи з приватними інвесторами всередині 

країни. Це надасть унікальну можливість пришвидшити процес відбудови, адже 

бізнес буде справді зацікавлений в швидкій реалізації проєктів та отриманні коштів 

у формі прибутку [2]. 

Так, в Україні вже працює механізм публічно-приватного партнерства, проте 

він, беззаперечно, потребує удосконалення, адже до цього він жодною мірою не 

передбачав своє застосування в умовах воєнного стану. І власне таким позитивним 

зрушенням став законопроєкт № 7508 (від 01.07.2022 року), спрямований на 

удосконалення механізму щодо залучення приватних інвестицій через 

інструментарій ППП з метою пришвидшення відновлення зруйнованих війною 

об'єктів і будівництва нових, в тому числі, і в соціальній та економічній сферах [3], 

[4].  

Ключова задача реформування механізму ППП в умовах сьогодення – 

максимальне спрощення чинних процедур і часу на підготовку таких проєктів – а 

він буде, за словами законодавця, скорочений вдвічі [2].   

Законопроєкт містить не лише правки, спрямовані на адаптацію механізмів 

ППП задля «відновлення та розбудови», а й дещо «еволюційні» напрацювання від 

низки профільних експертів, котрі були накопичені та сформовані в рамках 

реалізації пілотних проєктів різних сферах, в тому числі, соціальної, портової та 

транспортної інфраструктури [4].  

Це є досить важливим кроком, адже передбачає якісний перехід від 

класичної концепції ППП, включаючи обов'язковість надання партнеру із 

приватного сектору прав щодо управління. Законопроєкт значно розширив і 

можливості господарських товариств в державному секторі, наприклад 

«Укрзалізниці», яким передбачена можливість бути державними партнерами. 

Проєкти ППП матимуть і власну класифікацію на такі групи: «звичайні», «проєкти 

з відновлення» і «малі» (вартістю до 5,382 млн. євро), а до деяких з них навіть 

будуть застосовані спрощені процедури закупівель [4].  

Даний документ є неоціненно актуальним, адже запровадження нових 

концептуальних підходів значно розширює доступність, масштаби та сфери 

застосування ППП, що полегшить та частково пом'якшить процеси відновлення та 
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відбудови України. Передусім йдеться про першочергові задачі якнайшвидшого 

відновлення саме соціально-економічної сфери, а отже, виходячи з вищезгаданих 

умов, проєкти ППП можна буде реалізовувати масово, швидше, дешевше і у досить 

нових сферах (в тому числі, й активізувати саме соціальну сферу, яка до цього не 

була так широко залучена у механізм реалізації ППП) та із залученням меншої 

кількості внутрішніх ресурсів. Отже, відповідно до нових «правил гри» за 

рішенням державного партнера ППП може застосовуватися і в соціальні проєктах 

із надання суспільно значущих послуг (будівництва, відбудови), і в проєктах 

розвитку економіки [4]. Це має сенс тому що таке уточнення й відповідне 

розширення таких сфер дозволяє перемістити фокус безпосередньо на соціальні й 

інфраструктурні об'єкти, котрі зазнали різного роду руйнувань і потребують 

швидкого відновлення, маючи водночас досить важливе суспільне значення. 

Експерти та експертки Світового банку також підтримали необхідність 

оптимізації механізмів ППП в Україні, у тому числі через спрощення його 

процедур. На їх думку такі спрощення водночас повинні сприяти і досягненню 

головної мети – відбудові країни з урахуванням кращих практик, створення умов, 

прийнятних для донорів та учасників, за умови попередження корупційних ризиків 

[5].  

Таким чином, відбудова України, яка зазнала і досі зазнає значного 

руйнування, спричиненого російським вторгненням, наразі потребує 

якнайефективнішої активізації процесів у сфері ППП та залучення приватних 

партнерів задля реалізації значимих для суспільства проєктів. Даний механізм має 

забезпечити максимальне спрощення процедур, закріплення фінансових гарантій в 

законодавчій системі, що в своєю чергою надасть можливість не лише відновити 

зруйновану інфраструктуру в стислі терміни, а й дати поштовх економіці через 

запуски виробництв, створення нових робочих місць, а також розвинути 

взаємовигідні відносини з бізнесовою спільнотою та забезпечити українське 

суспільство насправді якісними, сучасними інноваційними проєктами і послугами, 

а тому числі, в соціальній сфері. 
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Одним із важливих елементів стратегічного фінансового управління є 

фінансова стратегія, яка розглядається  в науковій літературі як систему активних 

та проактивних рішень, направлених на формування стійких переваг підприємства 

порівняно із конкурентами та забезпечення структурних змін в фінансовій області, 

що сприяє переходу суб’єкта господарювання на якісно новий рівень розвитку 

[1,2]. Очевидно, що формування оптимальної фінансової стратегії передбачає вибір 

найбільш ефективних проактивних і активних фінансових рішень, які забезпечують 

максимальне співвідношення між доданою ними вартістю і затратами на їх 

реалізацію. Розробка фінансової стратегії передбачає, в першу чергу, 

обґрунтування критерію оптимальності, який кількісно визначає величину доданої 

вартості, створюваної фінансовими стратегічними рішеннями. Отже, існує 

оптимальна фінансова стратегія, сформована із ефективних проактивних і активних 

рішень, яка задовольняє критерію оптимального розвитку підприємства, 

максимізує ринкову вартість в стратегічному періоді та визначає напрями 

підвищення його конкурентоспроможності. 

Розробка успішної фінансової стратегії в сучасних умовах базується на 

інноваційних фінансових стратегічних рішеннях, які передбачають активний 

пошук ефективних інноваційних рішень за всіма напрямами і видами фінансової 

діяльності, у результаті чого формуються стратегічні альтернативи із проактивних 

та активних фінансових рішень. Зазначимо, що проактивні рішення – це рішення 

превентивного характеру, направлені на впровадження інновацій підприємством, 

що дозволяє формувати динаміку майбутніх змін у вигідному для себе напрямі. 

Сутність проактивних рішень – це створення власних управлінських та 

організаційних унікальних компетентностей, які не можуть використати 

конкуренти. Щодо активних стратегічних рішень підприємства, то вони 

передбачають генерування значимих заходів та інновацій, які роблять його лідером 

змін у конкурентному середовищі. 
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Узагальнення концептуальних засад фінансової стратегії дозволило виділити 

важливі характеристики оптимальних фінансових стратегічних рішень, а саме: 

мають інноваційний характер; передбачають структурні зміни в фінансовій 

діяльності; є складними, масштабними та враховують різні рівні невизначеності; 

базуються на ресурсних обмеженнях і сприяють знаходженню точних 

відповідностей між діловою активністю, ризиком втрати фінансової стійкості і 

сформованим обсягом фінансових ресурсів; максимізують критерії оптимальності 

розвитку підприємства; мають довгострокові наслідки [3,4]. 

Вивчення теоретичних розробок в області стратегічного та фінансового 

менеджменту дозволили зробити висновок про те, що при розробці фінансової 

стратегії підприємства доцільно виділяти разом із традиційними (кредитною та 

інвестиційною) й стратегічну складову, яка характеризує структурні зміни при 

стратегічному управлінні фінансовою діяльністю. Зазначимо, що структурна 

стратегія відображає стратегічний аспект управління, оскільки вона пов’язана із 

вирішенням завдання оптимізації структури активів і капіталу підприємства, 

напряму корелює із кредитною та інвестиційною складовими фінансової стратегії 

через вартість авансованого у підприємство капіталу.  

Очевидно, що основний фінансовий результат – прибуток також є елементом 

структурної стратегії в аспекті оптимізації структури його розподілу, оскільки 

передбачає зміни в дивідендній та податковій політиці та підвищення прозорості 

фінансово-господарської діяльності. Окрім цього, необхідно забезпечити 

стратегічні зміни в області структури управління фінансовою діяльністю, без яких 

неможливо реалізувати фінансову стратегію. 

Кредитна стратегія пов'язана з оцінкою обсягу фінансування із зовнішніх 

боргових джерел, вибором стратегій залучення позикових ресурсів, аналізом і 

обґрунтуванням стійких джерел фінансування. Кредитна стратегія підприємства 

повинна орієнтуватися на оптимізацію мобілізованих ресурсів за рахунок 

залучення капіталу шляхом вибору ефективних фінансових інструментів, в т.ч. й 

фінансових інноваційних інструментів, розробки стратегій виведення боргових 

цінних паперів на фондовий ринок і обґрунтуванням емісії цінних паперів. 

Інвестиційна стратегія пов'язана з пошуком раціональних напрямів 

інвестиційної діяльності, ефективних інноваційних проєктів у виробничій, 

маркетинговій та організаційній сферах, спроможних підвищити інвестиційну 

привабливість та конкурентоспроможність підприємства. При формуванні 

інвестиційної стратегії оцінюється ефективність інвестиційних стратегічних 

альтернатив, формуються оптимальна структура інвестиційних ресурсів, 

визначаються напрями диверсифікації інвестиційної діяльності, ідентифікуються 

інвестиційні ризики і розробляються дієві методи їх мінімізації та нейтралізації.  

Алгоритм розробки оптимальної фінансової стратегії включає наступні 

етапи [1,5]: 

1. Формулювання бачення на основі експертного аналізу потенціалу 

підприємства та його середовища, дає можливість менеджерам правильно 

визначити пріоритети і масштаби необхідних перетворень. 
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2. Стратегічний аналіз зовнішнього та внутрішнього середовища 

підприємства проводиться на основі використання PEST-аналіз, SWOT-аналіз, 

сценарний та експертні аналізи. Методичною основою стратегічного аналізу 

внутрішнього аналізу підприємства є аналіз фінансових коефіцієнтів (R-аналіз), 

порівняльний фінансовий та комплексний аналіз підприємства, SNW-аналіз, 

сценарний та експертний аналізи. Стратегічний аналіз і оцінка зовнішнього та 

внутрішнього середовища формують стратегічний простір, у якому формуються 

активні та проактивні фінансові рішення. 

3. Формалізація стратегічної фінансової концепції, яка включає в себе 

визначення критерію оптимальності фінансового стратегічного розвитку та 

системи фінансових факторів, які мають значний вплив на критерій оптимальності. 

Методологічна основа формалізації стратегічної фінансової концепції є моделі 

формалізації критеріїв оптимальності фінансового управління, методи вартісного 

аналізу, методи економіко-статистичного аналізу. Вважаємо, що найбільш 

прийнятною моделлю для формалізації критерію оптимальності в умовах розвитку 

інноваційної економіки є моделлю максимізації внутрішньої додаткової вартості, 

так як дана модель, по-перше, дозволяє забезпечити максимізацію інтересів не 

тільки власників, але і всіх стейкхолдерів підприємства, по-друге, інтегрує основні 

цілі та завдання ефективного функціонування всіх підрозділів підприємства, по-

третє, має більший потенціал зростання порівняно з іншими моделями, по-

четверте, функціонує поза залежністю від ситуації на фондовому ринку, по-п'яте, 

дозволяє враховувати при формуванні цільового показника доданої вартості, яка 

створюється авансованим капіталом в стратегічному періоді. 

З метою визначення системи фінансових факторів доцільно встановити 

взаємозв’язок між фінансовими показниками діяльності підприємства та 

інноваційним характером його стратегічних рішень, які мають позитивний вплив 

на активізацію інноваційної діяльності, та відповідно стримують її розвиток. 

Методичною основою побудови системи фінансових факторів, які формують 

інноваційну спрямованість фінансових стратегічних рішень, є економіко-

статистичні методи. 

4. Розробка стратегічних альтернатив на основі експертного аналізу. В якості 

методичної основи розробки стратегічних альтернатив можуть бути використані 

детерміновані методи (нормативний, розрахунково-аналітичний, балансовий) і 

стохастичні методи (ситуаційного аналізу та прогнозування, економіко-

математичного моделювання, стохастичного програмування, статистичного 

моделювання та експертні методи). 

5. Оцінка та вибір альтернатив на основі вартісного підходу за критеріями та 

обмеженнями, які включені в концепцію оптимальної фінансової стратегії та її 

складових. У якості способів формування оптимальних фінансових стратегічних 

рішень доцільно використати наступні методи: метод Парето, умовна оптимізація, 

метод пошуку альтернатив із заданими властивостями, метод аналізу ієрархій, 

метод нечіткої логіки.   

6. Фінансове моделювання і побудова сценаріїв розвитку має на меті обрати 

статистичну модель оптимізації, скориговану із урахуванням стохастичних 
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властивостей основних параметрів. Для аналізу сценаріїв реалізації оптимальної 

фінансової стратегії доцільно використовувати імітаційне динамічне моделювання, 

яке є ефективним методом визначення оптимальної фінансової стратегії із 

урахуванням всіх можливих варіацій, як у зовнішньому середовищі, так й у 

внутрішньому потенціалі підприємства.  

7. Оцінку і вибір сценарію реалізації оптимальної фінансової стратегії. 

Поєднання ймовірнісної оцінки сценаріїв реалізації на основі вартісної оцінки 

фінансової стратегії за критерієм оптимальності визначає вибір оптимального 

сценарію стратегічного розвитку підприємства та формує стратегію активного 

управління реалізацією раціональної фінансової стратегії, що забезпечує найбільш 

сприятливий для перспективного розвитку підприємства сценарію. 

8. Стратегічні фінансові рішення визначаються після визначення сценарію 

стратегічного розвитку і методу реалізації оптимальної фінансової стратегії, 

підприємство переходить до важливого етапу прийняття стратегічних фінансових 

рішень, які сприятимуть зміні фінансової діяльності підприємства. 

9. Управління реалізацією оптимальною фінансовою стратегією передбачає 

визначення реактивної складової стратегічних фінансових рішень, яка повинна 

ув’язати стратегію та тактику фінансового управління та сприяти своєчасному 

коригуванню стратегічних фінансових рішень.  

Отже, впровадження фінансового управління, спрямованого на перехід на 

інноваційний шлях розвитку, вимагає активізації інноваційної діяльності 

насамперед на рівні підприємства, створення умов для розробки та впровадження 

технологічних, організаційних і маркетингових інновацій за всіма напрямами 

діяльності, в т.ч. й фінансової. При переході на інноваційний шлях розвитку 

підприємство повинно змінити систему цінностей, а саме відійти від 

бухгалтерської модулі фінансового управління, прийняти вартісний підхід, 

скоригований на інноваційний розвиток. За такого підходу основним завданням 

фінансового управління підприємством є не збільшення величини прибутку, а 

зростання в динаміці доданої вартості, яка створюється інноваційними рішеннями 

в усіх сферах діяльності.  
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Цифрові технології зробили великий вплив на розвиток традиційних секторів економіки, 

особливо зараз, коли існує технологія штучного інтелекту. Її поширення базується на масовому 

використанні цифрової інформації та швидкому зростанні комп’ютерної обчислювальної 

потужності, залишаючи сферу чистих теоретичних досліджень і стаючи сегментом світового 

ринку, що може призвести до справді революційних результатів. 
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ChatGPT — це модель штучного інтелекту, яка бере участь у розмовному 

діалозі. Це приклад чат-бота, схожого на автоматизовані служби чату, які можна 

знайти на веб-сайтах обслуговування клієнтів деяких компаній.  Він був 

розроблений OpenAI - технологічною дослідницькою компанією, покликаною 

гарантувати, що штучний інтелект принесе користь всьому людству. Абревіатура 

«GPT» у назві означає «генеративний попередній тренувальний трансформатор», 

тобто спосіб, яким власне ChatGPT обробляє мову. [3] 

ChatGPT базується на основі GPT-3.5 моделі мови, навченої створювати 

текст. ChatGPT було оптимізовано для діалогу за допомогою Reinforcement 

Learning with Human Feedback (RLHF) – методу, який використовує людські 

представлення та порівняння уподобань, щоб скерувати модель до бажаної 

поведінки. [2] 

Аналітики міжнародного консалтингового агентства PwC вважають, що у 

найближче десятиріччя ШI стане головною ринковою тенденцією та кращим 

бізнес-інструментом. Згідно з останнім звітом внесок інтелектуальних технологій у 

глобальний світовий ВВП оцінюється у 15,7 трлн доларів. За прогнозами експертів, 

саме завдяки ШI до 2030 року цей показник виросте ще на 14 %. [1] 

Чат GPT може бути корисним для економічного зростання в абсолютно 

різних галузях. Ось декілька прикладів: 

– Маркетинг і продажі: чат-боти на основі GPT можна використовувати для 

автоматичного спілкування з клієнтами, заощаджуючи час і зусилля, збільшуючи 

продажі та покращуючи задоволеність клієнтів. 

– Обслуговування клієнтів: AI-чат-боти можуть відповідати на запитання 

клієнтів і допомагати швидко й ефективно вирішувати проблеми. Це дозволяє 

підвищити рівень задоволеності клієнтів і підвищити їх лояльність. 

– Фінансові послуги: чат-боти на основі GPT можна використовувати для 

автоматичного аналізу фінансових даних і розуміння поведінки клієнтів. Це 

допомагає виявити нові інвестиційні можливості та розробити ефективніші 

стратегії управління ризиками. 
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– Медицина: чат-боти, що використовують GPT для генерації відповідей 

можна використовувати для взаємодії з пацієнтами та надання їм інформації про 

лікування, допомагаючи зменшити навантаження на медичний персонал. 

– Агрономія: системи AI можуть допомагати складати більш точні сівозміни, 

генерувати графіки поливу, надавати рекомендації з обробки полів, підживлення 

рослин, тощо. Тобто зменшувати ризик похибки через людський фактор. 

Усі ці програми можуть допомогти підвищити ефективність бізнес-процесів і 

підвищити продуктивність і, як наслідок, сприяти економічному зростанню. 

Штучний інтелект наразі є однією з найпопулярніших сфер дослідження серед 

науковців і практиків, оскільки він є ключовим рушієм цифрової трансформації 

економіки та стає невід’ємною частиною багатьох організацій у державному та 

приватному секторах. Ситуація на ринку показує, що в Україні існує високий 

попит на стартап-компанії на основі штучного інтелекту, а темпи зростання 

інвестицій у цьому напрямку трохи нижчі за середньосвітові. Підсумовуючи, ШІ 

можна розуміти як економічну категорію, тобто стратегічний фактор виробництва, 

спрямований на створення стійкого економічного зростання та забезпечення 

конкурентної переваги будь-якої організації. 
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Розглянуто особливості міжнародних стандартів серії ISO 14000 та екологічного 

законодавства України. Визначено переваги, які надає підприємству чи організації впровадження 

системи екологічного менеджменту.   
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Екологічний менеджмент як еколого-центристська система управління 

базується на міжнародних та національних екологічних стандартах [1]. 

До основних міжнародних стандартів належить серія стандартів ISO 14000, 

розроблена міжнародною організацією стандартизації International Organization for 

Standardization (ISO).  

https://doi.org/10.33731/22021.236555
https://help.openai.com/en/articles/6783457-chatgpt-general-faq
https://www.investopedia.com/what-is-chatgpt-7094342


23 
 

Основним предметом ISO 14000 є система менеджменту навколишнього 

середовища. Слід зауважити, що у стандартах не йдеться про кількісні параметри 

(обсяг викидів, концентрацію речовин) чи вимоги щодо використання певних 

технологій. Вони спрямовані на визначення компаніями своєї екологічної політики, 

створення відповідної організаційної структури, розробку документів та правил, 

дотримання яких сприятиме підвищенню ефективності системи екологічного 

менеджменту (СЕМ) підприємства чи організації [1; 2]. Тобто стандарти ISO серії 

14000 забезпечують організаціям всіх типів – як в державному, так і приватному 

секторі – структуру, методологію та засоби для управління наслідками їх 

діяльності для оточуючого середовища [3]. Всі стандарти серії є добровільними для 

застосування. 

Велику кількість стандартів серії ISO 14000 можна поділити на три групи: 1) 

принципи створення та використання системи екологічного управління; 2) 

інструменти екологічного контролю та оцінки; 3) стандарти, орієнтовані на 

продукцію [1; 2].  

В Україні міжнародні стандарти серії ISO 14000 прийняті як національні в 

1997 р. Центральним документом серії вважається ДСТУ ISO 14001:2015 «Системи 

екологічного управління. Вимоги та настанови щодо застосування». 

Саме відповідність стандарту ДСТУ ISO 14001 і є предметом формальної 

сертифікації. Сертифікація СЕМ на відповідність стандарту ДСТУ ISO 14001 є 

перевагою, а все частіше і обов’язковою вимогою при проведенні тендерів та у 

роботі з закордонними партнерами, які дуже вимогливі до екологічних стандартів.  

На державному рівні система екологічного менеджменту регулюється 

екологічним законодавством (табл. 1). 

 

Таблиця 1 – Основні законодавчі акти, що регулюють  

систему екологічного менеджменту 

Назва Сутність 

Закон України «Про 

охорону навколишнього 

природного середовища» 

від 25.06.1991 р. № 1264-

XII 

Визначає правові, економічні та соціальні основи організації 

охорони навколишнього природного середовища в інтересах 

нинішнього і майбутніх поколінь. 

Земельний  кодекс  

України від 25.10.2001 р. 

№ 2768-III 

Регулює земельні відносини, що виникають при використанні 

надр, лісів, вод, а також рослинного і тваринного світу, 

атмосферного повітря, з метою забезпечення права на землю 

громадян, юридичних осіб, територіальних громад та 

держави, раціонального використання та охорони земель. 

Одним із принципів земельного законодавства є 

пріоритетність вимог екологічної безпеки. 

Водний кодекс України 

від 06.06.1995 р. № 

213/95-ВР 

Регулює правові відносини з метою забезпечення збереження, 

науково обґрунтованого, раціонального використання вод для 

потреб населення і галузей економіки, відтворення водних 

ресурсів, охорони вод від забруднення, засмічення та 

вичерпання, запобігання шкідливим діям вод та ліквідації їх 
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наслідків, поліпшення стану водних об'єктів, а також охорони 

прав підприємств, установ, організацій і громадян на 

водокористування. 

Лісовий кодекс України 

від 21.01.1994 р. № 3852-

XII 

Регулює лісові відносини, які стосуються володіння, 

користування та розпоряджання лісами і спрямовуються на 

забезпечення охорони, відтворення та стале використання 

лісових ресурсів з урахуванням екологічних, економічних, 

соціальних та інших інтересів суспільства. 

Кодекс  України про  

надра від 27.07.1994 р. № 

132/94-ВР 

Регулює гірничі відносини з метою забезпечення 

раціонального, комплексного використання надр для 

задоволення потреб у мінеральній сировині та інших потреб 

суспільного виробництва, охорони надр, гарантування при 

користуванні надрами безпеки людей, майна та 

навколишнього природного середовища, а також охорона 

прав і законних інтересів підприємств, установ, організацій та 

громадян. 

Закон України «Про 

охорону атмосферного 

повітря» від 16.10.1992 р. 

№ 2707-XII 

Визначає правові і організаційні основи та екологічні вимоги 

в галузі охорони атмосферного повітря. 

Закон України «Про 

тваринний світ» від 

13.12.2001 р. № 2894-III  

Спрямований на регулювання відносин у галузі охорони, 

використання і відтворення об'єктів тваринного світу; 

збереження та поліпшення середовища існування диких 

тварин; забезпечення умов збереження всього видового і 

популяційного різноманіття тварин. 

Закон України «Про 

природно-заповідний 

фонд України» від 

16.06.1991 р. № 2456-XII 

Визначає правові основи організації, охорони, ефективного 

використання природно-заповідного фонду України, 

відтворення його природних комплексів та об’єктів. 

Закон України «Про 

оцінку впливу на 

довкілля» від 23.05.2017 

р. № 2059-VIII 

Встановлює правові та організаційні засади оцінки впливу на 

довкілля, спрямованої на запобігання шкоді довкіллю, 

забезпечення екологічної безпеки, охорони довкілля, 

раціонального використання і відтворення природних 

ресурсів, у процесі прийняття рішень про провадження 

господарської діяльності, яка може мати значний вплив на 

довкілля, з урахуванням державних, громадських та 

приватних інтересів. 

Закон України «Про 

стратегічну екологічну 

оцінку» від 20.03.2018 р. 

№ 2354-VIII  

Регулює відносини у сфері оцінки наслідків для довкілля, у 

тому числі для здоров’я населення, виконання документів 

державного планування, які стосуються сільського, лісового, 

рибного господарства, енергетики, промисловості, 

транспорту, поводження з відходами, використання водних 

ресурсів, охорони довкілля, телекомунікацій, туризму, 

містобудування або землеустрою (схеми) та виконання яких 

передбачатиме реалізацію видів діяльності щодо яких 

законодавством передбачено здійснення процедури оцінки 

впливу на довкілля, або які вимагають оцінки, зважаючи на 
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ймовірні наслідки для територій та об’єктів природно-

заповідного фонду та екологічної мережі. 

Закон України «Про 

Основні засади 

(стратегію) державної 

екологічної політики 

України на період до 2030 

року» від 28.02.2019 р. № 

2697-VIII 

Регулює питання впровадження екосистемного підходу в 

галузеву політику та удосконалення системи інтегрованого 

екологічного управління. 

Закон України «Про 

регулювання 

містобудівної діяльності» 

від 17.02.2011 р. № 3038-

VI 

Встановлює правові та організаційні основи містобудівної 

діяльності і спрямований на забезпечення сталого розвитку 

територій з урахуванням державних, громадських та 

приватних інтересів. 

Джерело: складено автором на основі аналізу законів України 

 

Впровадження системи екологічного менеджменту надає підприємству чи 

організації ряд переваг:  

– заощадження сировини, матеріалів та енергії; 

– оптимізація витрат за рахунок переробки відходів; 

– право на пільгове оподаткування; 

– поліпшення іміджу організації в очах громадськості, органів державної 

влади, інвесторів; 

– зниження ризиків судових розглядів, пов’язаних з природоохоронним 

законодавством, і екологічних штрафів [3]. 
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Конфлікти є невід'ємною частиною нашого життя, і вони зустрічаються в різних 

сферах, включаючи робоче середовище. Виникнення конфліктів у організаціях є 

нормальним явищем, оскільки люди мають різні погляди, цілі та потреби. Однак, якщо 

конфлікти не вирішуються ефективно, вони можуть призвести до негативних наслідків 

для організації, включаючи зниження продуктивності, невдоволеність працівників та 

клієнтів, а також втрату репутації. 

Конфлікт – це суперечність між двома або більше сторонами, яка може 

виникнути через різні погляди, інтереси, цінності, потреби, ресурси або інші фактори. 

Конфлікти можуть мати різну інтенсивність та форму прояву, від легких розбіжностей 

до серйозних протистоянь [1].  

У контексті організацій конфлікти можуть виникати між працівниками, між 

різними підрозділами, між організацією та клієнтами, партнерами або іншими 

сторонами. А тому, розглянемо наступні види конфліктів, що виникають в 

організаціях: 

1. Внутрішньоособовий конфлікт – виникає в результаті, внутрішніх протиріч та 

розбіжностей у поглядах, цінностях, прагненнях, меті, потребах тощо. 

2. Міжособовий конфлікт – це суперечність, яка виникає між двома або більше 

людьми, зазвичай через різні погляди, інтереси, цінності або інші фактори. Конфлікти 

між людьми можуть мати різну інтенсивність та форму прояву - від дрібних 

непорозумінь та розбіжностей до серйозних протистоянь. 

3. Конфлікт між особистістю і групою – це суперечність, яка виникає між 

індивідуумом та колективом, зазвичай через різні цінності, погляди, інтереси та 

потреби. Цей тип конфлікту може виникати, коли індивідуальні потреби та інтереси 

відмінні від загальних цілей групи, або коли індивід не згоден з правилами, нормами 

чи культурою організації. 

4. Міжгруповий конфлікт - це суперечність, що виникає між двома чи більше 

групами в організації. Цей тип конфлікту може виникати через різні цінності, погляди, 

інтереси та потреби груп, територіальні конфлікти, конкуренцію за ресурси, статус та 

владу [1]. 

Правильно управляти конфліктами, означає знаходити способи вирішення 

конфліктів, які б забезпечували збереження відносин та забезпечить позитивний 

результат для всіх сторін. Існує багато різних методів управління конфліктами в 

організації, залежно від характеру конфлікту та його стадії. Деякі з найбільш 

ефективних методів управління конфліктами включають: 

1. Медіація – процес, у якому третя сторона, нейтральний посередник, 

допомагає сторонам конфлікту дійти до взаємовигідного рішення; 

2. Арбітраж – процес, у якому третя сторона вирішує конфлікт за допомогою 

прийняття рішення, яке є обов'язковим для сторін; 

3. Компроміс – процес, у якому сторони домовляються про зниження своїх 

вимог та погодження на компромісне рішення; 

4. Колективне обговорення – процес, у якому сторони конфлікту збираються 

разом, щоб обговорити свої погляди та інтереси, та спільно шукають взаємовигідне 

рішення; 

5. Навчання взаємодії та співпраці – процес, у якому працівники організації 

навчаються ефективно спілкуватися та співпрацювати один з одним, що може знизити 

кількість конфліктів; 
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6. Попередження конфліктів – процес, у якому організація приймає заходи для 

зменшення ризику виникнення конфліктів [2, с 212]. 

А якщо ж говорити про причини конфліктів, то основними фахівці називають  

наступні: 

1. Розбіжності в цілях та обов'язках: коли працівники відмінні від своїх колег в 

своїх цілях та обов'язках; 

2. Ресурсна конкуренція: коли працівники конкурують за ресурси, такі як 

бюджет, час, приміщення або матеріали; 

3. Різниця у стилях роботи та комунікації: коли працівники мають різні стилі 

роботи та комунікації; 

4. Різні культурні, етнічні та соціальні фактори: коли працівники мають різні 

культурні, етнічні та соціальні погляди; 

5. Недостатнє керівництво та невизначеність ролей: коли ролі та обов'язки 

працівників не визначені чітко; 

6. Несправедливість, коли працівники вважають, що їх несправедливо оцінюють 

[3]. 

Отже, здійснивши аналіз викладеного матеріалу, зробимо наступний висновок: 

управління конфліктами є невід'ємною складовою успішної діяльності будь-якої 

організації. Для успішного управління конфліктами необхідно встановити відкрите та 

довірче середовище для співпраці, постійно моніторити конфліктні ситуації та шукати 

компромісні рішення, які задовольнять інтереси всіх сторін. А також, правильне 

розуміння природи конфліктів та використання ефективних методів їх управління 

може допомогти досягти компромісів та забезпечити позитивний результат для всіх 

сторін. 
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Вітчизняні підприємства функціонують в умовах високої складності, 

невизначеності та динамічності зовнішнього середовища. Ефективне управління 

фінансами підприємств, вирішення стратегічних і тактичних завдань, пов'язаних з 

максимізацією прибутку, зростанням рентабельності, а також підвищенням ринкової 

його вартості, неможливо забезпечити без використання сучасних методів та 

інструментів управління. Реальна практика доводить, що кризові явища у виробництві, 

фінансовій сфері, недостатній розвиток інфраструктури створює певні труднощі в 

управлінні фінансами підприємств. Очевидно, що основною умовою стійкості 

підприємства є здатність передбачення і реагування на перші ознаки виникнення 

кризового стану, а також розробки комплексу дієвих заходів та управлінських рішень 

щодо досягнення ознак стабілізації та стійкості.  

З метою створення умов до виживання і розвитку підприємницької структури у 

високоризиковому середовищі, необхідно використовувати інструменти 

антикризового фінансового управління, які спроможні забезпечити передбачення, 

попередження та подолання кризових ситуацій і одночасно дозволяють підтримувати 

стабільне їх функціонування. Очевидно, що підвищення ефективності антикризового 

фінансового управління досягається за умови формування його системи, адекватної 

ринковим механізмам, яка забезпечує обґрунтування дієвих управлінських рішень 

підприємством в аспекті подолання кризових ознак та досягнення стійкості. 

Антикризове фінансове управління підприємствами, що відрізняються за 

формами власності, напрямами діяльності, потенціалом, якістю управління, стає 

особливо актуальним в умовах, коли посилилася непередбачувані ризики воєнного 

стану. На основі вивчення та узагальнення різних наукових поглядів на сутність 

антикризового фінансового управління [1-3] пропонуємо його дефініцію як 

особливого виду управління, яке спроможне створити умови для стійкого 

функціонування підприємства на основі розробленої антикризової фінансової 

політики, що дозволяє швидше реагувати на перші ознаки проявів кризової ситуації.  

Головна ціль антикризового фінансового управління – встановити режим 

управління, який здатний передбачити, попередити та подолати кризові ситуації та 

одночасно підтримувати фінансово стабільне функціонування підприємства. 

Антикризове фінансове управління передбачає прискорену та результативну реакцію 

на істотні зміни зовнішнього та внутрішнього середовища на основі розробленої 

стратегії. Зазначимо, що цього буде досягнуто за умови, якщо визначено 

функціональну область антикризового фінансового управління.  

Серед основних вимог, які ставляться до антикризового фінансового управління 

підприємством слід виділити наступні:  

забезпечення відповідності антикризової фінансової стратегії підприємства його 

місії та перспективному баченні;  

інформаційне забезпечення, здатне забезпечити безперервний процес цільового 

призначення збору відповідних показників, значимих для проведення управлінської 

діагностики та часової підготовки оперативних управлінських рішень;  

проведення антикризової управлінської бізнес-діагностики, що базується на 

комплексному дослідженні факторів внутрішнього та зовнішнього середовища, оцінки 

фінансового стану підприємства, яка впливає на рівень ризику фінансової кризи;  

розробка антикризової фінансової політики, яка характеризує інтереси 

власників підприємств;  
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розробка антикризової фінансової стратегії, яка дозволяє посилити існуючі та 

сформувати нові конкурентні переваги підприємства на цільових ринках; 

формування механізму контролю за реалізацією антикризової фінансової 

стратегії. 

Система антикризового фінансового управління являє собою сукупність 

принципів, методів, які забезпечують процес розробки та реалізації комплексу 

управлінських рішень, які створюють умови для стійкого функціонування 

підприємства. Нами систематизовано принципи антикризового фінансового 

управління [4,5], до яких слід віднести такі: 

інноваційність в усіх сферах діяльності підприємства; 

цільова орієнтація, яка полягає у визначенні головної, основних та допоміжних 

цілей антикризового фінансового управління відповідно до місії, бачення та 

стратегічної концепції, орієнтованої на досягнення головної цілої промислового 

підприємства;  

причинно-наслідкові зв'язки. Реалізація цього принципу забезпечується 

проведенням своєчасної управлінської бізнес-діагностики, яка дозволяє виявити 

проблеми в системі фінансового управління та прийняти відповідні заходи за їх 

рішенням;  

відповідність діяльності підприємства місії, баченню та антикризовій 

фінансовій стратегії. Цей принцип дозволяє скоординувати дії підприємства в області 

антикризового фінансового управління;  

компетентність передбачає, що з метою забезпечення стійкого конкурентного 

переваги підприємство та його персонал повинні володіти унікальними 

компетентностями;  

управління по слабким сигналам, особливо за чинниками середовища, які 

зумовлені непередбачуваними подіями, такими як стихійні лиха, ведення війни, 

соціальні конфлікти, тощо.  

В існуючих теоретичних розробках в області антикризового фінансового 

управління недостатньо уваги приділено критеріям оцінки ефективності діяльності 

підприємства. Вважаємо, що у якості таких критеріїв доцільно використовувати: 1) 

адекватність цілей і завдань антикризового фінансового управління підприємством 

відповідно до пріоритетів стратегічних державних програм; 2) рівень задоволення 

споживачів продукцією; 3) прибутковість і рентабельність; 4) зростання вартості 

підприємства та можливості нарощування його фінансового потенціалу; 5) здатність 

механізмів та інструментів реалізації антикризового фінансового управління 

створювати умови для успішного подолання кризових ситуацій, оцінка можливих 

сценаріїв їх розвитку. 

Особливої уваги у питаннях теорії та методології антикризового фінансового 

управління приділено його механізму [2,6], під яким розуміють сукупність основних 

елементів зовнішнього та внутрішнього регулювання фінансово-господарської 

діяльності підприємства, а також форми та методи впливу на суб’єктів та об’єкти 

антикризового фінансового управління для досягнення поставлених стратегічних і 

короткострокових цілей розвитку підприємства.  

Зазначимо, що структура механізму антикризового фінансового управління, 

включає наступні основні елементи:  
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методи та інструменти зовнішнього регулювання фінансово-господарської 

діяльності підприємства;  

інформаційне забезпечення; 

методи управлінської бізнес-діагностики;  

методи та інструменти розробки антикризової фінансової політики та 

фінансової стратегії;  

методи реструктуризації підприємства та проведення стратегічного 

контроллінга.  

Вважаємо, що використання перелічених вище елементів підприємствами 

залежить від ринкової ситуації та від рівня її нестабільності та невизначеності. Вибір 

методів та інструментів антикризового фінансового управління залежить також й від 

таких факторів, як стадія кризи, стан зовнішнього та внутрішнього середовища, 

поточних та довгострокових цілей підприємств. 
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Україна – велика аграрна країна, яка експортує значну кількість сільсько-

господарської продукції. Український аграрний сектор є невід’ємною частиною 

глобальної економіки. Експорт української сільськогосподарської продукції у 2021 

році становив 27 млрд дол. США.  
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Найбільш затребуваною продукцією аграрного сектору на  зовнішніх  ринках 

є  зернові, зернобобові та олійні культури[1]. 

Незважаючи на перспективність розвитку агросектору в Україні, ця галузь 

стикається з безліччю проблем. Про це свідчать дані огляду “Україна: огляд 

економіки”, підготовленого Американською торговою палатою (АТП). 

Ось п’ять топових проблем агросектору України (на думку АТП): 

1. Підвищення собівартості вирощування культур; 

2. Недостатність кадрів з високою кваліфікацією (попри те, що кожний 

п’ятий українець працює в галузі сільського господарства); 

3. Аграрні компанії не генерують робочі місця; 

4. Тимчасова відсутність доступу до програм довгострокового фінансування; 

5. Порушення науково обґрунтованих систем ведення сільського 

господарства; монокультуризація землеробства, деградація сільськогосподарських 

угідь[2]. 

Ці ж експерти радять Україні запровадити такі зміни в агросекторі: 

– перехід від сировинного експорту до експорту продуктів з високою 

доданою вартістю; 

– перехід до сталого землеробства та використання ефективних методів 

ведення сільського господарства (точне землеробство, мінімальна обробка землі, 

електронна карта полів, використання GPS-технологій); 

– налагодження повноцінних експортних відносин з Азією, Африкою, ЄС 

і США; 

– підвищення стандартів безпеки продуктів харчування; 

– підвищення енергетичної незалежності сектора за рахунок використання 

альтернативних видів енергії; 

– реалізація інфраструктурних проектів, які дозволять збільшити обсяги 

виробництва і скоротити його собівартість, а також зменшити втрати сировини і 

готової продукції при зберіганні і транспортуванні; 

– підвищення ефективності систем управління аграрними підприємствами. 

Україна має в своєму розпорядженні 30% світового чорнозему, наголошує 

голова Ради Національного банку України Б.Данилишин. Це надзвичайно сильна 

відправна точка для подальшого розвитку сільського господарства. Думаю, воно як 

і раніше буде однією з найважливіших галузей української економіки. Причому 

сектори, пов'язані із сільськогосподарською галуззю – переробка, торгівля, 

постачання сировини — теж мають великий потенціал", – зазначив Данилишин. 

Він зазначив, щоб залишатися конкурентоспроможними і розвиватися, 

українське сільське господарство потребує розвитку інфраструктури, проведення 

досліджень і розробок, і, звісно ж, інновацій. 

Однією з найсерйозніших проблем для дрібних і середніх українських 

агрогосподарств є доступність кредитів. Деякі банки готові кредитувати дрібних і 

середніх фермерів. До речі, така ситуація не унікальна – на цю проблему 

наражаються невеликі селянські господарства в багатьох країнах. Один з варіантів 

вирішення – пірингове кредитування.  
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Ще одна суттєва проблема українських сільгоспвиробників — недостатність 

складських приміщень і нерозвиненість ринкової інфраструктури. Для її вирішення 

потрібні платформи електронної комерції[3]. 

Але найбільше проблем АПК України створили російські окупаційні війська.  

Так, за попередніми оцінками науковців, потенційна пряма шкода, якої було 

завдано вітчизняній сільськогосподарській інфраструктурі та її активам внаслідок 

повномасштабної агресії рф проти України, перевищує 6 мільярдів доларів. 

«Додаткові економічні втрати галузі від війни лише у 2022 році очікуються у 

розмірі близько 22 мільярдів доларів, а зниження доходів сільського господарства 

та суміжних секторів – від 10 до 30%. За підсумками 2021 року, частка агро-

промислового комплексу становила 10,6%  національного ВВП.  

 «Через три місяці після початку повномасштабної війни збитки в аграрному 

секторі  України вже сягнули 4,3 мільярда доларів, що становить майже 15% 

капіталу держави. Найбільшу частину втрат фіксують через знищення чи 

пошкодження сільськогосподарських угідь та відсутність збору врожаю. Нині чітко 

визначити суму збитків аграрного сектору внаслідок бойових дій неможливо через 

їх продовження. Однак непрямі втрати в сільському господарстві очікують у 

розмірі приблизно 23,3 мільярда доларів»[4]. 

Що потрібно зробити для розвитку українського АПК 

(на думку експертів): 

– Імплементувати норми законодавства про податкові пільги для 

сільськогосподарських кооперативів. 

– Стимулювати розвиток систем зрошення не лише на півдні, а й в 

центральних районах України: це збільшить врожайність та зменшить ризики в 

галузі (так вважають Олексій Павленко (колишній міністр аграрної політики та 

продовольства)  та Денис Марчук (заступник голови Всеукраїнської аграрної ради). 

– Подбати про повноцінний ринок землі (Олексій Павленко, Марія Колесник 

(заступниця директора ProAgro Group )). 

– Збільшувати частку доданої вартості в сільському господарстві – через 

стимулювання виробництва і експорт готових товарів (борошна, олії тощо), а не 

лише аграрної сировини (Денис Марчук). 

– Не обмежувати ціноутворення та експорт аграрної продукції. Якщо вона 

генеруватиме прибуток для економіки, то держава матиме кошти для підтримки 

малозабезпечених. В іншому разі галузь переходитиме в тінь, як це відбувається в 

Росії через «експортні мита» (Марія Колесник) 

– Зменшувати ризики для галузі, зокрема, викликані сезонними стрибками 

цін на паливно-мастильні матеріали (Марія Колесник)[5]. 

Сьогодні український аграрний сектор чи не єдиний, хто тримає економіку 

держави, то ж Україна має використати його для стабільності та як локомотив для 

відновлення всієї економіки у майбутньому. 
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Одним із провідних напрямів державної економічної політики є 

конкурентно-антимонопольна політика, метою якої є розробка та втілення заходів 

щодо створення конкурентного середовища, підтримки та протекції доброчесної 

конкуренції, запобігання й боротьби з монополізмом в економічній сфері. У парі 

конкурентно-антимонопольна політика первинною і ширшою за змістом є 

конкурентна політика, адже превенція поширення та припинення монополістичної 

практики є одним із її елементів [1, с. 3-4].  

Законодавство України про захист економічної конкуренції визначає 

товарний ринок (ринок товару) як сферу обороту товару чи взаємозамінних 

товарів, на який (які) є попит і пропозиція протягом певного часу та в межах певної 

території [2]. Крім товарних є й інші види ринків, приміром, фінансові, валютні, 

ринки праці, земельних ділянок і нерухомості тощо. Однак в Україні найбільш 

детальне регулювання отримала конкуренція на товарних ринках. Такі загальні 

ознаки (елементи) ринку, як його суб’єктний склад, межі, обсяг, ринкова структура 

є універсальними і не залежать від виду ринку. З метою оцінки стану конкуренції 

(конкурентного середовища) на товарних ринках у відповідній послідовності 

визначаються такі показники: продуктові межі товарного ринку; склад його 

суб’єктів (кількість і склад продавців і покупців); географічні межі ринку; часові 

межі товарного ринку; обсяг ринку; питома вага конкретного господарюючого 
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суб’єкта на ринку; кількісні показники структури ринку; бар’єри входу (якісні 

показники структури ринку); ринковий потенціал (ринкова влада) суб’єкта 

господарювання. Відповідно до результатів проведеного аналізу оцінюється 

розвиненість чи нерозвиненість конкуренції на даному ринку, робиться висновок 

про тип ринкової структури конкретного товарного ринку й можливі заходи 

втручання з боку антимонопольних органів в процес формування конкурентного 

середовища. В такому випадку останні зобов’язані чітко визначити напрями, 

методи і форми цього втручання, що залежать від рівня концентрації товарних 

ринків, інших економічних умов.  

Державна політика щодо сприяння розвитку та захисту економічної 

конкуренції й обмеження монополістичних проявів в господарській діяльності 

підприємств покликана забезпечити ефективне функціонування української 

економіки на засадах формування доброчесних ринкових відносин [3, с. 4]. 

Суб’єктами реалізації конкурентної (антимонопольної) політики держави є 

державні органи влади та управління (ВРУ, Президент України, КМУ, 

Антимонопольний комітет України, інші центральні та територіальні органи 

виконавчої влади), органи місцевого самоврядування, об’єднання підприємств, 

громадські організації, інші суб’єкти як інституції адміністративно-господарського 

управління і контролю. 

Об’єктами конкурентної політики є товарні ринки та їх окремі елементи, 

поведінка суб’єктів господарської діяльності всіх форм власності, органів 

публічної влади на товарних ринках. До об’єктів антимонопольної політики 

належать монополізований ринок загалом та окремі його елементи, господарські 

суб’єкти, що мають домінуюче (монопольне) становище, державні та муніципальні 

організаційні структури монопольного типу, центральні та територіальні органи 

державного управління. Отже, суб’єкти господарської діяльності, публічні органи 

влади водночас є і суб’єктами, і об’єктами реалізації досліджуваної державної 

політики. 

До порушень у сфері економічної конкуренції, що викликають необхідність 

втручання з доку держави, зокрема, належать узгоджені антиконкурентні дії 

господарських суб’єктів; зловживання домінуючим (монопольним) становищем на 

товарному ринку; дії органів публічної влади щодо недопущення, обмеження, 

усунення, спотворення конкуренції; обмежувальна діяльність суб’єктів 

господарської діяльності, їх об’єднань; дискримінаційна діяльність суб’єктів 

господарської діяльності, їх об’єднань; концентрація господарських суб’єктів без 

відповідного дозволу; неподання інформації / подання недостовірної інформації / 

подання інформації в неповному обсязі на запит АМКУ, його територіального 

відділення; невиконання / виконання в неповному обсязі рішень АМКУ; створення 

перешкод співробітникам АМКУ щодо проведення перевірок тощо [2]. Відповідно 

інструментами, за допомогою яких в Україні здійснюється конкурентно-

антимонопольна політика, є нормативно-правові акти захисту економічної 

конкуренції; правила запобігання, обмеження та припинення монополістичної та 

антиконкурентної діяльності суб’єктів господарювання й органів публічного 

управління, інструменти припинення недобросовісної конкуренції, правила 
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контролю за концентрацією господарських суб’єктів, норми регулювання 

діяльності підприємств природних монополій, обмеження на запровадження 

вищого рівня цін і тарифів, встановлення граничних нормативів рентабельності, 

впровадження стандартів та показників якості для продукції, декларування зміни 

цін, регуляція місткості ринку, розподіл ринків, використання державних 

замовлень (контрактів), митно-тарифне регулювання експортних та імпортних 

операцій тощо.  

Ініціаторами розгляду справ про порушення умов законодавства у царині 

економічної конкуренції можуть бути і суб’єкти господарської діяльності всіх 

форм власності, і органи публічної влади, і власне орган, що безпосередньо 

відповідає за втілення політики захисту конкуренції – Антимонопольний комітет 

України. Для аналізу стану конкуренції на товарних ринках всі зазначені учасники 

суспільних відносин використовують універсальний набір маркетингових 

показників, що уможливлює формування якісної та зрозумілої доказової бази для 

винесення справедливого рішення. Звісно, формування ефективної конкурентної 

політики як держави, так і суб’єктів господарювання ґрунтується на використанні 

об’єктивної інформаційно-статистичної бази. Зрозуміло також, що отримання 

достовірних даних про стан конкуренції на національному та міжнародних 

товарних ринках є складною задачею. На практиці учасники ринку зобов’язані 

надавати таку інформацію на запит Антимонопольного комітету України, хоча є 

підстави сумніватися в якості такої статистики. 

Отже, оскільки державі належить функція захисту ринку, передусім його 

провідної інституції – конкуренції, така адвокація змушує суб’єктів ринку-

суперників погоджуватися на умови своєрідного суспільного договору – 

дотримуватися правил доброчесної ринкової гри, що є гарантією збереження 

ринкового господарства, формування демократичного суспільства.  
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Досліджено види методів управління у системі менеджменту підприємств. Проаналізовано 

сутність та значення соціально-психологічних методів управління, розроблена їх класифікація.  

Ключові слова: методи управління, соціально-психологічні методи управління, колектив, 

соціально-психологічний клімат.  

 

Метод управління – це сукупність прийомів та способів впливу на керований 

об’єкт задля досягнення поставлених організацією цілей.  

Виділяють три групи методів управління у системі менеджменту 

підприємств, які різняться способами впливу на людей: адміністративні, 

економічні, соціально-психологічні. 

Адміністративні методи орієнтовані на такі мотиви поведінки, як 

усвідомлена необхідність дисципліни праці, почуття обов’язку, прагнення людини 

працювати у певній організації тощо. Ці методи мають прямий характер впливу: 

будь-який регламентуючий чи адміністративний акт підлягає обов’язковому 

виконанню. 

Економічні методи управління – це елементи економічного механізму, з 

допомогою якого забезпечується поступальний рух організації. Економічні методи 

базуються на товарно-грошових відносинах. 

Соціально-психологічні методи базуються на використанні закономірностей 

психології та соціології. Вони відіграють важливу роль в управлінні персоналом, 

адже дозволяють встановити роль та місце співробітників у колективі, виявити 

лідерів та забезпечити їх підтримку, пов’язати мотивацію працівників із кінцевими 

результатами виробництва, забезпечити ефективні комунікації та вирішення 

конфліктів у колективі [1].  

Метою соціально-психологічних методів управління є використання законів 

психології для оптимізації психологічних явищ та процесів на користь суспільства 

та особистості. Саме у цьому полягає тісний взаємозв’язок соціальних та 

психологічних методів управління. Проте, якщо за допомогою соціальних методів 

здійснюється управління відносинами у колективах та між колективами, то за 

допомогою психологічних методів – управління поведінкою індивідів та 

міжособовими стосунками у колективі [2; 3].  

Соціально-психологічні методи управління персоналом – це сукупність 

способів, процедур та технік роботи менеджера з персоналу, інваріантних для 

організацій різного типу та рівня розвитку та спрямованих на формування 

кадрового складу організації, підтримку його працездатності та оптимізацію 

кадрового потенціалу. 
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Класифікацію соціально-психологічних методів управління наведено на 

рис. 1.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Класифікація соціально-психологічних методів управління 

Джерело: розроблено автором за [1-4]. 

 

Основою та джерелом усіх соціально-психологічних явищ є процес 

спілкування між людьми. Головна мета застосування соціально-психологічних 

методів управління – формування в колективі позитивного соціально-

психологічного клімату, завдяки чому значною мірою вирішуватимуться виховні, 

організаційні та економічні завдання. 

Зростання значення соціально-психологічних методів обумовлено: 

– необхідністю стимулювання креативності персоналу в умовах розвитку 

економіки знань та інноваційного суспільства, що можливо лише за умови 

врахування інтересів працівників та відсутності їх пригнічення як особистостей; 

– розвитком демократичних засад в управлінні; 

– тим, що значна частина працівників підприємств не тільки працюють за 

наймом, але одночасно є акціонерами компаній, що призводить до необхідності 

Соціально-психологічні методи управління 

Соціальні методи управління Психологічні методи управління 

Об’єкт: група працівників і трудовий 

колектив в цілому. 

Мета: формування згуртованого 

дієздатного трудового колективу. 

Об’єкт: психологічний стан працівника. 

Мета: регулювання міжособових 

відносин, мотивація працівників до 

трудової діяльності. 

Соціальний аналіз, 

прогнозування і планування 

Соціальне нормування 

(статути, правила внутрішнього 

розпорядку, кодекси честі) 

Соціальне регулювання 

(критика і самокритика, звичаї й 

традиції, обмін досвідом, 

дисциплінарний вплив) 

Моральне стимулювання 

(подяки, почесні звання, додаткові 

соціальні блага) 

Методи професійного відбору (оцінка 

компетентностей, досвіду, кваліфікації 

кандидатів; соціометрія) та навчання (ротація, 

інструктаж, наставництво, учнівство, Е-learning) 

Методи психологічного спонукання та мотивації 

(переконання, навіювання, наслідування, 

залучення, вираження довіри, примус, 

зараження, коучинг) 

 

Методи гуманізації праці (дизайн робочого 

місця, застосування ергономіки, забезпечення 

сучасними технічними засобами) 

 

Формування оптимального психологічного 

клімату (стиль керівництва, культура 

управління, етика управлінської культури) 
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доповнення адміністративних і економічних методів методами соціально-

психологічного впливу [3]. 

Отже, соціально-психологічні методи включають: психологічний вплив на 

працівників (формування груп, створення нормального психологічного клімату в 

колективі), моральне стимулювання, розвиток у працівників ініціативи та 

відповідальності. 
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ПРИНЦИПИ ОЦІНКИ КРЕДИТОСПРОМОЖНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

 

Автором доведено необхідність оцінювання кредитоспроможності позичальників 

фінансових ресурсів, виявлено її особливості при проведенні кредитоспроможності позичальників 

комерційних банків. Узагальнено особливості процесу кредитування, на основі яких виділено 

основні принципи оцінювання кредитоспроможності позичальника, та зроблено висновок щодо 

обов’язкового їх додержання при проведенні комплексної оцінки кредитоспроможності 

позичальника.  

Ключові слова: кредитоспроможність позичальника, принципи оцінювання кредито-

спроможності, кредитний ризик. 

 

Важливим джерелом формування капіталу корпоративних структур є позикові 

фінансові ресурси, залучення яких є можливих за умови достатнього рівня 

кредитоспроможності позичальника. Зазначимо, що  кредитоспроможність клієнта у 

світовій практиці була і одна із основних об'єктів оцінки щодо доцільності 

формування кредитних відносин. Водночас, основним інструментом, що дозволяє 

знизити кредитний ризик, є оцінка кредитоспроможності позичальників. 

На сьогодні, одним із вузьких місць у практиці залучення позикових коштів є 

відсутність чітких принципів оцінки кредитоспроможності позичальників. Серед 

основних принципів оцінювання кредитоспроможності позичальника слід виділити 
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наступні: повнота відображення інформації; достовірність даних; урахування 

специфіки підприємств; комплексність. 

Відомо, що з метою отримання кредиту банку потрібна загальна інформація про 

потенційного позичальника: найменування підприємства та його юридична адреса, а 

також детальне обґрунтування необхідності залучення банківського кредиту, а саме: 

цілі, обсяги та тип кредиту; передбачуваний період часу його використання; можлива 

форма забезпечення; прогнозна величина відсотків; оптимальний графік погашення 

кредиту. 

Найчастіше комерційні банки просять у позичальників дати характеристику 

виробництва клієнта (аналіз ринків збуту, основні конкуренти, відповідність 

обладнання та якості виробленої продукції сучасним стандартам тощо). Іншим 

джерелом якісної інформації про потенційного клієнта є інтерв'ю представника 

позичальника із кредитним працівником банку. Під час проведення цієї розмови, як 

правило, переслідують з'ясувати такі моменти у діяльності позичальника: 

стан конкурентного середовища, у якому позичальник здійснює господарську 

діяльність (тип конкуренції, можлива зміна попиту на продукцію, позиція клієнта на 

основних сегментах цільових ринків); 

рівень залежності від неринкових чинників (судові розгляди, привілейовані 

відносини з владою, вплив державної підтримки, тощо); 

залежність від ринкових факторів (цінові ризики, залежність від постачальників 

та від покупців; 

управління підприємством (якість кваліфікації вищого керівництва, загальна 

якість управління, стиль менеджменту, культура управління, тощо); 

організація фінансової, облікової політики, контролю (система контролю витрат 

і ризиків, корпоративні правила фінансового регулювання, наявність якісної 

бухгалтерської системи звітності); 

динаміка фінансових показників (рентабельності, стабільність оборотів за 

рахунками, можливості боргового фінансування). 

 За переліченими напрямами зібрана та оброблена інформація є основою 

прийняття комерційним банком обґрунтованого управлінського рішення про надання 

кредиту. Отже, одним з основних принципів, на якому повинна базуватися оцінка 

кредитоспроможності позичальника, є повнота відображення інформації 

Очевидно, що комерційний банк має право самостійно визначати набір 

фінансових коефіцієнтів для аналізу кредитоспроможності позичальників, а також 

способи їх розрахунку, встановлювати відповідні критерії. З метою визначення 

платоспроможності потенційного позичальника банки аналізують техніко-економічне 

обґрунтування кредиту. З урахуванням вищевикладеного є необхідним виділити 

принцип достовірності даних, який забезпечується розрахунком набору фінансових 

показників та їх нормативних значень, які використовуються для оцінки 

кредитоспроможності позичальників. 

У сучасних умовах відсутні методики кредитування різних форм бізнесу: 

корпоративного, середнього, малого. До всіх клієнтів, які звертаються до 

комерційного банку з метою одержання кредитних ресурсів, застосовується єдина 

система оцінки кредитоспроможності. Вважаємо, що такий підхід є помилковим через 

наявність цілого ряду особливостей, які формують специфіку діяльності 

корпоративних структур у різних сферах господарювання. Саме вищезазначене 
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доводить про необхідність використання такого принципу оцінки 

кредитоспроможності, як урахування специфіки підприємств-позичальників. Отже, 

при оцінці кредитоспроможності позичальника слід враховувати всі аспекти 

господарської діяльності, всі фактори, які дозволяють виділити такий принцип оцінки 

кредитоспроможності позичальника як принцип комплексності. 

Очевидно, що основними причинами, які знижують кредитоспроможність 

підприємств, є: 

а) організаційні: 

недостатня увага, що приділяється оцінці маркетингу, менеджменту, організації 

інформаційних потоків усередині підприємства; 

низький рівень компетентності менеджерів, особливо на малих підприємствах, 

який не дозволяє належним чином підготувати аналітичні матеріали щодо фінансово-

економічних показників; 

відсутність чітко налагодженого механізму моніторингу позикових коштів; 

відсутність методики кредитування інвестиційних проектів, інновацій та 

діяльності, що знаходиться на стадії становлення та розвитку, що проявляється у 

низькому рівні бажання комерційних банків брати участь у фінансуванні високо 

ризикованих інвестиційних проєктів.  

б) інформаційні: 

відсутність відповідного інформаційно-аналітичного забезпечення оцінки 

позичальника на рівні підприємства, який бажає залучити позиковий капітал, а також 

періодичної оцінки власної кредитоспроможності; 

проведення аналізу фінансово-економічних показників інформації в статиці, 

тобто за останній звітний період. Такий підхід є неправильним, оскільки він не дає 

повного уявлення про динаміку розвитку господарської діяльності підприємства. 

Вважаємо, що проведення оцінки кредитоспроможності підприємства доцільно 

проводити порівняльний аналіз інформації упродовж двох трьох років.   

в) облікові: 

урахування в основному лише відомостей бухгалтерського балансу, тобто при 

оцінюванні кредитоспроможності позичальника враховуються лише балансові дані, 

що не дає повної картини фінансового стану, оскільки нині у зв'язку з введенням 

воєнного стану та інших умов у практиці вітчизняних підприємств практикується 

подвійний облік; 

відсутність урахування специфіки підприємства. Система коефіцієнтів, яка 

використовується при оцінюванні кредитоспроможності позичальника, є неповною, 

оскільки не дозволяє виділити та врахувати особливості специфіки ведення діяльності; 

відсутність урахування зовнішніх факторів. На сьогодні не розроблено 

методики оцінювання зовнішнього середовища функціонування конкретного 

підприємства. 

Очевидно, що за результатами оцінювання кредитоспроможності позичальника 

комерційні банки можуть зробити висновок про рівень кредитного ризику. Очевидно, 

що розробці заходів та дій щодо мінімізації ризиків передує їх передбачення, 

визначення ймовірних розмірів та наслідків, розробка та реалізація заходів щодо 

запобігання або скорочення втрат. 

З метою управління кредитним ризиком слід чітко представляти основні 

причини, що призводять до прояву та посилення ризиків у процесі кредитування 
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підприємств. Зазначимо, що ризик кредитування певного позичальника доцільно 

розглядати за такими напрямами: зовнішнє середовище; чинники, які характеризують 

позичальника; фактори, які проявляються на рівні комерційного банку. 

Управління кредитним ризиком має бути спрямоване, з одного боку, на 

зниження та нейтралізації дії чинників ризику, а з іншого – на пошук способів 

уникнення втрат по позиках або зниження цих втрат, якщо випадок 

невиконання позичальником зобов'язань щодо повернення кредиту все ж таки настане. 

З метою нейтралізації прояву такого ризику необхідно  вдосконалити внутрішні 

процедури кредитування. 

Водночас, зниження факторів ризику, властивих позичальнику, може бути 

забезпечена на основі висування позичальнику попередніх умов надання кредиту. 

Однак, більшість чинників кредитного ризику, які виникають у діяльності 

позичальника, а також всі зовнішні фактори ризику перебувають поза сферою впливу 

банку. Отже, урахування чинників, які зумовлюють виникнення кредитного ризику, 

обов'язково має доповнюватися розробкою заходів щодо виключення чи зниження 

втрат банку у разі настання випадку неповернення кредиту. 
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Сьогодні в світі маркетингу здійснено революцію під назвою 

«нейромаркетинг», що використовує різні стимули для викликання потрібних 

реакцій у людського мозку. Ця наука з’явилася на основі досліджень розуму 

респондентів і даних класичного маркетингу, в ході яких було встановлено, що 

споживач ухвалює рішення не тільки на основі раціональних суджень, а й на основі 

емоційних реакцій, які він не може контролювати. Це означає, що знаючи біохімію 

емоційних реакцій покупців, продавці можуть ефективно впливати на органи 

почуттів людини, застосовуючи позитивні подразники у вигляді запахів, музики, 

кольору, мерчандайзингу, що позитивно впливають на настрій і купівельну 

спроможність споживачів, як наслідок, удосконалюють стратегію продажів.  

Нейромаркетинг досліджується і спирається на використання п’яти основних 

каналів впливу на споживчу поведінку. 

 

Таблиця – Канали впливу нейромаркетингу на споживача 

Візуалізація Робота над дизайном, грамотне кольорове рішення логотипу 

компанії, упаковки, сайту 

Запахи Вплив на споживача через приємні аромати (їжа, духи тощо) 

Смак Вплив через реакцію мозку на різні смакові відчуття 

Дотик Розроблення приємної на дотик упаковки. М’якість і шовковистість 

тканин, одягу, постільних речей та інше 

Слух Фонова музика в приміщеннях (жанр обирається в залежності від 

тематики магазину) 

 

Нейромаркетинг дозволяє зрозуміти: 

• що мотивує покупців робити нераціональні і непрактичні покупки; 

• чому одні бренди стають культовими, а інші залишаються без роботи; 

• які чинники можуть підвищити продажі дорогих товарів; 

• як дизайн товару або сайту впливає на бажання споживачів ними 

користуватися [1]. 

До методів нейромаркетингу фахівці звертаються на етапі дослідження 

споживацьких інтересів для розроблення продукції, послуги або рекламної 

кампанії. Вони допомагають визначити, який асортимент товару, дизайн, запах, 

смак продукту, різновид послуги обрати для певної аудиторії, щоб краще на неї 

впливати. 

Фінансовоємкі компанії можуть дозволити собі дослідження у спеціальних 

нейромаркетингових лабораторіях. На прийняття рішень впливає безліч різних 

чинників, включаючи біологію, психологію та зовнішнє середовище. 

Технології нейромаркетингових досліджень дозволяють реєструвати 

неусвідомлені сенсорні, когнітивні й емоційні реакції людини. Виходячи з 

прийнятих параметрів: увага, інтерес, запам'ятовування, емоція і дія, визначаються 

відношення споживача до запропонованих альтернатив і його достовірні переваги. 

Нейромаркетинг як практичний розділ поведінкової економіки дозволяє 

трансформувати маркетинговий процес підприємств і використовується в 
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декількох напрямках, значно підвищуючи ймовірність ринкового успіху фірми, 

будучи її важливою конкурентною перевагою. 

Нейромаркетинг використовується в різних сферах бізнесу, у тому числі 

важливим є розуміння поведінки та мотивацій споживачів.  

1. Маркетинг та реклама: компанія використовує нейромаркетинг для 

вивчення впливу на рекламні матеріали та ефективність своїх маркетингових 

досліджень. 

2. Нейромаркетинг та кіноіндустрія: спостерігання за реакцією споживачів 

на розвиток сюжету фільму, спецефекти та варіанти кінцівок. Вплив на мозкове 

задоволення – знижує рівень стресу та піднімає настрій, тим самим підкріплюючи 

позитивне ставлення до інформації в кінокартині. 

3. Туристична сфера:  результатом застосування нейронних технологій 

(нейромаркетингу) через створення бренд-дизайну туристичної агенції стане вдало 

розроблений бренд, який ефективно використовується у діяльності туристичного 

підприємства і може стати його особливим нематеріальним активом. 

4. Упаковка товарів: дослідження, які форми, кольори та текстури найбільш 

привабливі для покупців [2]. 

Отже, нейромаркетинг, безумовно, є інноваційним та перспективним 

інструментом просування. Однак можливості його використання у роботі 

підприємства необхідно ретельно обміркувати заздалегідь. Нейромаркетинг 

сьогодні є однією з технологій маркетингу майбутнього, в умовах сучасного 

бізнесу досить стрімко набуває популярності та дедалі більше використовуються як 

потужний інструмент впливу на поведінку цільової аудиторії. 
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Система водного виробництва, постачання та відведення є складним 

комплексом будівель та споруд, експлуатація яких означає регулярне здійснення 

техніко-технологічних, організаційно-управлінських, економічних заходів надання 

належної якості, в достатньому обсязі, за економічно обґрунтованими тарифами 

комунальних послуг з централізованого постачання та централізованого відведення 

води  з метою задоволення матеріально-побутових та господарських потреб 

споживачів [1], [2]. Ця сфера господарювання має ряд особливостей – автохтонний 

характер, відповідна локалізація, що формується залежно від місцевих умов, 

розташування та розмірів; її суб’єкти є сектором (галуззю) критичної 

інфраструктури [3] й належать до природних монополій [4] та виробництва послуг 

соціального значення; діяльність у досліджуваній галузі можуть здійснювати 

підприємства будь-якої форми власності [2], [3], [4], в тому числі приватної, 

пропонуючи суб’єктам господарювання та населенню суспільні блага (товари, 

послуги). 

Об’єктами державного впливу у галузі централізованого постачання та 

відведення води є діяльність суб’єктів господарювання (виконавців комунальних 

послуг [1]), що здійснюють надання зазначених суспільно необхідних благ у 

встановлених обсягах на відповідних територіях споживачам комунальних послуг 

– фізичним та юридичним особам [2], індивідуальним або колективним 

споживачам [1].   

Публічна влада представлена передусім Верховною Радою України як 

законодавчим органом, що визначає засади внутрішньої та зовнішньої політики, 

приймаючи закони з означеного кола питань. Оскільки сфера забору, очищення, 

постачання води та каналізації, відведення, очищення стічних вод належить до 

комунального господарства й водночас є об’єктом критичної інфраструктури, то й 

публічне управління має також дві своєрідні гілки. Рівнями публічного управління 

національною системою захисту сфери централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення як сектора критичної інфраструктури з метою 

забезпечення безперебійного й стійкого функціонування, попередження актів 

несанкціонованого втручання, кризових ситуацій та підвищення рівня захищеності 

від загроз є національний, регіональний, галузевий, місцевий, об’єктовий [3]. На 

загальнодержавному рівні суб’єктами державного регулювання є КМУ, 

Держспецзвʼязку як уповноважений орган з питань захисту об’єктів критичної 

інфраструктури, Апарат РНБО, СБУ, правоохоронні та розвідувальні органи, ЗСУ 

та інші військові формування, секторальні й функціональні органи влади, інші 

міністерства та ЦОВВ зі спеціальним статусом, які також відповідають за 

реалізацію державної політики на локальному й галузевому щаблях.  

Регіональний та місцевий рівні публічного управління сферою 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення 

представлений територіальними органами виконавчої влади та органами місцевого 

самоврядування. Об’єктовий щабель передбачає здійснення на законних підставах 

управління оператором об’єкта критичної інфраструктури – фізичною чи 

юридичною особою будь-якої форми власності – на правах власності чи оренди й 

покладення на нього відповідальності за поточне функціонування цього об’єкта.   
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Публічне управління централізованим водопостачанням та водовідведенням як 

об’єктом комунального господарства національної економіки здійснюється КМУ, 

НКРЕКП, в структурі якої передбачено Департамент із регулювання відносин у сфері 

централізованого водопостачання та водовідведення, центральними органами 

виконавчої влади (Мінрегіон, Міндовкілля, МОЗ України, Мінсоцполітики, 

Держпродспоживслужба). Чинна нині структура суб’єктів публічної влади, що 

здійснюють свій управлінський вплив на сферу централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення як об’єкта критичної інфраструктури й об’єкта 

надання суспільно-необхідних комунальних послуг, представлена на рис. 1.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Органи публічної влади та публічного управління сферою 

централізованого водопостачання та водовідведення 

  

О
р

г
а
н

и
 п

у
б

л
іч

н
о

ї 
в

л
а

д
и

, 
п

у
б
л

іч
н

о
г
о
 у

п
р

а
в

л
ін

н
я

 с
ф

ер
о
ю

 ц
ен

т
р

а
л

із
о
в

а
н

о
г
о
 в

о
д

о
п

о
ст

а
ч

а
н

н
я

 т
а

 

ц
ен

т
р

а
л

із
о
в

а
н

о
г
о
 в

о
д
о
в

ід
в

ед
ен

н
я

 

Верховна 

Рада  

України 

Президент 

України 
 

Кабінет 

Міністрів 

України 
 

Місцеві органи виконавчої влади 

 

Органи місцевого самоврядування 

 

• Комітет Верховної Ради України з питань екологічної 

політики та природокористування 

• Уповноважений Верховної Ради України з прав людини 

 

• Рада національної безпеки і оборони України 

• Національна комісія, що здійснює державне  

регулювання у сферах енергетики  

та комунальних послуг 

• Національний інститут стратегічних досліджень 

 

Міністерство захисту 

довкілля та природних 

ресурсів України 

 

Міністерство розвитку 

 громад і територій  

України 

 

Державне агентство  

водних ресурсів 

України 
 

Державна екологічна 
інспекція України 

 

Комітет з питань 

 гігієнічного 

регламентування 

 
Міністерство охорони здоров'я України 

 
Міністерство соціальної політики України 

 
Державна служба спеціального зв'язку та захисту 

інформації України 
 

Державна служба України з питань безпечності 

харчових продуктів та захисту споживачів 

 

З 

а 

г 

а 

л 

ь 

н 

о 

д 

е 

р 

ж 

а 

в 

н 

и 

й  

 

 р 

і 

в 

е 

н 

ь 

 

Регіональний  / місцевий 
рівень 

 



46 
 

Така структура не є сталою й набуває змін відповідно до політичних, соціально-

економічних ситуацій, з якими стикається суспільство у процесі своєї життєдіяльності. 

Приміром, прийнятий наприкінці 2021 р. Закон України «Про критичну 

інфраструктуру» передбачив визначення уповноваженого органу, відповідального за 

реалізацію політики національної системи її захисту як складової національної безпеки 

на загальнодержавному рівні. Таким органом мала стати Державна служба захисту 

критичної інфраструктури та забезпечення національної системи стійкості України, 

однак Постанова КМУ про її утворення від 12.07.2022 р. № 787 так і не набрала 

чинності, натомість з метою економії державних коштів на час дії воєнного стану та 

протягом 12 місяців після його скасування чи припинення ці функції виконуватиме 

Держспецзвʼязку [5]. Незмінними залишаються принципові підходи до державної 

політики у системі безпечного і безперебійного забезпечення якісного питного 

водопостачання населення і суб’єктів господарювання та інших видів спеціального 

водокористування (задоволення виробничих, санітарно-гігієнічних, фізіологічних, 

побутових, інших державних та громадських потреб) на засадах раціонального 

використання й захисту довкілля.  
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Невизначеність та висока динамічність зовнішніх умов господарювання 

обмежують та ускладнюють процес управління фінансовою стійкістю, який 

спрямований на стабільність та рівновагу підприємства. Успішне функціонування 

будь-якого підприємства в сучасних умовах господарювання залежать від реальної 

оцінки фінансового становища підприємства та його існуючих чи потенційних 

контрагентів. Адже приймати рішення стосовно фінансового оздоровлення 

потрібно на зародковому етапі погіршення фінансового стану підприємства, а не на 

етапі перебування на межі банкрутства. Відповідно, фінансовий стан підприємства 

та його стійкість залежать від оптимальності структури джерел капіталу 

(співвідношення власних і позикових коштів) та від оптимальності структури 

активів, а також від збалансованості активів і пасивів. Досягнення фінансової 

стійкості та платоспроможності підприємства забезпечується інструментами та 

методами фінансового менеджменту, як механізму управління фінансовими 

потоками на основі діагностики фінансово-господарської діяльності. 

Управління фінансовою стійкістю підприємства є системою принципів та 

методів розроблення і реалізації управлінських рішень, пов'язаних із забезпеченням 

постійного зростання прибутку, збереженням платоспроможності і 

кредитоспроможності, підтриманням фінансової рівноваги [1]. Метою управління 

фінансовою стійкістю є досягнення такої структури джерел фінансових ресурсів, за 

яких у короткостроковому періоді буде забезпечено достатній рівень ліквідності та 

платоспроможності підприємства, збільшення чистого прибутку, а в довгостроковій 

перспективі управління фінансовою стійкістю забезпечить фінансове благополуччя 

підприємства, ефективність його фінансово-господарської діяльності в умовах 

допустимого ризику та зростання вартості бізнесу [2]. 

Забезпечення фінансової стійкості підприємства базується на формуванні 

ефективної системи управління, впровадження дієвого науково-практичного 

інструментарію заснованого на концепціях, принципах та методах фінансового 

менеджменту. Структурно-функціональна схема системи управління фінансовою 

стійкістю підприємства наведена на рисунку 1. 

Система управління фінансовою стійкістю підприємства повинна 

забезпечувати стійкість та платоспроможність підприємства як на короткострокові 

періоди так і на перспективу. Основою даної системи є необхідність управління 

грошовими потоками та постійного збалансування активів і пасивів, доходів і 

витрат [3]. 

Дослідження рівня фінансової стійкості дозволяє не тільки констатувати 

факт про ефективність управління фінансами за певний період, але і застосовувати 

дієві заходи щодо формування оптимальної структури джерел фінансування. 

Заходи підвищення фінансової стійкості підприємства включають збільшення 

частки власного капіталу і зменшення залученого. На досягнення високої 

фінансової стійкості значний вплив має ефективне управління активами 

підприємства. З метою досягнення покращення показників фінансової стійкості на 

підприємстві можна шляхом збільшення частки власного капіталу, а саме в 

результаті отримання прибутку чи фінансової допомоги або шляхом здійснення 

переоцінки основних засобів або емісії цінних паперів [4]. 
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Рис. 1. Структурні елементи системи управління фінансовою  

стійкістю підприємства 
Джерело: сформовано автором. 

 

 

 

Концептуалізуючи основи управління фінансовою стійкістю підприємств, 

визначено, що фінансова стійкість є підсумковим інтегрованим результатом 

фінансової діяльності господарюючого суб’єкта та дозволяє підвищити 

ефективність ухвалення управлінських рішень стратегічного характеру на кожному 

етапі певного типу фінансової стійкості підприємства. Основним завданням аналізу 

фінансової стійкості є перспективна оцінка стану підприємства в умовах мінливого 

внутрішнього і зовнішнього середовища з урахуванням цілей розвитку бізнесу. 
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Фінансовий аналіз передбачає розрахунок комплексу показників, які 

характеризують фінансово-господарську діяльність підприємства та дозволяє 

визначити значення результуючих коефіцієнтів ефективності діяльності підприємства. 

Зазначимо, що на сьогодні обґрунтовано безліч методичних підходів до оцінювання 

фінансової стабільності та добробуту організації. Різні аспекти проведення та 

реалізації кожної з методик дозволяють вищому керівництву підприємству об'єктивно 

приймати управлінські рішення щодо концепції товарного асортименту, так й 

доцільності ведення господарської діяльності в обраній галузі в цілому. 

Зазначимо, що особливо актуальним є проведення фінансового аналізу з метою 

оцінювання спроможності підприємства формувати власні та позикові фінансові 

ресурси у такому співвідношенні, яке забезпечувало його фінансову стійкість, а також 

здійснювати економічну діяльність, що забезпечує його фінансову стабільність. 

Зазначимо, що використання методик фінансового аналізу дає підприємству 

можливість отримати різнобічну оцінку його діяльності та обґрунтовувати 

управлінські рішення щодо фінансового забезпечення інвестиційної, операційної та 

фінансової  діяльності. 

Серед важливих напрямів проведення фінансового аналізу діяльності 

підприємства слід виділити такі: аналіз фінансових результатів; аналіз інвестиційної 

діяльності; аналіз фінансового стану та стійкості; аналіз ефективності та інтенсивності 

використання капіталу; аналіз прогнозування фінансового стану. 

Так, аналіз фінансових результатів багатьма дослідниками [1-3] є основним при 

проведенні комплексного аналізу фінансової діяльності підприємства. Очевидно, що 

показники результативності діяльності свідчать про ефективність управлінських 

рішень щодо отримання фінансового результату. Зазначимо, що за цим напрямом 

аналізу фінансового стану доцільно окрім фактичних значень прибутковості діяльності 

підприємства розраховувати ефективність діяльності загалом. Ефективність 

господарської діяльності характеризується показниками рентабельності прибутку, 

рентабельності продажів, рентабельності виробничої діяльності, рентабельності та 

аналіз руху грошових коштів. Вважаємо, що вивчення руху грошових потоків на рівні 



50 
 

підприємства є необхідним напрямом, оскільки регулярне відстеження та моніторинг 

руху коштів сприятимуть формуванню інформаційної бази підприємства щодо 

оперативного визначення збалансованості грошових потоків на основі своєчасного та 

якісного аналізу руху коштів від чого залежить фінансовий стан підприємства, і 

фінансова стійкість загалом. 

Наступним напрямом фінансового аналізу є аналіз інвестиційної діяльності 

підприємства, який передбачає оцінку інноваційності інвестиційних проєктів, що 

реалізуються підприємством, а також розрахунок показників ефективності реальних 

інвестиційних проєктів, зокрема, приведеної величини інвестиційного доходу, 

простого та приведеного терміну окупності, індексу прибутковості та внутрішньої 

норми прибутковості [4,5]. Вважаємо, що аналіз інвестиційної діяльності 

підприємства, який є частиною стратегічного аспекту розвитку підприємства, 

обґрунтовує необхідність проведення цього фінансового аналізу з метою одержання 

об'єктивної оцінки перспектив його функціонування. Очевидно, що основним 

завданням  аналізу інвестиційної діяльності підприємства є проведення оцінки 

динаміки, а також ступеня здійснення та пошуку резервів збільшення обсягів 

інвестицій, а також аналізу руху інвестиційних затрат та вигід по проекту  у часі, що 

дозволяє зробити висновок щодо можливостей вкладення інвестицій у діяльність 

господарюючого суб’єкту. 

Важливим напрямом фінансового аналізу є аналіз фінансового стану та 

стійкості підприємства. Більшість вітчизняних науковців розглядають категорію 

аналізу фінансового стану як єдиного цілого напряму фінансового аналізу, який 

передбачає аналіз платоспроможності та ліквідності підприємства як індикаторів 

поточного фінансового стану підприємства. Зазначимо, що платоспроможність це 

зовнішній прояв фінансового стану підприємства, тоді як фінансова стійкість – це 

внутрішня характеристика фінансового стану, яка забезпечує стабільну 

платоспроможність на тривалу перспективу.  

 Щодо аналізу фінансової стійкості, то вона полягає у визначенні 

платоспроможності підприємства як у короткостроковій, так і довгостроковій 

перспективі. У межах аналізу фінансової стійкості виділяють аналіз ліквідності 

балансу, розрахунок показників платоспроможності підприємства, аналіз грошових 

потоків. Подібна інтерпретація поняття аналізу фінансової стійкості можна порівняти 

зі змістом поняття фінансового стану підприємства, яке визначає фінансовий стан як 

його здатність забезпечувати його господарську діяльність фінансовими ресурсами, 

необхідними для нормального функціонування. Отже, за результатами аналізу 

фінансового стану можливо сформувати комплексну оцінку стану підприємства, яку 

доцільно використовувати для  прийняття відповідних управлінських рішень. 

Наступним напрямом фінансового аналізу слід виділити аналіз ефективності та 

інтенсивності використання капіталу підприємства, який передбачає визначення 

структури майна, аналіз ефективності використання капіталу на основі розрахунку 

показників оборотності та рентабельності капіталу [1]. Так, показники рентабельності 

капіталу характеризують ефективність всіх аспектів діяльності підприємства у цілому, 

які доцільно враховувати при розробці та реалізації інвестиційних проєктів. Важливо 

при проведенні аналізу капіталу доцільно аналіз проводити у розрізі  аналізу основних 

засобів та аналіз оборотних активів, що пояснюється відмінностями економічної 
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сутності, обігу, методичних підходів до розрахунку показників ефективності 

використання необоротних та оборотних активів.    

Останнім напрямом проведення фінансового аналізу є аналіз прогнозування 

фінансового стану підприємства [6], який включає аналіз прогнозування банкрутства, 

аналіз кредитоспроможності підприємстві, узагальнююча оцінка результативності 

господарської діяльності за окремими бізнес-напрямами, прогнозна оцінка розвитку 

бізнесу. Перелічені напрями проведення аналізу дозволить чітко визначити 

перспективи та можливості підприємства щодо удосконалення та розвитку своєї 

діяльності на цільових сегментах ринку, а також оцінити можливі плановані фінансові 

результати майбутніх грошових потоків. 

Отже, виділені напрями фінансового аналізу підприємства, а саме аналіз 

фінансових результатів, аналіз інвестиційної діяльності, аналіз фінансового стану та 

стійкості, аналіз ефективності та інтенсивності використання капіталу, аналіз 

прогнозування фінансового стану, дозволяють провести глибокий аналіз фінансової 

діяльності, а також розробити точні прогнози щодо перспектив діяльності як у 

короткостроковому, так і середньостроковому плануванні. 
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В умовах жорсткого конкурентного середовища у вітчизняній роздрібній 

торгівлі інтенсивний розвиток мережевого ритейлу набуває важливого значення 

для всебічного задоволення потреб споживачів.  

Мережевий ритейл – це сукупність одноформатних магазинів, які об’єднані 

одним власником, єдиною товарною політикою та єдиною системою закупівлі і 

логістики[1]. Широке використання мережевих структур дає можливість 

налагоджувати більш раціональну логістику, самим вибирати 

товаропостачальників, економити на масштабах, пропонувати споживачам більш 

якісні товари на різних умовах продажу. Концентрація  торгівлі у великих 

торгівельних мережах сприяє залученню в їхній обіг крупних інвестицій на 

вигідних умовах та використання сучасних стратегій менеджменту. 

Вітчизняний ритейл характеризується великим різноманіттям торговельних 

форматів, які розрізняються в основному розмірами площ, зокрема, супермаркети 

та гіпермаркети. Користуються популярністю у споживачів і « магазини біля 

дому». 

Аналіз діяльності п’ятнадцяти самих крупних ритейлерів України за 2020 рік 

показав, що їх  загальний виторг склав 427 млрд грн. і складає 18,5% від сукупного 

виторгу 100 найбільших приватних компаній України. Найбільший виторг у АТБ 

(123,9 млрд грн), Fozzy Group ( 80,2 млрд грн), »Епіцентр» ( 50,4  млрд грн ).А 

сукупний прибуток ритейлерів становить 7,3 млрд грн. Крім того, на ритейл 

працює 211000 людей і ритейлери являються найбільшими роботодавцями серед 

приватних компаній[2]. 

Серед крупних торгівельних мереж значну цікавість представляє діяльність 

групи  ТОВ « Сільпо – Фуд». Станом на 31 грудня  2021 року кількість 

співробітників групи налічувала 42938 чоловік. Дохід ( без ПДВ) склав 72,8  млрд 

грн, торговий оборот мережі (без ПДВ) склав 58,8  млрд грн. Зростання торгового 

обороту мережі у 2021 році в порівнянні з 2020 роком склало 18,31%. Загальна 

торгівельна площа зросла з 339,8 тис. м. кв. у 2017 році  до 484,2 тис. м. кв. у 2021 

році. За цей же період кількість магазинів зросла із 235 до 333 штук. Група 

здійснює власний імпорт продукції без посередників із 86 країн та має 790 

постачальників[3]. 

Торгівельна мережа активно виступає за споживання місцевих продуктів та  

підтримує розвиток малого вітчизняного бізнесу, зокрема, фермерів. Так, 170 

невеликих господарств реалізують свою продукцію в мережі. Асортимент торгових 

об’єктів групи нараховує до 20000 найменувань продукції. 

Група  ТОВ « Сільпо – Фуд» розвиває 25  власних торгових марок, а також 

має власне виробництво з випікання хлібобулочних та кондитерських  виробів, 

виготовлення кулінарних страв, має 235 кулінарних, 32  кондитерських цехів та 119 

пекарень.  

Торгівельна мережа може пишатися своєю логістикою. Загальна площа всіх 

розподільчих центрів – 188001,53 м. кв. і обробляє 1200000 тон  вантажу. 

Війна внесла суттєві корективи у потреби споживачів та роботу мережевого 

ритейлу. Однак вміння адаптуватися до нових умов виживання дозволило 

вітчизняному ритейлу вижити та поступово скорочувати свої втрати, які за перші 
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два місяці війни складали $9,8 млрд. Від початку воєнних дій були  закриті 29% 

магазинів – членів Асоціації ритейлерів України. Зараз цей показник становить 

10% [2]. 

Наразі група  ТОВ « Сільпо – Фуд» шукає можливості розширити свою 

мережу за рахунок відкриття своїх магазинів в Польщі. Група планує зробити 

акцент на  відкриття концептуальних  магазинів з широкою пропозицією продуктів 

преміум –  класу, щоб незалежно від війни пропонувати найкращий сервіс і 

розвиватися в подальшому. 
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Зовнішня торгівля є важливим елементом економіки будь-якої країни. Наша 

держава, як і будь-яка інша, залежна від зовнішньоекономічної діяльності, тому 

державне регулювання є надзвичайно важливим для забезпечення стабільності 

національної економіки. Державне регулювання зовнішньоекономічної діяльності в 

Україні має на меті захистити національні інтереси, зберегти економічну 

стабільність та забезпечити конкурентоспроможність національних товарів та 

послуг на світовому ринку.  

Зовнішньоекономічна діяльність – це сукупність відносин субʼєктів 

господарської діяльності України та іноземних суб´єктів господарювання, 

побудованих на принципах взаємної вигоди, еквівалентного обміну і дотримання 

положень міжнародного права [1], [2]. 

Одним з інструментів державного регулювання зовнішньоекономічної 

діяльності є митно-тарифне регулювання – тарифна політика. Держава передусім 

встановлює мита на імпортні товари з метою захисту вітчизняних виробників від 

http://
http://www.visnuk.com.ua/uk/publication/8-torgovelni-merezhi-optimizuyut-biznes
http://www.fozzyshop.com/
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зовнішньої конкуренції. Крім того, митні ставки можуть бути використані для 

регулювання експорту, наприклад, шляхом встановлення спеціальних мит на 

експорт окремих товарів. Митне регулювання стосується питань, пов'язаних із 

встановленням мит та інших податків, що справляються при переміщенні товарів 

через митний кордон України, процедур митного контролю, організації діяльності 

органів митного контролю України [3]. 

Тарифна політика є неоднозначним інструментом державного регулювання, 

оскільки вона має як позитивні, так і негативні наслідки. З одного боку, вона може 

захистити вітчизняних виробників від зовнішньої конкуренції, що сприятиме 

розвитку внутрішнього виробництва та збільшенню кількості робочих місць. З 

іншого боку, призводить до збільшення цін на імпортні товари, зменшення 

прибутків експортерів [3]. 

2022 рік міг би стати рекордним для України за обсягом експорту за всю 

історію незалежності. Ще на початку року – у січні-лютому 2022 – український 

експорт демонстрував позитивну динаміку зростання порівняно з аналогічним 

періодом минулого року – приріст становив 34%. Проте вже в березні відбувся 

разючий обвал постачань за кордон – скорочення становило 50 %. Повільне 

відновлення експорту почалося з травня, а найкращі результати показали останні 

місяці завдяки розблокуванню українських портів. Загалом, за 9 місяців 2022 року 

Україна експортувала товарів на суму 33 млрд дол США, що більш ніж на третину 

(на 31,5%) менше, ніж обсяг за аналогічний період 2021 року [4]. 

Важливим елементом державного регулювання зовнішньоекономічної 

діяльності в Україні є підтримка експортерів. Для цього уряд використовує 

різноманітні механізми, включаючи митні пільги, фінансову підтримку та інші 

форми підтримки експорту. Одним із інструментів підтримки експорту є торгові 

договори та угоди. Прикладом застосування такого засобу регулювання зовнішньої 

торгівлі на режиму воєнного стану стало укладення «Ініціативи безпечного 

транспортування зерна та продуктів харчування з українських портів» – так званої 

«зернової угоди», підписаної представниками України, Туреччини та ООН [5].  

Таким чином вдалося забезпечити експорт зерна з нашої держави за вигідними 

умовами. Це дозволило забезпечити значний прибуток для країни та допомогти 

підтримати її економіку в умовах російсько-української війни. Крім того, зернова 

угода допомогла забезпечити харчову безпеку інших країн, які залежать від 

імпорту зерна з України. 

Основними позиціями українського експорту в січні-листопаді 2022 р. стали: 

зернові культури – 8079,8 млн дол. США, недорогоцінні метали та вироби з них – 

5731,5 млн дол, жири та олії тваринного/рослинного походження – 5434,2 млн дол, 

мінеральні продукти – 4162,5 млн дол, машини, обладнання та механізми – 3477, 6 

млн дол [6].  

Основними позиціями українського імпорту в січні-листопаді 2022 р. стали: 

мінеральні продукти (у т. ч. паливо) – 11755,9 млн дол США, машини, обладнання 

та механізми – 7821,8 млн дол, продукція хімічної промисловості  та пов’язаних 

галузей – 5750,2 млн дол, транспортні засоби, літальні апарати, плавучі засоби – 
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5025,9 млн дол,  полімерні матеріали, пластмаси та вироби з них –                     

2988,4 млн дол [6]. 

Ще одним важливим інструментом державного регулювання 

зовнішньоекономічної діяльності є валютна політика – система правових, 

економічних, організаційних заходів, здійснюваних урядом, державними органами 

влади, центральними фінансовими і банківськими установами, міжнародними 

валютно-фінансовими організаціями у сфері валютних відносин як всередині 

країни, так і за її межами [7]. Держава може встановлювати курс національної 

валюти відносно іноземних валют з метою підтримки експорту або імпорту, 

здійснювати девальвацію та ревальвацію валютного курсу, вдаватися до валютних 

обмежень на переміщення валютних коштів за кордон з метою запобігання 

виведенню капіталу з країни тощо. Прикладом застосування девальвації є той факт, 

що валютний курс до війни в Україні складав 27,4977 грн за дол США, 31,1095 грн. 

за євро, а під час війни він склав  36,5686 грн за дол США, 39,0827 грн за євро. 

Державне регулювання зовнішньоекономічної діяльності включає також 

регулювання інвестиційної діяльності. Держава може встановлювати 

стимулювання / обмеження на інвестиції в окремі сектори економіки, 

встановлювати спеціальні умови для іноземних інвесторів з метою приваблення 

капіталу в країну. Інвестиційною діяльністю є сукупність практичних дій громадян, 

юридичних осіб і держави щодо реалізації інвестицій. Інвестиційна політика є 

важливою складовою зовнішньоекономічної діяльності країни, оскільки вона 

впливає на рівень інвестиційної активності вітчизняних та іноземних підприємств. 

Її ефективне використання може допомогти в забезпеченні зростання 

капіталовкладень в економіку країни, сприяти розвитку нових технологій та 

підвищенню конкурентоспроможності національного виробництва.  

Отже, забезпечення ефективного державного регулювання зовнішньо-

економічної діяльності в Україні є важливим завданням, що потребує постійного 

оновлення, адаптації та вдосконалення його механізмів. Уряд повинен враховувати 

зміни на світових ринках та вітчизняних потреб, здійснюючи максимально 

ефективне державне регулювання зовнішньої торгівлі. Важливо підтримувати 

сприятливе інвестиційне середовище та розвивати зовнішньоекономічну 

інфраструктуру, що дозволить залучати іноземні інвестиції та розширювати 

можливості експорту. 
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Відомо, що організація фінансового забезпечення діяльності будь-якої 

корпоративної структури передбачає формування інвестиційних ресурсів із 

власних та позикових джерел, особливості яких доцільно враховувати їх 

особливості при формуванні структури капіталу. Так, власний капітал 

використовується, в першу чергу, для фінансування необоротних активів, і лише 

невелика його частина, використовується для фінансування оборотних активів. 

Окрім цього, довгострокові кредити також повністю витрачаються на формування 

необоротних активів. Зазначимо, що ситуація, коли підприємство фінансує 

оборотні активи за рахунок довгострокових кредитів, є не поширеною. Це можна 

пояснити тим, що оборотні активи мають термін обороту менше року, а отже, якщо 

підприємство залучає довгостроковий кредит на поповнення оборотного капіталу, 

воно або планує розширити виробничу діяльність, або відчуває тимчасову нестачу 

у оборотних активах (наприклад, через виникнення збитків). 

Очевидно, що вкладення в оборотні активи мають забезпечити одержання 

прибутку. Якщо ж підприємство не планує отримання прибутку від вкладень у 

оборотні активи протягом календарного року, однак залучає довгостроковий  

кредит, то можна припустити, що його діяльність з високою 

ймовірністю є збитковою, що також створить умови недостатньої 

кредитоспроможності позичальника, а відповідно, не можливість залучення 

кредитних ресурсів.  

Зазначимо, що якщо сума власного капіталу та довгострокових зобов'язань 

не покриває величину необоротних активів, то формування непокритого залишку 

здійснюється за рахунок структурних короткострокових зобов'язань. Поділ 

https://www.ukrstat.gov.ua/express/expr2023/01/02.doc
https://esu.com.ua/article-33048
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короткострокових зобов'язань на зовнішні позичені та тимчасово залучені 

зумовлений їх різною ціною. Кредиторська заборгованість у розрахунках вартості 

капіталу оцінюється за нульовою ставкою.   

Якщо величина необоротних активів перевищує суму довгострокових 

зобов'язань, можна зробити висновок, що оборотні активи підприємства 

фінансувалися за рахунок короткострокових зобов'язань та в деякій частині 

власного капіталу. Якщо величина необоротних активів менша за суму 

довгострокових зобов'язань, то частина кредитів не була спрямована на 

формування основних засобів і перебуває в оборотних активах. 

Зазначимо, що під структурою капіталу підприємства розуміють поєднання 

джерел власного та позикового капіталів, які використовуються для фінансування 

інвестиційної діяльності Зміна структури капіталу означає зміну абсолютних 

значень та часток власного та позикового фінансування, що впливає як на його 

величину, так і на середньозважену ціну WACC [1,2]. 

Питання вибору оптимальної структури капіталу підприємства пов'язують із 

дилемою: мінімізація WACC з метою зниження витрат виробничої діяльності (і 

очікуваного зростання на цій основі конкурентоспроможності продукції 

підприємства), та максимізація капіталізації як основи підвищення ділової 

активності та інвестиційної привабливості [3]. 

Особливістю розрахунку WACC є використання ринкової, а чи не балансової 

вартості власного та позикового капіталів. Це передбачає необхідність окремого 

розгляду практики використання моделі WACC та оцінки вартості складових 

оборотного капіталу. 

Модель середньозваженої вартості капіталу WACC (Weighted Average Cost 

of Capital) заснована на припущенні, що ціна капіталу дорівнює сумі добутку 

зважених ставок віддачі на власний та позиковий капітали та частки відповідних 

видів капіталу. 

Відповідно до основної теореми Міллера-Модільяні [4] в умовах  відсутності 

податків та асиметрій фінансового ринку величина витрат на капітал залежить від 

способу фінансування. Середньозважені очікувані доходності боргу та акцій для 

інвесторів дорівнюють альтернативним витрат залучення капіталу незалежно від 

коефіцієнта боргового навантаження: 

WACC = 𝑟d x 
𝐷

𝑉
 + rce x 

𝐶𝐸

𝑉
,                          (1) 

 

де,  WACC – середньозважена ціна капіталу; 

𝑟d – ціна позикового капіталу; 

𝐷/𝑉 – частка позикового капіталу в загальному обсязі капіталу; 

rce  - ціна власного капіталу; 

𝐶𝐸/𝑉 – частка власного капіталу в загальному обсязі капіталу. 

  

Отже, у формулі (1) не відображається відмінність між позиковим та 

власним капіталом, оскільки процентні платежі підлягають вирахуванню із 

величини прибутку, який підлягає оподаткуванню. Саме тому при розрахунку 
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середньозваженої вартості капіталу підприємства доцільно використовувати 

наступну формулу:  

WACC = 𝑟d x 
𝐷

𝑉
 ч х (1 – СПП) + rce x 

𝐶𝐸

𝑉
,                          (2) 

 

де, СПП – ставка податку на прибуток. 

 

Розрахунок WACC при існуючій структурі капіталу вимагає дотримання 

такої умови, що на певному плановому періоді підприємство повинно 

підтримувати її в таких пропорціях, щоб коефіцієнт боргового навантаження, 

розрахованого за ринковою вартістю, залишався незмінним. Для практичних цілей 

досить провести незначне коригування структури капіталу, що наближає її до 

довгострокового цільового нормативу Але якщо підприємство планує значні зміни 

у структурі капіталу (наприклад, має намір повністю погасити борг), то формули 

(2) не застосовуються. 

Отже, суттєвим недоліком моделі WACC є обмежена можливість її 

практичного застосування у розрахунках вартості капіталу підприємства, в умовах 

значної ймовірності зміни не тільки складу та структури джерел фінансування, а й 

ціни позиченого капіталу, що залучається, у зв'язку із підвищеними ризиками. 

Окрім цього, у більшості кількості випадків ціна власного капіталу не відповідає 

ринковому рівню прибутковості, якщо акції не котируються на відкритому ринку.  

Ціна позикового капіталу також часто спотворена через пільгові умови та 

неоднозначність схем кредитування, наявності простроченої кредиторської 

заборгованості тощо. Із цієї причини особлива увага у розрахунках 

середньозваженої вартості капіталу приділяється впливу факторів, які 

характеризують ризики ринкової діяльності. 

Зазначимо, що у кумулятивній моделі ціна капіталу визначається як сума 

безризикової ціни та поправки (премії) на ризик [5]. Перша, як відомо, відображає 

прибутковість альтернативних безризикових напрямів інвестування капіталу.  

Відомо, що врахування ризику при розрахунку середньозваженої вартості доцільно 

проводити за такими напрямами: країни, ненадійності учасників та неотримання 

прогнозованих доходів. 

Так, ризик, який походить від країни, пов'язують із проявом таких загроз: 

конфіскації майна, втрати прав власності при викупі їх за ціною, нижчою від 

ринкової; зміни законодавства, які погіршують фінансовий стан підприємства 

(наприклад, підвищення податків) та інші. Величину поправки на ризик країни 

прийнято оцінювати експертними методами на основі рейтингів країн за рівнем 

ризику інвестування. 

Ризик ненадійності учасників характеризується такими проявами: 

нецільовим витрачанням інвестованих у підприємство коштів; погіршенням 

фінансової стійкості підприємства (недостатнє покриття короткостроковій 

заборгованості власними оборотними коштами, відсутність необхідних активів для 

майнового забезпечення кредитів і т.п.); несумлінністю та (або) 

неплатоспроможністю та юридичною недієздатністю (банкрутством) постачаль-
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ників сировини, споживачів продукції. Розмір премії за ризик ненадійності 

учасників визначається кожним шляхом залучення експертів із урахуванням 

функцій, зобов'язань підприємства перед іншими учасниками та зобов'язань інших 

учасників перед ним. 

Ризик неотримання прогнозних доходів зумовлений технічними, 

технологічними та організаційними рішеннями, а також випадковими коливаннями 

обсягів виробництва та цін на продукцію та виробничі ресурси. Врахування цього 

виду ризику визначається на основі кумулятивного урахування таких чинників: 

необхідності впровадження інноваційних технологій та розробок; нестабільності 

(циклічності) попиту на продукцію; невизначеності цін на продукцію; 

невизначеності зовнішнього середовища; невизначеності процесу освоєння техніки 

(технології). У разі інтерпретації ризику як ймовірності неотримання 

запланованого доходу внаслідок несприятливого для підприємства розвитку 

зовнішнього та внутрішнього середовища, адекватним способом його урахування є 

сценарний підхід. 

Таким чином, середньозважена вартість капіталу підприємства, розрахована 

кумулятивним методом, варіюється в діапазоні від чистого значення безризикової 

вартості до вартості з максимальним ризиком прояву чинників середовища 

функціонування підприємства. 
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Основним фактором забезпечення ефективності будь-якої компанії є ведення 

інноваційної діяльності, а також підтримка конкурентоспроможності підприємства 

на ринку. В умовах сучасного ринку, де життєвий цикл товарів скорочується з 

більшою швидкістю, лише гнучкість підприємства та його здатність до постійного 

оновлення відповідно до вимог споживачів забезпечить сталий розвиток та 

зростання. Бізнес-модель є унікальним та неповторним компонентом, що дозволяє 

наочно продемонструвати ключові принципи та логіку ведення бізнесу, пояснити 

причинно-наслідкові зв’язки та дає можливість переосмислити методи та 

механізми ведення бізнесу. 

Агропромислова діяльність потребує розробки чіткої моделі структурно-

інноваційних зрушень в секторі економіки. Стратегія підприємства має 

наповнюватися новими знаннями, технічними та технологічними процесами 

виробництва і новітньою інформацією. Завдяки реалізації даної стратегії буде 

поліпшуватись економічна і соціальна ефективність життя населення країни [1]. 

ПрАТ «Миронівський хлібопродукт» (МХП) є інноваційно спрямованим та 

активно застосовує нові технологічні процеси у різних областях виробництва в 

результаті чого філії та підприємства холдингу є одними з найсучасніших технічно 

обладнаних в Україні та світі. Автоматизація більшої частини виробничих процесів 

результативно й економно забезпечує стабільно високу якість виготовлюваної 

продукції [2]. 

На підприємстві було розроблено та реалізовано множину інноваційних 

проєктів, які сприяють оптимізації організації діяльності, зокрема:  

 проєкт «контроль витрат палива» – містить у собі цілий оборот 

автоматизації АЗС, рухомих паливозаправників, GPS-спостереження техніки, 

забезпечення транспортних засобів датчиками витрат пального, запровадження 

карток ідентифікації, спрощення документообігу та оптимізацію процесів ведення 

обліку; 

 проєкт «Агропортал» – інтернет-платформа та мобільний додаток, 

запроваджений з метою єдиного обміну інформацією між структурними 

підрозділами агродіяльності МХП і зовнішніми постачальниками матеріалів та 

послуг відповідно до актуальних цін закупівлі та продажу, внесення поточних 

залишків на складах аграрної продукції, формування пропозиції або замовлення. 

Проєкт спрямований на підвищення оперативності та точності інформації про 

потенційні угоди та сприяє ефективності планування закупки.  

МХП має лінійно-функціональну організаційну структуру управління. Даний 

різновид організаційної структури характеризується своєю складністю, проте 

оцінюючи масштаби діяльності МХП можна дійти висновку, що саме лінійно-

функціональна структура управління є найбільш доречною для даного 

підприємства [2]. 

Основні переваги організаційної структури підприємства це чіткість 

розпоряджень та їх узгодженість між усіма сторонами, за рахунок чого 

забезпечується швидкість прийняття рішень; підвищений рівень відповідальності 

керівника за очолюваний відділ, що сприяє покращенню результатів діяльності 

даного відділу/підрозділу [1].  
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Недоліками організаційної структури, що розглядається є слабка комунікація 

між вищим керівництвом та виконавцями завдань, що може призвести до 

небажаного результату на виході, велика множина контактів між різними 

складовими глобальної системи, значний потік документації. 

Ефективність діяльності компаній гарантується не тільки керівниками, а й 

співробітниками, які прагнуть відповідальної, активної та професійної 

самореалізації. Людина працює максимально ефективно лише тоді, коли вона 

особисто зацікавлена своєю діяльністю. Отже, одна з найважливіших функцій 

менеджера – спонукати підлеглих працювати ефективно та результативно задля 

досягнення цілей організації. Щоб побудувати цю функцію, необхідно 

застосовувати систему мотивації та стимулювання працівників [1]. 

Робота з кадрами на підприємстві має системний характер. Це управлінські 

стратегії, спрямовані на мотивацію персоналу, забезпечення соціальних гарантій, 

система навчання працівників у власному Центрі внутрішнього навчання, 

професійна підготовка молодих фахівців. Пріоритети МХП сьогодні - максимальна 

підтримка роботи підприємств, активна участь у роботі економіки України та 

забезпечення українців продуктами харчування [3].  

Організаційно-економічний механізм управління інноваційним потенціалом 

агропромислових формувань характеризується сталим розвитком, потенціалом 

саморозвитку, мобільністю, сприйнятливістю до факторів зовнішнього 

середовища.  
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яка ним виготовляється. Одним з найбільш ефективних засобів продуктової 

диференціації є брендинг, який позитивно впливає на фінансову діяльність 

компанії, а наявність успішного бренду знижує інвестиційні ризики. У зв’язку з 

цим виникає необхідність створення повноцінної системи стратегічного управління 

брендом як ключовим активом підприємства.  

Брендинг завжди був важливою частиною бізнесу, але зараз він може бути 

важливішим, ніж будь-коли. За допомогою соціальних мереж споживачі 

знайомляться з новими брендами, проводять дослідження, щоб знайти найкращий, 

але це ускладнює роботу для компаній. 

Сьогодні наявна велика конкуренція, тому компаніям потрібно зробити все 

можливе, щоб виділитися та бути впізнаними. Необхідним є вкладення інвестицій 

у створення успішного цілісного бренду, який приверне та утримає увагу покупців. 

Брендинг допоможе завоювати та зміцнити довіру споживачів, надати 

інформацію про очікувані результати від діяльності. На самому базовому рівні 

брендинг складається з логотипу компанії, візуального дизайну, місії та тону 

голосу. Але ідентичність бренду також визначається якістю продукції, 

обслуговуванням клієнтів і навіть тим, як виробник оцінює свої продукти чи 

послуги. 

Мета створення брендингу полягає в тому, щоб просто та легко допомогти 

клієнту зрозуміти, що пропонується. Але це не лише USP (унікальна торгова 

пропозиція), це поєднання всіх способів, якими повідомляється, що компанія 

відстоює [1]. 

Для ефективного брендингу потрібен стратегічний план, який включає чіткі 

вказівки щодо бренду. Створення нового бренду зводиться до семи кроків: 

– Вивчення  цільової аудиторії та конкурентів. 

– Вибір свого фокусу та індивідуальності. 

– Вибір назви компанії. 

– Напис слогану. 

– Вибір зовнішнього вигляду  бренду (кольори та шрифт). 

– Створення логотипу бренду. 

– Використання брендингу в бізнесі. 

Незважаючи на те, що можна переглядати деякі етапи в міру того, як  

створюється бренд, важливо, щоб був врахований кожен аспект при формуванні 

ідентичності бренду[2]. 

Інвестиції в ідентичність бренду — це не просто розвага, це багато реальних 

переваг, які можуть допомогти компанії розвиватися та досягати успіху в масштабі. 

Переваги успішного бренду включають: 

– Збільшення продажів. 

– Лояльність і визнання клієнтів. 

– Допомога у створенні чіткої та надихаючої місії чи мети для всієї компанії. 

– Допомога у створенні сильної корпоративної культури, де співробітники 

люблять те, що вони роблять. 

– Залучення висококваліфікованих фахівців для подальшого розвитку 

бізнесу. 
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– Розвиток споживчого капіталу бренду, який допоможе виділитися серед 

конкурентів. 

Наявність чітких правил бренду є критично важливим для підтримки 

послідовного та згуртованого бренду. Бренд включає не лише те, як клієнти 

сприймають, але і те, як працівники думають. 

Окрім логотипу та корпоративних кольорів, повідомлення про бренд та його 

ідентифікацію можна передати за допомогою: 

– Внутрішнього середовища та атмосфери. 

– Відношенням до клієнтів. 

– Якістю та ціною продукції. 

– Упаковкою продукту. 

Зв’язки з громадськістю та стратегія брендингу завжди взаємопов’язані між 

собою. Реакція на виклики та помилки, допустимі під час розвитку бізнесу, 

впливають на бренд. Партнери бренду також впливають на його імідж. 

Ефективна реклама має вирішальне значення для підвищення впізнаваності 

бренду. Повідомлення цільовій аудиторії мають прямо говорити про проблеми та 

потреби. Практично кожне рішення, яке прийняте у бізнесі, зрештою вплине на 

силу бренду. Якщо бізнес ще не має сталого бренду або не подобається те, що зараз 

означає бренд, можна скористатися ребрендингом але важливо пам’ятати про свою 

цільову аудиторію та лояльних клієнтів. Необхідно уникайти спокуси «почати з 

нуля», якщо в цьому немає крайньої необхідності. Новий бренд може значно 

покращити бізнес але можна втратити зацікавленість постійних клієнтів у цьому 

процесі. 

Правила, які необхідно застосовувати щоб, сформувати суспільне 

сприйняття бренду: 

– Визначте, що найбільше подобається вашим клієнтам і цільовій аудиторії у 

вашому бізнесі. Чим ви виділяєтеся? Які ваші сильні сторони? 

– Створіть повідомлення про бренд та його зобов’язання, які передадуть те, 

що ваша компанія прагне зробити для своїх клієнтів – те, у чому ви найкращі. Що 

ви обіцяєте своїм клієнтам? Тут може бути корисно перерахувати 3-6 головних 

атрибутів бренду. 

– Переконайтеся, що ваші візуальні елементи відповідають бажаній 

візуальній ідентичності та вашому бренду. Якщо ви обіцяєте інновації, не 

використовуйте сірі та нудні зображення. Кольори та дизайн відіграють 

вирішальну роль у формуванні сильного іміджу бренду. 

– Розробіть стандарти одягу та поведінки працівників, які відповідають 

обіцянкам бренду. Переконайтеся, що вони розуміють, що таке бренд та можуть 

його підтримувати. 

– Застосовуйте візуальні ефекти до всіх маркетингових інструментів, якими 

ви користуєтеся: від реклами до вивісок, дисплеїв магазинів, розсилок і пакетів для 

покупок. Це допомагає як існуючим клієнтам, так і новим клієнтам отримати 

узгоджене повідомлення бренду.  

Брендінг – це складний процес, головним чином тому, що його успіх чи 

невдача визначається реакцією клієнтів на відповідні дії. Не завжди все робиться 
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правильно, але витрати на те, щоб не інвестувати у бренд, набагато переважають 

негативні наслідки того, що бренд вважають ненадійним або надійним [3]. 
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Першопочатковим соціально-економічним завданням сьогодення є 

створення в Україні необхідних умов для становлення та стабільного 

функціонування продовольчого ринку, який покликаний задовольнити, в першу 

чергу, продовольчу безпеку країни.  

Хлiбопекарська галузь – чи не найбільш важлива галузь харчової 

промисловості України. Її важливість, обумовлена великим соціальним значенням 

споживання хліба та хлібобулочних виробів, яка охоплює всі категорії населення.  

Першим потужним випробуванням для хлібопекарської галузі була пандемія 

COVID-19 та жорстокі умови карантину, що похитнули виробництво хліба, далі - 

повномасштабне вторгнення росії на територію України, призвело до того, що з 

початку війни біля 20% підприємств хлібопекарської галузі є зруйнованими, чи ще 

з низки різних обставин не відновили виробництво.  

Хоча в Україні існує широка мережа потужних хлібопекарських виробництв, 

які розраховані на охоплення широкої споживчої аудиторії щодо виробництва 

масових виробів та мають значні потужності в резерві, які спроможні охопити 
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близько 50 млн людей. На сьогодні, українські виробники продуктів харчування 

найчастіше працюють на 100% і більше потужності порівняно з довоєнним 

періодом. Харчова галузь найкраще зберігає свій потужний потенціал і годує не 

лише громадян, а й економіку країни під час війни. [4] 

Проблеми галузі пов’язані з міграційною складовою в період війни, 

зниженням рівня життя, безробіттям, інфляційними процесами, які мають значний 

вплив на купівельну спроможність населення, поламаними ланцюгами постачання 

та заблокованими морськими шляхами експорту, а в окремих регіонах пошкоджено 

виробничі потужності і, як наслідок, на 15% знизилося, з початку війни, 

споживання хліба. Зниження рівня життя населення спостерігається і в тенденціях 

до економії, коли збільшується попит на купівлю половинок хліба, а не цілих 

виробів як було раніше. Досить гострою проблемою сьогодення для всіх галузей є 

ціни на паливо та електроенергію вони з кожним роком все більше зростають, а в 

2022 році досягли свого апогею, і це найбільш негативно впливає на собівартість 

продукції.  

З метою підтримки товаровиробника, який виробляє продукцію на 

прифронтових територіях в листопаді 2022 року Кабінет міністр України прийняв 

рішення, щодо надання державних компенсацій пекарям по відшкодуванню 

вартості послуг із випікання хлібобулочних виробів за рахунок частини продукції, 

яку вони переробляють. 

В зв’язку з постійним вимкненням електроенергії та переходом підприємств 

на генератори, деякі товаровиробники змушені підвищувати ціну на хлібобулочні 

вироби. Тому, в асортиментному переліку багатьох підприємств залишаються лише 

три позиції: білий хліб, сірий і батон, тобто першочергова продукція, яка потрібна 

населенню.  

Хлібопекарські підприємства продовжують свою роботу навіть через 

порушену логістику та нестачу деяких компонентів сировини, хоча і довелося 

урізати асортимент здобних булочних виробів та деякі пекарні перейшли на хліб 

простої рецептури з низькою доданою вартістю. Та, не дивлячись на це, виробники 

передбачають мінімальне зростання ціни, щоб за умов війни максимально 

забезпечити населення хлібом, підтримуючи стабільний попит.  

Згідно статистичних даних, в 2022 році країна отримала 245 тисяч тон 

продовольчого зерна. Це при тому, що, для повного забезпечення українського 

населення хлібом та хлібобулочними виробами потрібно 100 тисяч тон. Отже, 

млини заповнені, що гарантує регулярне постачання борошна протягом 2023 

року.[2] Але, за прогнозами експертів, є побоювання щодо майбутнього врожаю, 

якості пшениці, передбачається підвищення цін на жито, це все відобразиться на 

діяльності хлібопекарських підприємств, збільшення собівартості хліба, адже 

аграрні підприємства засіяли на 40% менше озимих, ніж до війни. 

Виживають представники українського харчового бізнесу, за рахунок того, 

що вже майже 1/3 підприємств зорієнтували свою діяльність на закордонного 

споживача. Вибудувані нові логістичні шляхи для постачання продукції на світові 

ринки через країни ЄС, які на рік звільнили українські товари від усіх квот та мит, 

що дозволило ряду вітчизняних компаній значно збільшити експорт продукції в 

https://delo.ua/agro/maibutnii-vrozai-pid-pitannyam-agrariyi-zasiyali-na-40-mense-ozimix-niz-do-viini-407333/
https://delo.ua/agro/maibutnii-vrozai-pid-pitannyam-agrariyi-zasiyali-na-40-mense-ozimix-niz-do-viini-407333/
https://delo.ua/agro/maibutnii-vrozai-pid-pitannyam-agrariyi-zasiyali-na-40-mense-ozimix-niz-do-viini-407333/
https://delo.ua/agro/maibutnii-vrozai-pid-pitannyam-agrariyi-zasiyali-na-40-mense-ozimix-niz-do-viini-407333/
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Європу, не є винятком і хлібопекарська галузь, яка має розгалужену закордонну 

збутову мережу.  

Позитивними тенденціями розвитку галузі є те, що деякі заводи, які були 

пошкоджені чи знаходились в окупації, вже почали відбудовуватися та 

відновлювати виробництво. Наприклад, після деокупації  Бериславський хлібо-

завод повернувся до переліку працюючих українських товаровиробників, 

Херсонський хлібозавод відновлює свої виробничі потужності.[2] 

Для зміцнення позицій на внутрішньому, міжнародних ринках 

хлібобулочних виробів Україні важливо враховувати актуальні тенденції 

хлібопечення та споживчі переваги інших країн, вдосконалювати маркетингові 

заходи, налагоджувати логістику перевезень та зберігання продукції, сприяти 

інноваційно-інвестиційному розвитку виробництв, тощо.[1] 

Таким чином, для розширення ринку хлібобулочних виробів і збільшення 

прибутку від реалізації продукції важливо забезпечити ефективне фінансування 

галузі, її підтримку збору держави, що сприятиме зростанню рівня соціально-

економічного розвитку країни.  

Одним із найсучасніших і найбільших підприємств на хлібобулочному 

українського ринку є ПрАТ «Концерн Хлібпром».  

Попри складні умови воєнного часу «Концерн Хлібпром» продовжує 

розвиватися, розробляти та випускати новинки, пропонувати українцям продукт, в 

якому є потреба, задовольняючи їх вибагливі смаки. 

Стратегію «Концерн Хлібпром» на випадок війни було розроблено ще до 

початку повномасштабного вторгнення противника. На підприємстві відповідально 

поставились до потенційної загрози, зробили все можливе, щоб гарантувати 

максимально стабільне безперервне виробництво, безперебійне постачання 

сировини, створили розгалужену логістичну сітку щодо постачання та реалізації 

продукції при збереженні її повного асортиментного ряду. Зокрема, не дивлячись 

на перебої з електропостачанням та вимушеними перервами у процесах 

виробництва, підприємство забезпечує населення хлібом в повному обсязі. 

Зокрема, в період, коли не було світла по багато годин, в тому числі і  в магазинах, 

практикувався продаж хліба з хлібних машин у найбільш людних місцях міста.  

Тому з перших днів війни була запроваджена часткова реорганізація роботи, 

перепланування, оптимізація виробничих процесів, перерозподіл обов’язків, щоб 

зберегти робочі місця в кризовий період.  

Компанія продовжує активний розвиток, безперервно рухається вперед, 

вдосконалює процеси, має вагомі здобутки на міжнародній арені. Зокрема володіє 

міжнародним стандартом IFS Food Standard, який дає можливість співпрацювати з 

визнаними світовими торгівельними мережами як роздрібної так і гуртової 

торгівлі, річний оборот яких сягає до 60% відсотків усього світового обороту. 

Отриманий сертифікат компанією в грудні 2022 року розроблений Товариством 

німецької роздрібної торгівлі (HDE) та Федерацією підприємств торгівлі та 

дистрибуції Франції (FCD), визнається Всесвітньою Ініціативою харчової 

промисловості (GFSI), покриває вимоги ISO 9001, HACCP, ISO 22000, FSSC 22000 

та поширюється на всі етапи виробництва й переробки харчової продукції. Такий 



67 
 

вагомий здобуток є ключовою конкурентною перевагою серед українських і 

міжнародних товаровиробників. [3] 
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Проблема пошуку сучасних інституційних механізмів розвитку сільського 

сектора значно актуалізувалась з середини 2000-х років внаслідок відмирання 

галузевого підходу до підтримки села. 

Під сільським сектором розуміємо одну із двох складових частин 

українського суспільства, яка охоплює агросферу і село, тобто дві підсистеми:  

виробничо-ресурсну (аграрну) та соціально-територіальну (соціальну) [1, c. 9, 32-

33].   

Інституційне забезпечення передбачає формування системи формальних 

(закріплених у нормативно-правових актах) та неформальних (звички, звичаї, 

традиції, цінності) норм і правил поведінки. Процес формування інституційного 

забезпечення здійснюється соціальними організаціями (інститутами), які діють у 

формі конкретних державних установ та організацій [2]. 

Нині науковці акцентують увагу на тому, що саме регіональні управлінські 

структури, володіючи максимально повною інформацією про ситуацію на місцях, 

можуть забезпечити ефективний розвиток сільського сектору, поєднуючи 

законодавчо-правовий, економічний та територіально-господарський механізми 

управління [3]. 

http://surl.li/gaijz
https://interfax.com.ua/news/general/856086.html
https://hlibprom.com.ua/
http://surl.li/gaill
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Слід уточнити, що визначення понять «регіон», «мікро-» та «макрорегіон» 

наведено у Законі України «Про засади державної регіональної політики» від 

05.02.2015 р. № 156-VIII. Згідно зі статтею 1 названого закону, регіонами України є 

Автономна Республіка Крим, області, міста Київ та Севастополь; мікрорегіоном – 

частина регіону, що характеризується територіальною цілісністю та особливостями 

розвитку, у межах якої реалізуються спеціальні для цієї території проєкти 

регіонального розвитку; макрорегіоном – кілька регіонів чи їх частин, яким 

притаманні спільні проблеми розвитку та у межах яких реалізуються спеціальні для 

цієї території програми регіонального розвитку.  

Вчені зауважують, що поступово відповідальність за розвиток сільського 

сектору перекладається на територіальні громади. Таким чином об’єктом 

управління є сільські території мікрорегіону або громади, а суб’єктом – орган 

місцевого самоврядування та його посадові особи [1, c. 35]. 

До основних нормативно-правових актів, які регулюють питання розвитку 

сільського сектору Узинської територіальної громади Київської області належать: 

Державна стратегія регіонального розвитку на 2021-2027 рр.; План заходів на 2021-

2023 рр. з реалізації Державної стратегії регіонального розвитку на 2021-2027 рр.; 

Стратегія розвитку Київської області на 2021-2027 рр.; План заходів з реалізації у 

2021-2023 рр. Стратегії розвитку Київської області на 2021-2027 рр.; Програма 

соціально-економічного та культурного розвитку Київської області на 2023 р.; 

Комплексна програма розвитку сільського господарства та сільських територій 

Київської області на 2021-2023 рр. «Дієвий аграрій ‒ успішна громада»; Програма 

соціально-економічного та культурного розвитку Білоцерківського району на 2022-

2025 рр.; Стратегія розвитку Узинської міської об’єднаної територіальної громади 

на період до 2025 р.; План реалізації Стратегії розвитку Узинської міської 

об’єднаної територіальної громади на період 2019-2025 рр.; Програма соціально-

економічного та культурного  розвитку Узинської міської територіальної громади 

на 2022-2024 рр. 

Як бачимо, інструментом реалізації стратегій розвитку регіонів (мікро- та 

макрорегіонів) є програми. Перевагами програмно-цільового управління є 

наявність чіткої ієрархії цілей з досягнення стратегічної мети, які декомпонуються 

в систему завдань з конкретними термінами виконання, необхідним ресурсним 

забезпеченням, можливістю контролю результатів та коригування за необхідності 

[4].  

Вважаємо, що важливим напрямком удосконалення інституційного 

забезпечення регіонального управління сільським сектором є розвиток співпраці 

між владою, представниками агробізнесу та сільськими громадами щодо виявлення 

та врахування проблем конкретних регіонів (мікрорегіонів) в процесі розробки 

названих нормативно-правових актів, а також розвиток неформальних інституцій, 

таких як бізнес-культура та соціальна відповідальність бізнесу. 
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Наявність на підприємстві значних розмірів дебіторської заборгованості по-

різному впливає на стан підприємства. Саме ефективна організація розрахунків 

повинна активно сприяти зміцненню договірної дисципліни, підвищенню 

відповідальності підприємств за своєчасне і повне здійснення платежів за всіма 

зобов’язаннями, прискоренню обороту коштів, ефективному використанню 

тимчасово вільних коштів [1, с. 202]. Тому важливим є правильна організація 

обліку дебіторської заборгованості. 

Основними нормативними документами які регламентують облік 

дебіторської заборгованості на законодавчому рівні є Законами України «Про 

бухгалтерський облік і фінансову звітність в Україні» [2] та ПсБО 10 «Дебіторська 

заборгованість» [3].   

Основним способом досягнення конкурентної переваги з управління 

дебіторською заборгованістю є мінімізація термінів її прострочення, а самий 

ефективний метод уникнення заборгованості ‒ реалізація продукції за умов 

передоплати. Але можливості застосування цього методу можливі лише за 

значного ринкового впливу та перевищенні попиту над пропозицією, що 

зустрічається рідко. 

В іншому випадку відділу збуту підприємства доцільно здійснювати 

детальний аналіз покупців. Хорошим методом зменшення дебіторської 

заборгованості на підприємстві є впровадження діагностики замовників, що 

передбачає аналіз історії взаємовідносин з ними, визначає для підприємства 



70 
 

розміри кредитування замовників, виходячи з їх фінансового стану та очікуваної 

динаміки зовнішнього середовища. На наш погляд, диференціювання для різних 

покупців потрібно здійснювати залежно від їхньої перспективності, надійності за 

такими ознаками як: 1) надійні / ненадійні (сумнівні); 2) постійні / разові; 3) 

перспективні / випадкові; 4) великі / середні (дрібні). 

Для закріплення даних положень в нормативному полі на підприємстві 

доцільно розробити «Положення про систему взаємовідносин із покупцями 

(замовниками)». При ведення скорингу покупців за кожною групою визначаються 

граничні ліміти кредитування, відстрочок та розстрочок платежів. У 

запропонованому «Положенні» передбачаються здійснення заходів зі 

стимулювання замовників. Так щоденний моніторинг дебіторської заборгованості 

поєднується з веденням реєстру дебіторів, в якому зазвичай фіксуються 

найменування та реквізити дебітора, підстава, сума та дата виникнення 

заборгованості, строк погашення за договором. 

У запропонованому «Положення про систему взаємовідносин із покупцями 

(замовниками)» також передбачається порядок постачання при досягненні ліміту 

кредитування: понад ліміт у межах певної суми здійснюється з візою комерційного 

директора, а понад цю суму ‒ з візою генерального директора. 

Дебіторська заборгованість із плином часу має властивість знецінення. 

Якщо, наприклад, термін оплати рахунку замовником за контрактом ‒ 1 березня, а 

рахунок сплачено 31 квітня, то постачальник має право вимагати компенсації 

втраченої вигоди, оскільки при своєчасному одержанні грошей він міг покласти їх 

у банк і, звісно, отримати відсотковий доход. 

Тому, на наш погляд, справедливо для відшкодування втрат постачальника 

під час прострочення платежу збільшувати суму боргу. Нарощена сума 

дебіторської заборгованості може визначається за формулою: 

S = P * (1+ ih) , 

де: P ‒ первісна сума боргу;  

     ih ‒ ставка рефінансування НБУ, наведена до фактичного періоду 

прострочення дебіторської заборгованості. 

Обов'язок відшкодування втраченої вигоди можна передбачати у контракті. 

Але дані міри ми пропонуємо застосовувати лише у відносинах з разовими 

замовниками,  

У взаєминах із постійними та перспективними замовниками ефективною 

формою управління дебіторською заборгованістю є факторинг ‒ оформлена 

договором поступка прав вимоги банку (або іншій фінансовій установі, що має 

ліцензію НБУ на здійснення факторингових операцій – фінансового агента). 

Постачальник поступається банку правами вимоги, які з договору з покупцем, 

якому було поставлено товар з відстрочкою платежу, на стягнення основного 

боргу, штрафів, неустойок, відсотків користування чужими грошима. Фактично, за 

договором факторингу банк кредитує постачальника. 

При великій кількості замовників часто виникає безнадійна заборгованість, 

наприклад, у зв'язку з банкрутством чи ліквідацією боржника. Для зменшення 

можливих втрат від списання безнадійної заборгованості створюється резерв за 
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сумнівними боргами (Рrovision for bad debts). Він створюється за дебіторською 

заборгованістю, яка не погашена або з високим ступенем ймовірності не буде 

погашена у строки, встановлені договором, і при цьому не забезпечена гарантіями 

чи банківською порукою. 

Для зменшення втрат підприємства, які пов’язані з дебіторською 

заборгованістю ми пропонуємо дотримуватися запропонованого нами алгоритму 

дій, що складається з послідовність процедур які забезпечать конкурентні переваги 

підприємства в управлінні дебіторською заборгованістю (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Запропонований алгоритм управління  

дебіторською заборгованістю на підприємстві 

 

У взаєминах з покупцями і замовниками, особливо з перспективними, 

перевагу слід надавати різним формам реструктуризації заборгованості, 

застосовувати «м'які» методи стягнення боргів, з урахуванням тієї ситуації, що 

склалася у покупця, через яку він не в змозі погасити заборгованість. Взагалі, у 

взаєминах із замовниками треба дотримуватись правил, при цьому не забуваючи 

про обачність та спостереження за діями конкурентів. 
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Визначено сутність кадрового потенціалу, оцінено рівень використання кадрового 

потенціалу за показником рівня привабливості праці на підприємстві. За результатами оцінювання 

запропоновано заходи щодо підвищення ефективності використання кадрового потенціалу, а саме 

формування кадрової політики, спрямованої на підвищення кваліфікації працівників та рівня їх 

відданості інтересам підприємства.  
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потенціалу, кадрова політика, ефективність використання кадрового потенціалу.  

 

В умовах ринку формування кадрової політики на підприємстві полягає у  

створенні реального потенціалу живої праці, професійних знань та практичних 

навиків, виявленні і реалізації здібностей кожного працівника підприємства,  

підвищенні професійно-кваліфікаційного рівня працівників за рахунок 

стимулювання і оцінки внеску кожного працівника в кінцевий результат. Тому, 

серед актуальних проблем господарюючих суб’єктів, які потребують 

якнайшвидшого розв'язання, є оцінка кадрового потенціалу та розробка основних 

напрямів його підвищення. 

Кадровий потенціал підприємства – фактор конкурентної переваги як з точки 

зору управління персоналом, так і з точки зору стратегічного менеджменту, 

оскільки під час повної його оцінки будь-яке підприємство може досягти 

економічного успіху в умовах посилення конкуренції та зростання ризику 

діяльності.  Якісні та кількісні характеристики кадрового потенціалу визначають 

можливість реалізації економічних програм, структурної перебудови, розширення 

виробництва, вдосконалення якості продукції та продуктивності праці, тобто 

економічного розвитку підприємства в цілому [2]. 

Інноваційний характер виробництва, його висока наукоємність, 

використання електронної техніки, інформаційних технологій, пріоритетність 

питань якості продукції змінили вимоги до працівника, підвищили значущість 

творчого ставлення до праці та високого професіоналізму. Від забезпечення 

підприємства кваліфікованими кадрами, їх раціонального використання залежать 

організаційно-технічний рівень виробництва, імідж підприємства, його фінансова 

стабільність, усі економічні показники діяльності [1]. 

Цілком виправдано, що у сфері управління людськими ресурсами 

підприємства сьогодні активно розробляють та широко упроваджують нові 

інструменти управління людськими ресурсами, серед яких найпопулярнішим став 

коучинг. Саме він сприяє формуванню ефективно діючих трудових колективів та 

виробничих команд, впливає на досягнення конкурентних переваг підприємства, 
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мінімізує плинність кадрів, мотивує персонал, сприяти формуванню позитивного 

іміджу компанії на ринку та в галузі. 

Розвиток кадрового потенціалу досліджуваного підприємства, повинен 

здійснюватися на основі стратегічного підходу, що включає наступні етапи: 

планування потреб в кадрах; стратегія формування персоналу; стратегія розвитку 

персоналу; стратегія скорочення персоналу організації; стратегія грамотного 

використання і збереження кадрів [3]. 

Отже, необхідно зазначити, що розвиток кадрового потенціалу полягає у 

підвищенні професійно-кваліфікаційного рівня працівників, їхнього постійного 

оновлення знань, умінь, навичок за рахунок стимулювання та оцінки внеску 

кожного працівника в кінцевий результат, а це в свою чергу буде сприяти 

вирішенню стратегічних цілей підприємства, підвищенню його 

конкурентоспроможних позицій та економічному розвитку.  

Таким чином, кадровий потенціал дозволяє здійснювати оцінку у вартісних 

категоріях, яка особливо актуальна, так як допомагає отримати реальне уявлення 

про роль кадрового ресурсу в економічному розвитку українських підприємств.  

Важливими резервами підвищення ефективності формування і використання 

кадрового потенціалу підприємства є зростання продуктивності праці та 

підвищення кваліфікації працівників відповідно до потреб підприємства, 

поліпшення системи перепідготовки кадрів, а також поліпшення умов праці. 

Відповідно до виявлених резервів формуються напрями розвитку кадрового 

потенціалу підприємства у складі відповідної стратегії. 

 Встановлено, що удосконалення системи навчання має не лише 

економічний, а й соціальний ефект, який сприяє зниженню плинності кадрів; 

підвищенню рівня трудової мотивації персоналу; зміцненню організаційної 

культури та комунікативних зв’язків між працівниками підприємства. При 

організації управління персоналом на основі компетенцій дії співробітників 

визначаються очікуваними від них стандартами поведінки та вимогами до якості 

роботи. Тобто, використання компетенцій впливає на внутрішню культуру 

підприємства.  

Для підвищення ефективності використання кадрового потенціалу 

менеджерам слід постійно планувати кадрову політику, спрямовану на підвищення 

кваліфікації працівників та рівня їх відданості інтересам конкретного 

підприємства. Така кадрова політика сприятиме максимально повному розкриттю 

творчого потенціалу та інших здібностей працівників, що не може не вплинути на 

продуктивність праці, яка є головним показником ефективності використання 

кадрового потенціалу.  

Таким чином, чималі зусилля підприємців мають бути спрямовані на 

формування якісного складу персоналу підприємства, його стабілізацію та 

життєздатний розвиток, ефективну мотивацію і формування у працівників 

культури господарювання та зацікавленості в результатах суспільно-корисної 

праці. 
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Тенденції світової економіки свідчать про те, що питома вага послуг на 

загальному ринку товарів і послуг постійно зростає. У порівнянні зі світовими 

тенденціями ринок послуг в Україні суттєво відстає. Це зумовлено, зокрема, і тим, 

що якість послуг у нашій країні значно нижча, а методики впровадження сучасних 

систем управління якістю у сфері послуг практично відсутні. 

Що стосується України, то вона суттєво відстає в розвитку цього сектору 

економіки. Відставання у сфері послуг значною мірою зумовлено тим, що на 

підприємствах сфери послуг фактично відсутні методики впровадження і 

застосування систем управління якістю послуг. 

Як зазначають фахівці, якість послуг - це відповідність наданих послуг 

очікуваним або встановленим стандартам. Таким чином, стандарти, їхня реальна 

форма і зміст є критерієм якості обслуговування. Критерій оцінки якості наданої 

послуги для споживача – це ступінь його задоволення, тобто відповідність 

отриманого та очікуваного. Критерієм рівня  задоволення клієнта - це бажання 

повернутися ще раз і порадити це зробити своїм друзям і знайомим [1]. 

При розробці послуги та механізму  її надання вирішується головна 

проблема – створити якість і цінність наданої послуги невід'ємною складовою 

частиною обслуговування.  Це означає, що не  лише сама послуга і обслуговування 

є невіддільними, а й категорії «послуга» та «якість» необхідно розглядати у 

взаємозв'язку. Судження про одну і ту ж  послугу у різних клієнтів буде 

неоднозначною. Кожен із них буде висловлювати його залежно від очікуваної  

цінності та відповідності параметрів цінності цим очікуванням і, звичайно,  ціни 

http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=5372
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послуги. Таким чином, якість послуги являє собою її спроможність задовольнити 

запити та очікування конкретного споживача [2, с. 185]. 

Погоджуємося із думкою науковців, що основною метою управління якістю 

послуг є «удосконалення форм і методів процесу управління, спрямованого на 

поліпшення якості й забезпечення на підставі цього стійких конкурентних позицій 

підприємства. Стратегія має бути спрямована на покращення економічних 

показників діяльності підприємства, підвищення рівня якості послуг з обов’яз-

ковою орієнтацією на задоволення потреб цільових категорій споживачів або 

сегментів ринку» [3]. 

В умовах активної інтеграції України у світовий та європейський ринки 

товарів і послуг надзвичайно вважливим для вітчизняних підприємств сфери 

послуг є впровадження та сертифікація систем управління якістю (СУЯ), які б 

відповідали   міжнародним стандартам, зокрема, ISO 9001:2015. Впровадження у 

підприємствах систем управління якістю суттєво підвищує їх  

конкурентоспроможність та інноваційність, привабливість для потенційних 

клієнтів.  

Об'єктивна необхідність забезпечення високої якості послуги у процесі її 

проектування, постачання та надання вимагає застосування відповідної системи 

показників якості, що дає змогу оцінювати  та контролювати рівень якості. 

Науковці пропонують, у зв’язку із цим, використовувати наступні показники 

якості послуг: 

– залежно від призначення: одиничні показники, які характеризують будь-

яку одну властивість одиниці послуг; комплексні показники якості, які відобра-

жають сукупність декількох властивостей одиниці послуг і розраховуються на 

основі одиничних показників як зведений параметричний індекс методом 

середньозваженого або сумування. 

– з а кількістю властивостей: одиничні показники якості поділяються на 

відносні та базові, комплексні – на групові, визначальні та інтегральні [4]. 

Більшість фахівців вважають, що пріоритетним напрямом управління 

підприємством сфери послуг є формування стратегій управління діяльністю 

шляхом підвищення ефективності використання персоналу, який безпосередньо 

приймає участь у наданні послуг, та показників його якості [3].  

Найбільш успішні вітчизняні та зарубіжні організації сфери послуг, 

розуміють це і  намагаються забезпечити конкурентні переваги на ринку послуг  

через залучення високопрофесійних  фахівців, наукового підходу до вирішення 

проблеми управління персоналом та підвищення, на цій основі,  якості 

пропонованих послуг. Таким чином,  першочерговими завданнями кадрової роботи 

підприємств сфери послуг, у сучасних умовах, є пошук і залучення 

висококваліфікованих фахівців, забезпечення сприятливих умов для максималь-

ного розкриття їх інтелектуального потенціалу, впровадження інноваційних 

технологій обслуговування клієнтів для забезпечення високої якості та 

конкурентоспроможності послуг. 
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У загальній системі менеджменту зовнішньоекономічної діяльності процес 

управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємства є одним з основних 

понять менеджменту зовнішньоекономічної діяльності та визначається як 

сукупність взаємозв’язаних дій, які забезпечують прийняття та виконання 

управлінських рішень при здійсненні зовнішньоекономічної діяльності [1]. 

Сучасні підприємства намагаються активно використовувати та 

вдосконалювати системи різних напрямків управлінської дiяльностi для 

прискорення довгострокової ефективності, тому створюють нові пiдроздiли, 

вiддiли або групи, які визначать довгострокові стратегії розвитку свого бiзнесу та 

формують вiдповiднi стратегiчнi системи. Стратегічний менеджмент допомагає 

отримувати значну перевагу серед конкурентiв на ресурсних ринках, ринках 

споживачiв та постачальників [3]. 

Стратегія – це свідомо розроблений алгоритм дій, послідовні управлінські 

рішення, що ведуть до якісної зміни економічної системи в довгостроковій 

перспективі, який створює і підсилює конкурентні переваги підприємства в умовах 

невизначеності зовнішнього середовища. Особливості аграрного сектора економіки 

України обумовлюють особливі вимоги і складності процесу стратегічного 

планування. Специфіка агропродовольчого ринку і конкурентних відносин в цьому 

секторі, вимагає побудови ефективної системи державної підтримки сільського 

господарства та сільгоспвиробників. 

Організація зовнішньоекономічної діяльності на підприємстві – це важлива, 

http://www.spilnota.net.ua/ru/article/id-3063/
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складна та відповідальна робота, яка передбачає створення та організації на 

підприємстві взаємодії між різними підрозділами підприємства при здійсненні ним 

зовнішньоекономічних операцій. Тобто, створення такої структури підприємства, 

яка б дозволила працівникам ефективно працювати разом [2]. 

Дослідження проводилося за матеріалами ТОВ «Укр-Агро РТ» 

Андрушівського району Житомирської області. У 2022 році сільськогосподарська 

площа ТОВ «Укр-Агро РТ» склала 10054 га. Навантаження земельних угідь 

збільшилося з 2018 року і в 2022 році, і склало 93,96 га корисної 

сільськогосподарської площі на одного працівника. Середньорічна вартість 

основних засобів у 2022 році збільшилася на 72,30%. Перевищення зростання 

продажів над збільшенням вартості основних засобів компанії призводить до 

збільшення рентабельності інвестицій на 21,73%.  

Зростання рівня рентабельності в 2022 році на 15,82 процентних пункти в 

порівнянні з 2018 роком можна розглядати як позитивний фактор для бізнесу. В 

цілому, діяльність ТОВ «Укр-Агро РТ» є прибутковою протягом усього періоду 

дослідження, і тому можна сказати, що компанія має стабільне фінансове 

становище і може знайти джерела розширення. 

Чистий прибуток від експортної діяльності ТОВ «Укр-Агро РТ» в 2022 році 

склав 14,46 млн. грн., що на 1,06 млн. грн. (або на 7%) менше, ніж у 2020 році. 

Рентабельність експорту за аналізований період знизилася на 21,7 в.п. з 37,7% в 

2020 році до 16,0% в 2021, а найвищий її рівень був в 2022 році – 42,7%. 

Щодо показників ефекту експорту в розрізі культур, то за аналізований 

період найбільш рентабельною була кукурудза. Рівень рентабельності експорту 

ячменю в 2020 – 2022рр. був стабільним – 15,7%. Економічна ефективність від 

експорту сої за досліджуваний період підвищилася майже удвоє.  

Аналізуючи географічну структуру експорту, необхідно відмітити, що 

пшеницю господарство реалізує в Туніс, Єгипет, зерно кукурудзи – в Китай, ячмінь 

– до Саудівської Аравії, соя – до Туреччини. 

Проведення зовнішньо-торгівельних операцій в  ТОВ «Укр-Агро РТ» 

відбувається із залученням торгівельних фірм-посередників, що мають досвід у 

здійсненні торгівлі сільськогосподарською продукцією на ринках близького 

зарубіжжя та європейських країн. На підприємстві функції управління ЗЕД виконує 

начальник відділу збуту.  

На основі методики SPACE-аналізу з’ясовано, що ТОВ «Укр-Агро РТ» 

займає конкурентну стратегічну позицію на ринку, яка характерна для компаній з 

незначними фінансовими ресурсами на привабливих ринках та нестабільному 

оточенні. 

На основі визначеної стратегічної позиції та систематизації конкурентних 

стратегій конкурентну стратегію підприємства сформульовано як: стратегія 

ринкового послідовника, що займає сприятливу позицію на ринку та орієнтований 

на диференціацію на основі таких конкурентних переваг як висока якість та 

унікальність продукції, широкий асортимент, низькі ціни. 

Запропоновано заходи реалізації обраної конкурентної стратегії на основі 

матриці «товар-ринок» І. Ансоффа, які передбачають більш глибоке проникнення 
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на існуючий ринок та розвиток ринку. 

Дослідивши особливості діяльності аграрного сектору та можливості 

формування та розвитку їхнього експортного потенціалу нами запропоновано 

застосування інтеграційного інструментарію, який полягає у створенні 

заготівельно-збутового кооперативу. Це дасть можливість об’єднаним 

підприємствам посилити свій ресурсний потенціал, підвищити ефективність 

функціонування, покращити товарність продукції, отримати кращу ціну та мати 

стабільний збут вирощеної продукції. 

Ми порівняли дві системи дистрибуції – незалежні компанії та через 

кооператив. Розрахунки проводилися на основі даних опитаних компаній, а 

також даних компанії-експортера із м.  Житомир (у цінах 2022 року). За продажу 

зерна на експорт порівнювалися дві умови постачання: EXW Free to Factory і FOB 

Free on Board. Результати аналізу показали збільшення рентабельності реалізації 

зерна ячменю кооперативом на умовах EXW порівняно з продажами лише 

компаній на 42,84 процентних пункти та на умовах FOB – на 58,55 процентних 

пункти. Сума прибутку, отримана від виробництва 1 т продукції, є найбільшою під 

час експорту зернових за умов FOB. Прибуток від продажу за умов EXW 

збільшиться на 76,7% проти традиційної системою за умов EOB - 103,4%. 

Нами розрахована зміна ефективності ТОВ «Укр-Агро РТ», якщо воно 

продаватиме зерно на експорт при умові участі у кооперативі. При цьому 

виробництво валової продукції в розрахунку на 1 грн. матеріальних витрат 

збільшиться на 8,4 % та складе 1,04 грн. Зростання ефективності функціонування 

доводить і приріст прибутку, вихід якого в розрахунку на 100 га 

сільськогосподарських угідь становить 246,5 тис. грн. Суттєвий приріст прибутку 

при незначному зростанні виробничих витрат забезпечить приріст рівня 

рентабельності на 3,2 відсоткові пункти. 

Необхідною умовою безперебійного функціонування кооперативів, особливо 

багатофункціональних, є формування ефективних форм взаємодії цих кооперативів 

з іншими суб'єктами регіонального відтворювального процесу, тобто суб'єктами 

території. Створення системи ефективних форм взаємодії передбачає об'єднання 

окремих зернових господарств з іншими учасниками ринку, державою та 

відповідними установами з метою конкретного відтворення певних видів зерна 

(залежно від наявних потужностей та наявності). Спеціалізація регіону формується 

на основі балансу їх економічних інтересів. Інтегратор у цій системі заготівельно-

збутовий кооператив із певною спеціалізацією як форма суб'єктивної інтеграції 

окремих компаній на локальному рівні зернового ринку. Відносини між 

кооперативом та учасниками на території ґрунтуються на договірній інтеграції, а 

також на інтеграції організаційних та інформаційних ресурсів різних установ. 
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В Україні в час формування ринкової економіки селяни залишаються 

незахищеними, і якщо не об’єднаються, то не зможуть протистояти комерційним 

структурам, які є посередниками в ланцюгу виробництва та збуту 

сільськогосподарської продукції. Разом з тим Україна має значний історичний 

досвід у цьому напрямку наприкінці XIX – 20-х років XX ст., коли кооперативне 

будівництво отримало найбільшого піднесення, який може бути використаний в 

сучасний період її відродження. 

Метою завдання статті є розкрити процес зародження, становлення та 

розвитку сільської кооперації, свідомо проводячи паралелі із проблематикою дня 

сьогоднішнього. 

Основний текст. З історичних та наукових літературних джерел відомо, що 

початок розвитку кооперативних відносин в Україні розпочинається з періоду 

скасуванням кріпацтва у 1861 р., появи юридично й економічно незалежного 

власника [1]. Теорію кредитної кооперації повʼязують з іменами П. Чубінського, В. 

Доманицького, О. Юркевича. Популяризацією кооперативних ідей через 

посередництво лекцій, консультування, друкування літератури, практичну роботу 

була насичена діяльність відомих харьківських кооператорів М. Балліна (1829-

1904), та В. Козлова (1842-1920) [2]. Проте, загальновизнаним авторитетом в галузі 

кооперативної теорії кінця XIX - XX ст.ст. був український вчений, представник 

Київської школи політекономії М.І. Туган-Барановський. У своїй праці «Соціальні 

основи кооперації» (1916 р.), на основі узагальнення історичного досвіду розвитку 

сільськогосподарської кооперації країн Західної Європи розкрив соціально-

економічну сутності кооперації, яка полягає у самостійності й самодіяльності 

кооперативних підприємств, підвищує продуктивність селянського господарства та 

збільшує його можливість до конкурентної боротьби з великими монополістами [3, 

с. 441].  

Важливим теоретичним надбанням є його висновок про те, що забезпечення 

добровільності й особистої зацікавленості учасників кооперації має важливе 

значення, оскільки тут  досягається раціональне поєднання особистих, приватних 

інтересів кожного члена кооперативного формування з суспільними інтересами [4, 
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с. 442.]. Також, одним із найвідоміших вітчизняних провідників кооперативної ідеї 

вважається С. Бородаєвський, який працював у кооперативних установах, 

досліджував соціально-економічний зміст, історію кооперації, викладав теорію та 

історію кооперативного руху у вищих навчальних закладах Росії, Франції, 

Чехословаччини. Він відзначав, що кооперація становить таку форму 

співробітництва, яка шляхом об’єднання окремих осіб прагне поліпшити умови 

існування населення та ступнево усунити негативні явища сучасного економічного 

ладу [5]. Найсильнішою рисою кооперації, на думку дослідника, є принципи 

справедливості, що вносить кооперація в суспільно-економічні відносини. 

 У реальному секторі значне збільшення сільськогосподарських спілок 

спостерігалося з лютого 1898 р., коли був затверджений «нормальний статут для 

місцевих сільськогосподарських спілок». Кооперативний закон в Російській імперії 

і, відповідно, в Україні з’явився лише в 1917 р. Дослідження історії кооперативного 

руху в Україні показує, що кооперативи розпочали свою діяльність майже 

нелегально, а державна економічна політика явно відставала від нагальних потреб. 

Тільки у 1895 р. вийшов перший закон про організацію дрібного кредиту, хоча 

реально вже існувало 290 кооперативів (переважно ощадно-позичкові товариства). 

Завдяки цьому закону згодом серед кооперативів більше 50% становили ощадно-

позичкові каси і кредитні товариства, які й відіграли визначну роль у становленні 

сільськогосподарських кооперативів [6, с. 479]. Однак активний розвиток 

сільськогосподарської кооперації та рух в бік ринку почався лише після 

запровадження реформ С. Вітте та П. Столипіна. Столипінська земельна реформа 

стала одним з найефективніших в Історії України стимулів зростання 

продуктивності сільського господарства. Вона не тільки істотно послабила 

феодальні пережитки, сприяла поглибленню ринкових відносин, а й стимулювала 

об’єднання сільських товаровиробників у кооперативи. 

Втім, вони виявились недовговічними через ворожу політику і заходи 

московського Центросоюзу. Як наслідок, 1913 року перші українські кооперативні 

союзи були змушені зліквідуватися і відродилися лише після Лютневої революції 

1917 року [7]. Після революції 1917 року існування кооперації в СРСР визначало її 

взаємодія не з приватним капіталом (як в інших країнах), а з монопольним 

державним капіталом. Розвивати серйозну виробничу діяльність артілям не давали 

– держава повністю контролювала розподіл сировини. Стара сільгоспкооперація 

була ліквідована в наслідок  масової примусової колективізації сільського 

господарства. 

Таким чином, у радянський час залишилася тільки система споживчої 

кооперації, житлово-будівельна кооперація, артільні народні промисли, а також 

старательські артілі з видобутку золота. Саме тому, коли 26 травня 1988 року був 

прийнятий Закон СРСР «Про кооперацію в СРСР», котрий дозволив кооперативам 

займатися будь-якими не забороненими законом видами діяльності, в тому числі і 

торгівлею, надії на те, що кооперативи швидко ліквідують товарний дефіцит, 

виявилися невиправданими. На той час було втрачено всі навички самоорганізації 

радянських громадян, тому більшість кооперативів зайнялися відвертою 

спекуляцією, або фінансовими операціями з переведенням коштів у готівку. .В 
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цілому порушення принципів кооперації призупинило в державі сталий розвиток 

кооперативних відносин на тривалий період часу, та обумовило проблеми 

функціонування та розвитку сільськогосподарських кооперативів в перехідній та 

ринковій економічних системах України. Маючи 150-літню історію 

кооперативного руху, на цьому тлі Україна виглядає досить скромно.  

За часи незалежності в Україні для ефективної діяльності 

сільськогосподарських кооперативів був створений інституціональний порядок.. 

Зокрема, було прийнято Закон України «Про кооперацію» (2003 р.), «Про 

сільськогосподарську кооперацію» (2020 р.), «Про споживчу кооперацію» (1992 р.), 

Указ Президента України «Про заходи щодо розвитку кооперативного руху та 

посилення його ролі в реформуванні економіки України на ринкових засадах» 

(2000 р.). Крім того, була прийнята  Державна цільова програма розвитку села на 

період до 2015 року та постанова Кабінету міністрів України «Про заходи щодо 

активізації роботи з розвитку тваринництва» (2008 р.), які передбачали надання 

бюджетної підтримки особистим селянським господарствам, а також створенню і 

функціонуванню сільськогосподарських та обслуговуючих кооперативів із 

заготівлі, переробки та збуту продукції тваринництва. Проте, до революції в 

Україні в кооперативи було об’єднано понад 60% сільського населення. Нині 

сільськогосподарські кооперативи надають лише близько 1 % всіх послуг малому 

аграрному бізнесу України, а кількість членів сільськогосподарських 

обслуговуючих кооперативів є меншою за 30 тис. осіб (лише 0,2 % сільського 

населення України). У той же час у зарубіжних країнах ринкова частка аграрної 

кооперації в окремих галузях перевищує 50 % [8, с. 284].  У структурі 

організаційно-правових форм господарювання питома частка кооперативів 

становить 25%, із яких сільськогосподарські становлять лише 8,7% [9, с. 43]. Для 

порівняння у сільському господарстві США функціонує 3 651 кооператив з 

обсягом товарообороту понад 120 млрд доларів. Кількість членів кооперативів 

становить 3 млн 353 тис. осіб, чисельність зайнятих у них працівників на постійній 

основі досягає 174 тис. осіб, а частково зайнятих – 92 тис. [10, с. 89]. 

Висновки. 

Отже, на основі викладеного можна зробити висновок, що найбільш 

досконалою формою сільськогосподарських кооперативів в Україні стали 

універсальні та спеціалізовані кооперативи, які набули поширення завдяки 

впровадженню заходів столипінської аграрної реформи. Сільськогосподарська 

кооперація є господарською організацією, здатною забезпечити конкурентну 

спроможність селянського (фермерського) господарства в період становлення 

ринкових капіталістичних відносин. 

Цей позитивний досвід ринкового реформування економіки є актуальним 

для України.  
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Проблема професійного вигорання є актуальною для кожного керівника, 

який, з одного боку, зацікавлений в ефективній роботі підлеглих, а тому має знати 

симптоми професійного вигорання та вміти нейтралізувати або хоча б зменшити 

вплив чинників, що зумовлюють його розвиток. З іншого боку, менеджери є однією 

з найбільш уразливих груп працівників, тому необхідно вживати заходи для 

попередження власного вигорання, збереження здоров’я та ефективності на роботі.    

Термін «вигорання» з’явився у науковій літературі у 1974 р. Американський  

психіатр Г. Фрейденбергер під емоційним вигоранням розумів хронічну втому, 
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депресію і фрустрацію. Пізніше автор використовував терміни «вигорання 

персоналу» та «вигорання особистості» [1]. Дослідник вважав, що термін 

«вигорання» доречно застосовувати, характеризуючи здорових людей, у яких 

відбувається зниження працездатності [2]. Нині на заході поширений термін 

“Burnout in the workplace”, який тлумачиться як специфічний хронічний стрес, 

пов’язаний саме з роботою [2].  

Сучасні підходи до трактування поняття «професійне вигорання» розглянуто 

в таблиці 1. Вважаємо, що професійне вигорання – це певний стан, коли людина 

відчуває емоційне та/або фізичне та/або розумове виснаження внаслідок тривалого 

стресу, що виникає під час професійної діяльності через надмірні навантаження, 

високу відповідальність або погану організацію роботи та призводить до зниження 

ефективності праці, появи чи загострення хвороб, погіршення стосунків з рідними, 

друзями та колегами.   

 

Таблиця 1 – Сучасні підходи до трактування поняття 

«професійне вигорання» 

Автор Джерело Трактування поняття «Професійне вигорання» 

Всесвітня організація 

охорони здоров’я у 

Міжнародному 

статистичному 

класифікаторі 

захворювань та 

проблем, пов’язаних 

зі здоров’ям (МКХ-

11) 

[2] вигорання – це не медичний стан, а проблема, пов’язана 

з труднощами управління життям, що впливає на стан 

здоров’я населення та його звернення до закладів 

охорони здоров’я; вигорання – це виснаження; емоційне 

вигорання – це синдром, що визнається результатом 

хронічного стресу на робочому місці, який не був 

успішно подоланий.  

Величко В. О.   [3] це синдром, що розвивається на фоні хронічного стресу 

і веде до виснаження емоційно-енергетичних і 

особистісних ресурсів працівника; найнебезпечніша 

професійна хвороба тих, хто працює з людьми і чия 

діяльність неможлива без спілкування. 

Принь І.-М. О. [4] емоційне, розумове та фізичне виснаження через 

довготривале залучення до некерованої стресової 

ситуації в процесі емоційно насичених контактів у 

професійній діяльності; виснаження моральних і 

фізичних сил, що неминуче позначається як на 

ефективності професійної діяльності, психологічному 

самопочутті, так і на стосунках у сім’ї. 

Ануфрієв М. І.,  

Капля О. М. 

[2] це складний процес, обумовлений рядом внутрішніх 

(психологічних) та зовнішніх (соціально-економічних та 

фізичних) факторів, що включає в себе емоційне 

виснаження, редукування особистих досягнень, 

зниження мотивації до праці і життя в соціумі та 

призводить до загострення наявних і виникнення нових 

хвороб, а у найбільш гострій стадії – до загибелі особи. 

Джерело: складено автором   
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Варто зазначити, що професійне вигорання має характерні симптоми: 

емоційне, фізичне, розумове виснаження; деперсоналізація; зниження ефективності 

виконуваної роботи; втрата зацікавленості у виконанні завдань; зниження 

самооцінки. Комплекс наведених симптомів у подальшому стає синдромом, який, 

відповідно до Міжнародної класифікації хвороб, не вважається хворобливим 

станом, проте має значний вплив на організм людини. 

Професійне вигорання розвивається у результаті дії ряду чинників, які 

поділяються на організаційні, діяльнісні та особистісні (табл. 2). 

 

Таблиця 2 – Характеристика чинників, що зумовлюють професійне вигорання 

Назва Характеристика 

Організаційні Пов’язані з умовами роботи: соціально-психологічними та змістом 

діяльності. Прояви: байдужість до власних обов’язків, відчуття власного 

непрофесіоналізму, незадоволення результатами роботи, деперсоналізація.  

Діяльнісні Пов’язані із незадоволенням нереалістичних очікувань фахівців,  

недостатньою адаптованістю працівника у результаті осмислення 

професійних можливостей і обмежень. 

Особистісні Пов’язані з психологічними особливостями особистості: емпатія, 

ідеалістичне ставлення до роботи, мрійливість, одержимість нав’язливими 

ідеями, надмірна гуманність, м’якість, інтроверсія, фанатичність тощо. 

Джерело: складено автором на основі джерел [3; 7]. 

 

 

Синдром професійного вигорання по-різному проявляється в різних країнах 

світу (табл. 3). Щодо України, то наразі немає офіційної статистики, проте науковці 

вважають, що близько 20-30% українських працівників переживають синдром 

професійного вигорання. До цієї групи людей належать працівники, професія яких 

пов’язана із системою «людина-людина»: викладачі, вчителі, медики, менеджери, 

банківські та соціальні працівники, волонтери [6]. 

 

 

Таблиця 3 – Особливості синдрому професійного вигорання в різних країнах 

Країна % людей, 

схильних 

до 

вигорання 

Представники 

видів 

діяльності, 

найбільш 

схильні  

до вигорання   

Головна причина 

професійного 

вигорання 

Методи боротьби з 

професійним вигоранням 

Японія 82 % працівники 

будь-якої сфери 

висока 

продуктивність 

праці та значна 

кількість часу 

перебування на 

робочому місці 

створення сприятливих 

умов праці: спеціальних 

кімнат відпочинку та зняття 

стресу (обладнані 

предметами, які можна 

бити, розбивати, трощити), 

тренажерних залів для 

зняття напруги та втоми 
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росія 72 % викладачі, 

вчителі, 

менеджери з 

продажу, 

консультанти, 

поліцейські 

втрата інтересу до 

робити, пов’язана із 

працевлаштуванням 

не за професією; 

брак часу на хобі та 

сім’ю; відсутність 

результативності 

праці 

компенсаційні виплати за 

понаднормову працю, 

корпоративні заходи для 

згуртування колективу і 

зняття стресу працівників 

Іспанія 49 % офісні 

працівники 

втрата мотивації 

працювати більше, 

пов’язана з 

витрачанням 

заробітку на оплату 

різних рахунків, що 

знецінює людську 

працю 

лояльність керівництва, яке 

розуміє менталітет 

працівників, а тому 

дозволяє під час робочого 

дня влаштовувати перерви, 

які згуртовують колектив; 

також працівникам 

дозволяється келих 

хорошого вина 

Італія 49 % працівники 

освітньої та 

медичної сфер 

значне емоційне 

навантаження, яке 

виникає через 

постійну однотипну 

роботу та може 

зростати внаслідок 

частих  

нововведень 

з боку керівництва не існує 

практики боротьби з 

проблемою вигорання; 

працівники самостійно 

напрацьовують спокійне 

ставлення до такої ситуації 

Індія 25 % працівники 

освітньої, 

медичної та 

готельно-

ресторанної 

сфери; IT-

індустрія 

втрата інтересу до 

роботи 

створення комфорту на 

робочому місці: спільні 

обіди з керівництвом; 

спільне вирішення 

проблемних питань; 

розуміння з боку керівників: 

дострокова видача авансу за 

необхідності  

Джерело: складено автором на основі [2; 5].  

 

Перспективи подальших досліджень: діагностика, профілактика та методи 

подолання синдрому професійного вигорання.  
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Формування конфліктостійкості державних службовців дуже важливе в 

сучасному світі, оскільки ефективне управління відіграє важливу роль у 

функціонуванні держави. Конфлікти в державних органах можуть призвести до 

порушення законності, прав людини та громадського порядку, а також зниження 

довіри громадськості до державних інституцій. Формування конфліктостійкості 

державних службовців дозволить забезпечити ефективне та безпечне 

функціонування державних органів, які зможуть вчасно реагувати на потенційні 

конфліктні ситуації, адекватно взаємодіяти зі сторонами конфлікту та швидко 

знаходити конструктивні рішення. Крім того, конфліктостійкість є важливою 

складовою професійної компетентності державного службовця, що сприятиме 

підвищенню їх рівня кваліфікації та якості надання державних послуг. 

Дослідження даного питання є дуже важливим для забезпечення 

ефективності та надійності публічного управління, збільшення довіри 

громадськості до державних інституцій та забезпечення стабільності в країні. 

Конфліктостійкість – специфічний прояв психологічної стійкості, здатність 

людини оптимально організовувати свою поведінку у важких ситуаціях соціальної 

взаємодії, безконфліктно вирішувати проблеми, що виникли у стосунках з іншими 

https://conferences.vntu.edu.ua/index.php/all-hum/all-hum-2018/paper/view/4154
https://pravokator.club/news/yak-unyknuty-syndromu-profesijnogo-vygorannya/
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людьми. Як вид психологічної стійкості, має свою структуру, що включає емоцій-

ний, вольовий, пізнавальний, мотиваційний і психомоторний компоненти [1]. 

Емоційний компонент конфліктостійкості відбиває емоційний стан 

особистості в ситуації взаємодії, рівень і характер збудження психіки і її вплив на 

успішність спілкування у конфлікті. Він передбачає, що людина вміє керувати 

своїм емоційним станом у передконфліктній і конфліктній ситуаціях, здатна 

відкрито виявляти свої емоції без зневаги особистості опонента, не переходить у 

депресивний стан у випадку тривалого конфлікту або програшу в ньому [2]. 

Конфліктостійкість включає в себе такі навички, як емоційний контроль, 

емпатія, здатність до співпраці та пошуку компромісів, вміння слухати інших та 

вислуховувати їхні потреби та бажання. Крім того, передбачає знання методів 

врегулювання конфліктів та вміння застосовувати їх у практичній діяльності. 

У контексті державної служби, конфліктостійкість стає особливо важливою 

для забезпечення ефективного та безпечного функціонування державних органів, а 

також для взаємодії з громадськістю та іншими учасниками процесів управління, 

що забезпечить високий рівень обслуговування громадян та взаємодії зі сторонами 

конфлікту. 

Успішна робота державного службовця залежить від багатьох факторів, що 

можна розділити на внутрішні та зовнішні. До внутрішніх факторів можна віднести 

особистісні якості, такі як емоційна стійкість, уміння працювати в команді та 

толерантність, рівень професійної підготовки та досвід роботи. Крім того, система 

цінностей та етичних норм, які дотримуються державними службовцями, може 

забезпечити їм високу конфліктостійкість та зменшення можливості виникнення 

конфліктів. До зовнішніх факторів відносять такі, як політична ситуація в країні, 

громадська думка, культурні особливості, економічна ситуація та міжнародні 

відносини. 

Політична нестабільність, конфлікти між політичними партіями та інші 

подібні фактори можуть створювати складні умови для державних службовців і 

знижувати їхню конфліктостійкість. Негативна думка про них та їх роботу знижує 

самооцінку службовців, що може впливати на їхню готовність до взаємодії з 

громадою та іншими сторонами конфлікту. Культурні особливості можуть 

створювати додаткові складнощі для державних службовців в процесі взаємодії з 

різними сторонами конфлікту. Економічна створює додатковий тиск на державних 

службовців, а міжнародні конфлікти та напруження відносин між країнами - 

додаткові виклики, що потребує витримки.  

Існує кілька методів підвищення конфліктостійкості: 

1. Тренінги з розвитку міжособистісних взаємин, які розвивають навички 

комунікації, взаємодії з різними людьми та вирішення конфліктів. 

2. Підвищення рівня самосвідомості та самооцінки службовців. Це може 

бути досягнуто через проведення тренінгів з розвитку особистісної готовності, 

використання методик самоаналізу та ретельне спостереження за своїми реакціями 

на різні ситуації. 
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3. Створення команд та налагодження колективної роботи. Добре 

спланована командна робота дозволить вирішувати проблеми та конфлікти зі 

співробітниками та громадою. 

4. Використання медіації та інших методів альтернативного вирішення 

конфліктів. Медіація може бути корисною в тих випадках, коли конфлікт виникає 

між різними сторонами, і потрібна нейтральна сторона, яка допоможе знайти 

компроміс. 

5. Підвищення рівня професійної підготовки. Добре підготовлені державні 

службовці знають свої обов'язки та права, можуть вирішувати конфлікти 

відповідно до законодавства та встановлених процедур, дотримуючись кодексу 

етичної поведінки посадових осіб. 

Ці методи можуть бути ефективними в підвищенні конфліктостійкості 

державних службовців та допомогти їм бути успішними в роботі з громадою та 

іншими сторонами конфлікту [3]. 

В Україні ведуться різноманітні програми та тренінги для державних 

службовців, спрямовані на підвищення їхньої конфліктостійкості та інших 

професійних навичок. Наприклад, у 2021 році була запущена програма підвищення 

кваліфікації державних службовців "PROсвіта", яка містить модуль "Ефективне 

управління конфліктами та співпраця з громадськістю". 

Також існують різні організації та ініціативи, що займаються дослідженням 

та підвищенням рівня конфліктостійкості державних службовців в Україні, такі як 

Міжнародна організація з міграції, Проект USAID "Доступність та якість охорони 

здоров'я в Україні", проект "Державна служба нового покоління" та інші. 

Отже, як зовнішні так і внутрішні фактори мають суттєвий вплив на 

конфліктостійкість державних службовців, а недостатній рівень професійної 

підготовки та розвитку навичок управління конфліктами може знижувати її рівень. 

Для підвищення рівня конфліктостійкості державних службовців в Україні 

рекомендується забезпечувати належний рівень професійної підготовки в галузі 

управління конфліктами; підвищувати свідомість громадськості про важливість 

ролі державних службовців та сприяння формуванню позитивного ставлення до 

них; удосконалювати механізм взаємодії між різними групами державних 

службовців та іншими сторонами конфлікту; законодавчу базу в галузі управління 

конфліктами та її ефективне застосування.  
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Державне управління – це важлива складова діяльності будь-якої держави. 

Функціонування суспільства за умов війни показало, що топ-менеджмент країни 

має бути готовим до різних сценаріїв, зокрема, таких, як впровадження воєнного 

стану та швидкого пристосування держави до вимушених змін. У широкому 

розумінні державне управління – це комплекс заходів, способів, процедур, що 

націлені на стимулювання, активізацію та спрямування діяльності особи і 

громадянина з боку органів державної влади чи місцевого самоврядування та їх 

посадових осіб. Державне управління за звичайних умов – це цілеспрямований 

організуючий та регулюючий вплив держави на стан і розвиток суспільних 

процесів, на свідомість, поведінку, діяльність особи і громадянина, здійснюваний з 

метою досягнення цілей та втілення функцій держави, обумовлених Конституцією 

України та законодавчими актами на підставі запровадження державної політики, 

закріпленої законодавчо політичною системою, через здійснення діяльності органів 

державної влади, наділених відповідними компетенціями [1, с. 28]. До суб’єктів 

державного управління належать органи виконавчої влади (уряд, міністерства, 

державні комітети, інші центральні органи виконавчої влади, місцеві державні 

адміністрації); керівники й керівний склад цих органів (політичні діячі, посадові 

особи, службові особи, які наділені державно-владними повноваженнями). 

Відповідно, об’єктами державного управління є кероване суб’єктами суспільство 

та його соціальна, економічна та адміністративно-територіальна структура, 

суспільна діяльність, соціально-економічні, культурно-національні та інші процеси 

[2, с. 74].  

Відповідно до інтересів і мотивів поведінки людей методи забезпечення 

реалізації цілей і функцій державного управління можна розділити на: економічні, 

соціально-політичні, адміністративні та морально-етичні. Економічні методи 

пов’язані із роллю економічних інтересів у житті людей, що також реалізуються в 

управлінських процесах; соціально-політичні втілюються в забезпеченні умов 

праці, побуту, формування дозвілля людей, а також надання їм певних соціальних 

послуг; також пов’язані із залученням до процесу владних відносин та громадської 

й політичної активності; адміністративні методи являють собою певні способи й 

прийоми, дії прямого та обов’язкового визначення поведінкових аспектів та 
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безпосередньої діяльності людей, що здійснюються відповідними керівними 

органами держави; морально-етичні пов’язані з вихованням і підтримкою певних 

переконань, цінностей та моральної позиції суспільства. 

24.02.2022 на території нашої держави запроваджено режим воєнного стану 

у результаті початку неоголошеної війни росії на підставі підписання Указу 

Президента та його затвердження Верховною Радою України, відповідно до Закону 

України «Про правовий режим воєнного стану» [3]. Наразі бачимо пріоритет 

втілення соціально-політичних методів державного управління, в чому вбачаємо 

ключову відмінну в здійсненні макроуправління країною в стані війни. З 

впровадженням режиму воєнного стану було внесено ряд змін у систему 

державного управління, зокрема, створення тимчасових державних органів – 

військових адміністрацій областей, районів, населених пунктів, що виконують 

повноваження місцевих органів влади [4, с. 615]. Впровадження військових 

адміністрацій є вимушеним заходом, оскільки у період війни процес державного та 

муніципального управління має здійснюватися людьми, що мають певні військові 

навички. Тому, місцеве самоврядування не тільки не перешкоджає військовим, а і 

всебічно сприяє їхній праці та робить усе необхідне задля наближення перемоги. 

За умов воєнного стану перевага надається адміністративним методам, 

оскільки вони зумовлені необхідністю здійснювати управління за умов 

надзвичайних ситуацій і небезпечних видів діяльності з погляду інтересів людей, 

природи та суспільства в цілому. Найяскравішим проявом адміністративного 

регулювання є впровадження комендантської години, яка встановлюється 

відповідно до ситуації, що склалася на території відповідної громади, 

запровадження інших тимчасових обмежень конституційних прав і свобод людей і 

громадян, юридичних осіб. Йдеться, зокрема, про сприяння, організацію, 

здійснення мобілізаційних заходів; надання чи скасування дозволів на 

користування природними ресурсами місцевого значення; встановлення правил 

здійснення торгівлі на ринках, режимів світломаскування, тиші, чистоти, порядку в 

громадських місцях; прийняття рішень щодо дострокового припинення 

повноважень органів самоорганізації населення територіальної громади тощо [4, с. 

617]. Бачимо застосування адміністративних заходів, що не характерні для 

державного управління за мирного часу. 

Органи місцевого самоврядування за умов режиму воєнного стану можуть за 

необхідності змінювати напрям витрачання місцевого бюджету, приймати 

управлінські рішення щодо запровадження пільг тощо. На органи місцевого 

самоврядування покладаються питання організації евакуації населення та його 

подальшого розміщення; релокації бізнесу з територій, де ведуться бойові дії; 

відновлення інфраструктури; залучення до розбору пошкоджених будівель; 

забезпечення представників ЗСУ та їхніх навчальних установ приміщеннями, як 

житловими, так і службовими, надання комунальних та побутових послуг; 

організації волонтерської діяльності тощо. 

Суттєві зміни стосуються державного управління соціальною сферою 

громади за умов воєнного стану – може здійснюватись встановлення пільгових 

тарифів на послуги (транспортні, комунальні, побутові); надання допомоги з 
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відбудови чи ремонту пошкоджених у ході бойових дій житлових приміщень; 

організація громадського харчування; організація осередків обігріву (так званих 

«пунктів незламності») тощо. 

З огляду на руйнування критичної інфраструктури органи місцевої влади 

здійснюють ряд заходів щодо відновлення енергетичної мережі, газо-, 

водопостачання та водовідведення. Такими заходами є, зокрема, розроблення 

графіків ремонтних робіт і відключень електроенергії за плановими та екстреними 

знеструмленнями; у містах припиняється підсвічування рекламних банерів, 

відключення вуличного освітлення, зупинення тролейбусних маршрутів, 

вимкнення світлофорів тощо. Питання централізованого водопостачання та 

водовідведення напряму залежать від ситуації з електрозабезпеченням, тому 

можуть прийматися рішення про завезення води в населені пункти відповідно до 

графіків, а також на час режиму воєнного стану усі джерельні колонки повинні 

бути у вільному доступі для мешканців громади.   

За умов воєнного стану особливістю державного управління є забезпечення 

безпеки та умов проживання громадян, суб’єктів господарювання, органів 

управління в радіусі бойових дій. 

Спільним рисами у процесах державного та муніципального управління за 

мирного та воєнного часу є врегулювання питань соціально-культурного розвитку, 

що проявляється в організації роботи, управлінні, фінансуванні та наданні 

комунальних послуг закладам охорони здоров’я, освіти, культури, спорту, що 

належать державі чи громаді.  

Отже, державне та муніципальне управління – це динамічна інституція, що 

реагує на виклики сьогодення й має відповідати потребам суспільства, служити 

якому вона покликана.     
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Банківська система є ключовим інституційним каналом акумуляції та 

перерозподілу фінансового капіталу у світовій економіці, тому за умови глибокої 

інтеграції фінансових систем різних країн загальні заощадження можуть 

ефективно перетворюватися на загальний інвестиційний капітал, займаючи 

центральне місце у сучасній глобальній системі фінансування сталого розвитку, 

глобальному фінансовому просторі  

Як свідчить світовий досвід, найбільш конкурентною у глобальних 

координатах є мережево-організована зелена банківська система, що функціонує у 

формі розгалужених, горизонтально і вертикально диверсифікованих, тісно 

пов’язаних між собою фінансових посередників в особі зелених банків, Банків 

розвитку, а також комерційних банків з окремими екофінансовими структурними 

підрозділами. [1].  

Що стосується зеленого банківського кредитування, то воно репрезентує 

будь-який вид кредитного інструменту, наданий виключно для часткового чи 

повного фінансування нових чи існуючих екологічних проектів за ринковою чи 

нижче ринковою процентною ставкою. Зазначимо, що саме банківські кредити є на 

сьогодні основним інструментом фінансування довгострокових інвестиційних 

проектів зеленого спрямування, хоча самі банки традиційно не зацікавлені у 

тривалих термінах погашення позичальниками своїх кредитних зобов'язань, які, у 

свою чергу, призводять до підвищення процентних ставок. Надаючись 

банківськими установами у відповідності з розробленою і затвердженою 

корпоративною кредитною політикою, зелені кредити забезпечують не тільки 

суттєву оптимізацію структури банківських кредитних портфелів, але й зниження 

рівня кредитних ризиків економічних і правових ризиків діяльності банків-

кредиторів, підвищення їх репутаційного бренду та нарощування ринкових 

конкурентних позицій [2,3]. 

Однак, незважаючи на щорічне збільшення кількості банківських установ, 

які долучаються до фінансування зелених та кліматичних проектів, зелений 

кредитний портфель більшості банків дотепер характеризується дуже низькими 

кількісними параметрами.  

Зазначимо, що Міжнародна фінансова корпорація оцінює загальний 

вартісний обсяг зелених банківських кредитів у країнах, що розвиваються, на рівні 

1,5 трлн дол. США станом на 2016 р., що становить близько 7% загальної суми 
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банківських вимог до приватного сектору [4,5].  

Так, у розвинених країнах зелена банківська політика зорієнтована на 

реалізацію таких заходів: заохочення компаній та інвесторів у розкритті інформації 

щодо реалізації принципів сталого розвитку в їхній діяльності; надання пільгових 

кредитів банкам, які кредитують екологічний та енергетичний бізнес; урахування 

принципів екологічного, соціального та корпоративного управління (англ. – 

Environmental, Social and Governance – ESG) під час купівлі активів та прийняття 

застави і т.д. [6]. 

Встановлено, що особливе місце у продуктово-видовій структурі зеленого 

кредитування банків посідає зелена іпотека, яка представляє інтерес для 

української практики. Зазначимо, що зелена іпотека передбачає надання 

банківськими установами позики клієнтам на будівництво чи купівлю готових 

об’єктів нерухомості, які відповідають критеріям захисту довкілля, насамперед 

щодо показників екологічної безпеки й енергоефективності. 

Таким чином, постійне зростання  глобального попиту на зелену іпотеку вже 

сьогодні перетворило даний фінансовий продукт в один з пріоритетних у світовому 

зеленому банківництві. Зокрема, у рамках реалізації Європейського зеленого курсу 

(англ.–EuropeanGreenDeal) та Стратегії хвилі реновації (англ. Renovation Strategies) 

передбачено фінансування чи рефінансування існуючих екологічних програм за 

рахунок грошових коштів, отриманих шляхом сек’юритизації активів у зелені 

облігаційні інструменти та наступного їх розміщення серед сторонніх інвесторів 

[7]. 

Характеризуючи корпоративні стратегії і бізнес-моделі світового зеленого 

банківництва, не можна залишити поза увагою спільне інвестування зелених 

банків. Його сутність полягає у співпраці зелених банків з приватними інвесторами 

у сфері формування комбінованих кредитів шляхом об'єднання власних грошових 

коштів і партнерів. У такий спосіб забезпечується не тільки значне зниження рівня 

фінансових ризиків інвесторів, але й отримання ними суттєвого фінансового 

виграшу при інвестуванні зелених програм і проектів. Аналіз наукових досліджень 

дозволив встановити, що в останні роки спостерігається значне зростання потреб 

глобальної економіки у переході до моделі сталого розвитку, що зумовило 

розвиток сек’юритизації активів зелених банків. Це – глобальна тенденція розвитку 

світового ринку зелених кредитів, сутність якої полягає в об’єднанні різного роду 

активів, емісії під них цінних паперів з подальшим їх продажем інвесторам. У 

такий спосіб забезпечується масштабне залучення кредитного капіталу способом 

випуску цінних паперів, які забезпечені активами і здатні генерувати стабільні 

грошові потоки [8].  

Отже, узагальнення практики щодо реалізації урядами багатьох держав і 

цілих регіонів стратегічних завдань щодо «озеленення» економічного розвитку 

значною мірою спирається на зелені банківські продукти, які відіграють ключову 

роль у підтримці адаптації національних економік до кліматичних змін, підвищенні 

їх фінансової стійкості, а також пом’якшенні впливу кліматичних ризиків на 

динаміку макроекономічного зростання. На сьогодні світове зелене банківництво 

розвивається у діалектичній єдності двох, тісно пов’язаних між собою, його вимірів 



94 
 

– ендогенного й екзогенного, сукупність яких визначає глобальний зелений 

ландшафт сучасної банківської індустрії.  

Неухильне нарощування масштабів банківських операцій та системна 

диверсифікація форм і методів конкурентної боротьби операторів світового ринку 

банківських послуг формують в останні роки якісно нові умови для розвитку 

зелених банківських продуктів. Очевидно, що за таких умов утримання 

банківськими організаціями високих конкурентних позицій є можливим виключно 

на основі впровадження різних видів фінансування екологічних програм і проєктів 

в інтересах різних клієнтів – від підприємств, компаній, організацій і фірм до 

власників житла, фізичних осіб і домогосподарств. Тенденція до стрімкої 

інтенсифікації даного фундаментального процесу набула тривалого, усталеного та 

незворотного характеру і на даний час набуває свого концентрованого вираження у 

динамічномурозвиткутакихфінансовихінструментівзеленогобанківництва.   

Корпоративні стратегії і бізнес-моделі зеленого банківництва в останні 

двадцять років зазнають глибоких трансформаційних змін у напрямі впровадження 

зелених продуктів і банківських сервісів – від зелених кредитів і депозитів до 

зеленого облігаційного фінансування, лізингу і страхування, спільного 

інвестування і сек’юритизації активів. Це вимагає докорінного реформування 

діючих механізмів державного регулювання зеленої банківської індустрії в частині 

впровадження інструментів монетарної, грошово-кредитної і пруденційної політик, 

здатних своєчасно виявляти загрози появи зелених кредитних «бульбашок», 

концентрації у банківському секторі системних екологічних ризиків, у тому числі на 

основі системного застосування банками інструментів кліматичного й екологічного 

стрес-тестування. 

Узагальнюючи практику реалізації банківськими структурами зелених 

продуктів можна зробити висновок про те, що на сьогодні вони є досить 

диверсифікованими та характеризуються відмінностями у практичному використанні 

у розрізі країн світу, що визначається рівнем державної підтримки, досконалістю 

нормативно-правого регулювання та іншими чинниками.  
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ТА НАСЛІДКІВ КОРУПЦІЇ В УКРАЇНІ 
 

Розглянуто основні соціально-економічні причини та наслідки корупції в Україні. 

Запропоновано шляхи протидії корупції, що базуються на принципах законності, ефективності, 

прозорості та сприятимуть досягненню мети подолання корупції в країні. 

Ключові слова: корупція, соціально-економічні причини, соціально-економічні наслідки, 

протидія корупції, публічні службовці. 

 

Корупція є однією з серйозних проблем, яка впливає на всі аспекти життя в 

країні. Дане явище становить значний ризик для демократії, правової держави, 

економіки та соціальної сфери в Україні. Визначаючи термін «корупція», Закон 

України «Про запобігання корупції» тлумачить його як зловживання особою 

своїми службовими повноваженнями або можливостями, що пов'язані з ними, з 

метою отримання неправомірної вигоди для себе або інших осіб, або прийняття 

обіцянки такої вигоди,  Також корупцією вважається надання неправомірної 

вигоди іншим фізичним або юридичним особам з метою спонукання їх до 

протиправних дій [1]. 

Корупція сама по собі не виникає, оскільки це явище, яке має певні причини 

та передумови. Існує багато чинників, що породжують корупцію, серед яких 

особливо можна виділити військову, фінансову й політичну сфери. Крім того, вона 

може мати культурні та історичні причини. Однак серед усіх факторів найбільш 

впливовими є соціально-економічні, до яких віднесемо, зокрема: 

1) низький рівень оплати праці. Багато публічних службовців та посадовців з 

високою кваліфікацією та досвідом отримують низьку зарплату, що зумовлює їх 

мотивацію приймати хабарі та шукати додатковий дохід через корупційні схеми; 

2) недостатня ефективність контролю за діяльністю державних службовців. 

Відсутність жорсткого контролю створює можливості для корупції та зловживання 

владою державними службовцями, що призводить до безкарності та недостатньої 

відповідальності за їх дії; 

3) відсутність реформ в судовій системі та правоохоронних органах. 

Недостатня незалежність та ефективність правоохоронної системи призводять до 

безкарності та безвідповідальності за порушення закону, що створює можливості 

для корупції [2]; 

4) недостатня прозорість та відкритість процедури публічних закупівель та 

розподілу державних і муніципальних ресурсів створюють умови для корупції в 

одному з найбільш вразливих секторів – публічних закупівлях; 

5) недостатня ефективність регулюючих органів. Недостатня компетенція та 

незалежність таких органів, як, зокрема, Державна митна служба України, 

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 
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комунальних послуг, Національна комісія, що здійснює державне регулювання у 

сфері ринків фінансових послуг, Державна служба з лікарських засобів та 

контролю за наркотиками, Бюро економічної безпеки України т. і. може 

створювати сприятливе середовище для корупції в Україні [2]. 

Розгляд соціально-економічних причин корупції спонукає до з’ясування її 

наслідків, що можуть бути катастрофічними для розвитку суспільства. Ці наслідки 

відчутні як на мікро-, так і на макрорівнях, впливаючи на життя і діяльність 

окремих людей, громад та держав в цілому. До основних наслідків, зокрема, 

віднесемо: 

1) втрата довіри до держави та інституцій. Це однин з найбільш серйозних 

наслідків корупції в Україні. Корупція породжує незадоволеність населення, що 

своєю чергою може призвести до соціально-політичної нестабільності та 

конфліктів, зниження участі громадян у демократичних процесах та зменшення 

легітимності держави; 

2) економічні втрати та неефективне використання державних ресурсів. 

Значна частина державного бюджету витрачається на проєкти, які не приносять 

користі громадянам та є надмірно дорогими. Такі практики спричиняють зниження 

економічного розвитку країни та погіршення життя громадян, що може мати 

далекосяжні наслідки для усієї економіки країни [2]; 

3) негативний вплив на інвестиційний клімат та розвиток бізнесу через 

зниження довіри до урядових інституцій та відсутність рівних умов для бізнесу; 

4) зменшення конкурентоспроможності України на міжнародному рівні. 

Корупційні схеми дискредитують імідж України та знижують довіру іноземних 

інвесторів, збільшують витрати для підприємств та інвесторів і зменшують 

інноваційність та технічний прогрес в країні [3]; 

5) соціальна нерівність та дискримінація у суспільстві. Обмеження доступу 

громадян до державних ресурсів та послуг, надаючи перевагу лише окремим 

групам людей призводить до соціальної напруги та конфліктів у суспільстві. Це 

має серйозні наслідки для конкурентоспроможності та економічного розвитку 

України, а також збільшує соціальну нерівність.  

Шляхами протидії корупції в Україні, що можуть допомогти зменшити її 

наслідки для забезпечення соціальної стабільності та економічного розвитку, є: 

1) впровадження реформ та змін в антикорупційному законодавстві, 

спрямованих на зменшення, унеможливлення корупційних правопорушень; 

2) підвищення ефективності контролю за діяльністю державних службовців 

через електронні системи моніторингу та контролю, які дозволяють в режимі 

онлайн відстежувати їх діяльність і перевіряти відповідність процедурних дій 

вимогам законодавства. Одним із вагомих векторів роботи в цьому напрямі – 

виявлення корупційних ризиків, які мають перспективу виникнення в роботі 

службовців органів публічної влади, та усунення умов і причин їх появи шляхом 

розробки дієвих антикорупційних заходів, що відповідають конкретній ситуації [4];   

3) забезпечення реальної прозорості та відкритості державних та 

муніципальних закупівель та розподілу ресурсів через електронні системи 

закупівель та публікацію інформації про державні й місцеві ресурси, що дозволить 
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уникнути корупційних схем та забезпечить ефективне використання бюджетних 

коштів та зменшить можливість для втручання людей у процеси прийняття рішень 

щодо закупівель та розподілу ресурсів;  

4) створення ефективної системи протидії корупції в правоохоронних 

органах та судовій системі. Для цього необхідно проводити реформи, змінювати 

процедури вибору керівників цих органів та забезпечувати їх незалежність; 

5) зміна культури поведінки та свідомості суспільства шляхом проведення 

просвітницької роботи, розробка програм виховання громадян, активного їх 

залучення до процесів вирішення важливих суспільних питань тощо; 

6) забезпечення органам публічного управління незалежності від 

політичного впливу, надання достатніх ресурсів та інструментів, підвищення рівня 

професійної компетентності працівників, а також встановлення ефективної системи 

контролю та відповідальності за порушення законодавства. 

Проведений аналіз соціально-економічних причин та наслідків корупції в 

Україні дозволяє зробити висновок, що корупція є однією з найсерйозніших загроз 

для соціально-економічного розвитку країни. Її наслідки відображаються в 

порушенні законності та порядку, втраті довіри до державних інституцій та 

зниженні загального рівня довіри в суспільстві. Заходи протидії та боротьби з 

корупцією є довгостроковим процесом і успіх залежить від системної та постійної 

роботи усіх зацікавлених сторін, включаючи державу, громадськість, бізнес-

середовище та міжнародних партнерів України. Тільки спільними зусиллями 

можна досягти значних результатів у протидії цій проблемі та забезпечити стійкий 

соціальний та економічний розвиток країни. 
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У сучасному світі, промисловість розвивається зі швидкістю світла. Технології стають все 

більш ефективними, прискорюють розвиток виробництва та зменшують витрати. В останні роки 

виробничі процеси поступово переходять до інтелектуального рівня, що дає можливість 

розглядати їх як розумне виробництво.  

Ключові слова: розумне виробництво, новітні технології, ефективність, якість, 

виробництво. 

 

Розумне виробництво – це підхід до виробництва, який базується на 

використанні новітніх технологій, які дозволяють оптимізувати виробничі процеси, 

знизити витрати та збільшити якість продукції. Розумне виробництво має низку 

можливостей, які можуть зробити виробництво більш ефективним та сучасним. 

По-перше, розумне виробництво може знизити витрати на виробництво та 

поліпшити продуктивність завдяки використанню автоматизованих процесів та 

машинного навчання. Наприклад, за допомогою систем машинного навчання 

можна розпізнавати аномалії в роботі обладнання та передбачати можливі збої.  

По-друге, розумне виробництво може сприяти зниженню впливу 

виробництва на навколишнє середовище. Новітні технології дозволяють зменшити 

відходи та енерговитрати, використовуючи відновлювані джерела енергії та 

зменшуючи кількість шкідливих викидів у повітря та воду.  

По-третє, розумне виробництво може допомогти покращити безпеку та 

якість роботи на підприємстві. Застосування роботів та автоматизованих систем 

дозволяє зменшити кількість нещасних випадків на виробництві та забезпечити 

високу якість продукції.  

По-четверте, розумне виробництво може забезпечити нові можливості для 

розвитку бізнесу та створення інноваційних продуктів. Наприклад, завдяки 

використанню Інтернету речей можна відслідковувати всі процеси виробництва, 

аналізувати дані та прогнозувати несправності обладнання заздалегідь. Це дозволяє 

знизити витрати на обслуговування та ремонт обладнання, збільшити 

продуктивність та знизити кількість відходів. 

По-п'яте, розумне виробництво може допомогти збільшити гнучкість 

виробництва та знизити час на запуск нової продукції. Наприклад, завдяки 

використанню роботизованих систем можна автоматизувати процеси монтажу та 

збірки продукції, що дозволяє зменшити витрати на працю та збільшити швидкість 

виробництва. 

По-шосте, розумне виробництво може допомогти забезпечити більш гнучкий 

та швидкий відгук на змінні потреби ринку. Застосування інтернету речей та 
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систем збору даних дозволяє зібрати та аналізувати інформацію про попит на 

продукцію та швидко реагувати на зміни у попиті. 

По-сьоме, розумне виробництво може сприяти розвитку інновацій та 

створенню нових продуктів та послуг. Застосування новітніх технологій дозволяє 

швидше та ефективніше проводити дослідження та розробку нових продуктів, що 

забезпечує розвиток інноваційного потенціалу підприємств. 

По-восьме, виробництво може сприяти розвитку цифрової економіки та 

забезпечити конкурентну перевагу на міжнародному ринку. Застосування новітніх 

технологій дозволяє підприємствам збільшувати ефективність та якість продукції, 

що забезпечує підвищення конкурентоспроможності. 

У цілому, розумне виробництво має безліч можливостей для розвитку різних 

галузей промисловості та економіки в цілому. Застосування новітніх технологій та 

інновацій дозволяє підприємствам підвищувати ефективність, знижувати витрати 

та покращувати якість продукції.  

Розумне виробництво є однією з найбільш перспективних галузей розвитку 

промисловості, але з нею пов'язані й певні загрози. 

По-перше, це загроза втрати персоналом робочих місць. Технології, що 

застосовуються в розумному виробництві, можуть здійснювати більше роботи, ніж 

люди, що може призвести до зменшення чисельності працівників виробничих 

підприємств. Це може створити соціальні проблеми, такі як безробіття і зниження 

рівня життя тих, хто втратив роботу. 

По-друге, це загроза погіршення якості продукту. Застосування технологій 

розумного виробництва може знизити якість продукту, особливо якщо технології 

не вдасться використовувати належним чином. Це може призвести до негативних 

наслідків для споживачів, а також до зменшення довіри до продукції та брендів.  

По-третє, це загроза впливу розумного виробництва на навколишнє 

середовище. Незважаючи на те, що використання новітніх технологій може 

допомогти зменшити викиди забруднюючих речовин в атмосферу, відходів та 

інших негативних впливів на навколишнє середовище, сам процес виробництва 

може вносити значний внесок у забруднення навколишнього середовища, особливо 

якщо виробництво зосереджене на великих масштабах і здійснюється без 

належного контролю та регулювання. Тому, необхідно розробити та 

використовувати технології, які допоможуть зменшити негативний вплив 

розумного виробництва на довкілля. 

По-четверте, це загроза надмірної залежності виробництва від технологій. 

Розумне виробництво може привести до ситуації, коли виробники стають занадто 

залежними від технологій і процесів виробництва. Це може змінити баланс влади 

між виробниками та технологіями, а також створити потенційну загрозу для 

економічної стійкості та безпеки. 

По-п’яте, це загроза проблем з кібербезпекою. Розумне виробництво 

використовує велику кількість різних технологій та пристроїв, які підключені до 

Інтернету, що робить їх уразливими до кібератак та інших видів злому. Це може 

призвести до витоку конфіденційної інформації, порушення безпеки та завдання 

значних збитків виробництву. 
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Висновок. Усі ці загрози показують, що розумне виробництво необхідно 

розглядати як комплексну систему, яка повинна бути розроблена та реалізована з 

урахуванням всіх можливих наслідків та ризиків. Необхідно забезпечити належний 

контроль та регулювання розумного виробництва, а також збільшити увагу до 

соціальних, екологічних та етичних аспектів цієї галузі. Тільки тоді розумне 

виробництво може стати дійсно стійкою та ефективною системою, яка не тільки 

підвищить ефективність виробництва, але й забезпечить стабільний розвиток 

суспільства та економіки. 
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У сучасному світі роль державних органів, зокрема, їх керівників, 

надзвичайно важлива для забезпечення стабільності та розвитку суспільства. 

Кожна публічна адміністрація має бути здатною ефективно вирішувати проблеми 

та забезпечувати соціально-економічний прогрес в країні. Але для досягнення цих 

цілей необхідні не лише фахові компетентності керівників, але  і їх лідерські 

якості. У зв'язку з цим, питання розвитку лідерства керівників публічних 

адміністрацій стає дедалі більш актуальним. 

Багато науковців по різному трактують розуміння лідерство, Гуменюк О. Г. 

характеризує лідерство, як процес взаємодії керівника та підлеглих, спрямованих 

на досягнення спільної мети [1], а ось Л. М. Сергєєва, В. П. Кондратьєва та М. Я. 

Хромея розкривають дане поняття, як соціальний процес, спрямований на 

досягнення спільної мети за допомогою впливу одного або кількох індивідів на 

інших [2] . 

Отже, сутність лідерства полягає у здатності особи впливати на інших 

людей, надихати їх на досягнення спільної мети, а також у здатності до 

формування відносин в колективі, які сприяють досягненню успіху в роботі.  

https://aei.org.ua/smart-paradigma-yak-osnova-viznachennya-ro/
http://confmanagement.kpi.ua/proc/article/view/271604
https://www.iotallknow.com/uk/smart-manufacturing/
https://svaltera.lviv.ua/2018/09/25/industry-4-0/
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Зауважимо, лідерство в публічному адмініструванні має свої особливості 

порівняно з іншими сферами, а саме: лідер має не просто керувати командою, але й 

забезпечувати досягнення громадських цілей та вирішення проблем громади, 

дотримуватись етичних стандартів, бути готовим до швидкої зміни напрямків та 

стратегій, забезпечувати прозорість та відкритість у процесі прийняття рішень та 

виконання обов'язків. 

За дослідження лідерства керівників адміністрації досить часто 

зустрічаються терміни "керівник" та "лідер", які обидва перекладаються з 

англійської мови на українську як "лідер", "вождь", "керівник", "командир", "глава" 

тощо. З метою уникнення плутанини ряд науковців пояснюють, що "керівник" - це 

особа, яка має офіційну владу та відповідальність за діяльність організації, тоді як 

"лідер" – це особа, яка має вплив на підлеглих та здатна мотивувати їх до 

досягнення спільних цілей. Лідер може бути як офіційним керівником, так і просто 

впливовою особистістю в організації[2].  

Отже, існує відмінність між керівником та лідером, і щоб бути успішним 

керівником, необхідно мати такі якості, як стратегічне мислення, самокритичність, 

емоційна стійкість, готовність до ризику, високі комунікативні здібності, моральні 

стандарти та етичні принципи, здатність до саморозвитку та постійного навчання 

[2]. Схожі характеристики були описані Фредеріком Тейлором у контексті 

лідерства, що включає розум, освіту, фізичну силу та спритність, такт, рішучість, 

чесність, послідовність, здоровий глузд та міцне здоров'я [3]. Тобто, відповідні 

особистісні характеристики є важливими для успішного виконання лідерської ролі 

керівника державного управління. 

Нашими дослідженнями також встановлено, що не менш важливим 

елементом в розвитку лідерства є вивчення психології особистості, оскільки 

допомагає виявити та розвинути  риси характеру та мислення, що необхідні для 

ефективного керівництва. Зокрема,  S. Alexander Haslam, Stephen D. Reicher та 

Michael J. Platow вважають, що психологічні особистості керівника включають 

емоційну інтелігенцію, саморефлексію,  здатність до самокритики, та стратегічне 

мислення [4] У зв’язку з цим, щоб бути успішним керівником державного 

управління, необхідно постійно вдосконалювати вище означені професійні та 

особистісні якості. Такий підхід допоможе керівнику державного управління стати 

більш ефективним та досягати більш високих результатів. 

Варто зазначити, що особливо актуальною в сучасному світі  є проблема 

розвитку лідерства в публічній сфері.  У зв’язку з цим, світова спільнота розробляє 

та впроваджує різні програми для розвитку лідерства у цій сфері, зокрема: 

 В США існує Програма розвитку лідерства для державних службовців, яка 

має на меті надання підтримки молодим лідерам та сприяння їх професійному 

зростанню.  

 У Швейцарії на державній службі  існують менторські програми. Ці 

програми допомагають молодим лідерам здобути практичний досвід та навички від 

досвідчених керівників.  
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 У Німеччина розвинута Федеральна школа державного управління, що 

забезпечує навчання для майже всіх рівнів державної служби, включаючи 

підготовку керівників [5].  

Отже, наведене вище свідчить, що розвиток лідерства в державному 

управлінні є критично важливим для успішного функціонування держави.  І якщо 

порівняти механізми вирішення цієї проблеми в Україні, то виявляється, що 

система підготовки та навчання лідерів державної служби в Україні потребує 

подальшого вдосконалення.  

 На нашу думку, одним із шляхів такого вдосконалення полягає у впровад-

женні елементів зарубіжного досвіду в систему навчання та оцінки лідерства 

керівників державної служби в Україні. Перш за все, необхідно підвищувати рівень 

освіти та професійної підготовки державних службовців шляхом впровадження 

нових програм та курсів, що базуються на зарубіжному досвіді. Також, потрібно 

розширяти можливості для міжнародного обміну досвідом між державними 

службовцями та створити менторські та коучингові програми для державних 

службовців.  Потрібно пам’ятати, що ключовими якостями лідерства є здатність 

мотивувати людей, формувати ефективні команди, приймати важливі рішення та 

керувати процесами. Від того, наскільки успішними будуть керівники 

адміністрацій, залежить якість надання послуг громадянам, розвиток місцевих 

територій та інфраструктури, створення сприятливого інвестиційного клімату та 

інші важливі аспекти. 
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На початку війни багато громадян України втратили роботу. Але не кожен 

громадянин який втрачає роботу може вважатись безробітнім оскільки він може 

перестати шукати роботу, також не кожен безробітній офіційно реєструвався в 

центрах зайнятості. За оцінками уряду, офіційний ринок праці охоплює лише 

третину ринку праці в Україні, тому його дані мало відображають тенденції 

сектору. 

За оцінками НБУ рівень безробіття у 2022 році сягне 28,3% це 4,2-4,8 млн 

осіб. 

Але демографи вважають такі оцінки завищеними, тому що люди які 

втратили роботу могли виїхати за кордон або перестати шукати роботу. На їх 

думку без роботи залишилось приблизно 3-4 млн українців, хоча не всі вони стали 

безробітними. 

У вересні 2022 року держава змінила підхід до боротьби з безробіттям. 

Відповідно до змін, допомогу з безробіття виплачуватимуть лише 90 днів (раніше 

120-360 днів), а її розмір не може перевищувати розмір мінімальної зарплати (6500 

грн у 2022 році та 6700 грн у 2023 році). Виплати припинятимуться, якщо 

безробітна особа перебуває за кордоном понад 30 днів. 

Людям передпенсійного віку допомогу будуть платити до 360 днів (раніше 

720), а чоловікам перед реєстрацією безробітним слід надати довідку з 

військкомату. 

За оцінками соціологів чоловіки під час поточної кризи зазнали більшого 

впливу безробіття, ніж жінки. Традиційно жінки працюють у бюджетному секторі 

економіки, який виявився набагато стійкішим до скорочень чи урізань зарплат. 

Чоловіки ж втратили значну частину робочих місць через руйнацію промислових 

об’єктів чи призупинення будівельних робіт. 

Ще одна причина низького рівня офіційної реєстрації українців 

безробітними – можливість їх залучення до суспільно корисних робіт на період 

воєнного стану. 

Так, якщо особа впродовж 30 днів перебуває в статусі офіційно 

зареєстрованого безробітного, то вважається, що їй може підійти робота, яка не 

потребує підготовки та кваліфікації. Види робіт, які пропонуватимуть такому 

безробітному, визначає військове командування. Якщо людина відмовиться від 

виконання такої роботи, то втратить статус безробітного та відповідні виплати. 

Також багато українців працюють неофіційно, за оцінками Держстату в 2021 

році близько 3 млн неформально зайняті з них 1,7 млн незареєстровані підприємці. 

І під час війни статистика могла зроси ще більше. 

За 11 місяців державні центри зайнятості працевлаштували 289 тис 

українців. Крім того, уряд запустив низку програм, які стимулюють розвиток 

бізнесу. 

Серед них – мікрогранти до 250 тис грн на започаткування власної справи 

або розвиток бізнесу, гранти на розвиток садівництва, ягідництва та 

виноградарства (держава фінансує до 70% інвестицій), гранти на створення 

тепличного господарства (фінансування держави 50-70%, але до 7 млн грн). 

https://www.epravda.com.ua/publications/2022/08/17/690436/
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Держава також фінансує підприємства переробної промисловості (до 70% проекту) 

та інвестує в ІТ-стартапи (гранти і кредити на 0,75-8 млн грн). 

Поки що ці програми не надто вплинули на очікування уряду щодо рівня 

безробіття. Та й навряд чи наразі знайдеться велика кількість охочих ризикнути 

розпочати власну справу в умовах невизначеності та значних безпекових ризиків. 

Ситуація може покращитися, щойно ці ризики стануть меншими. 

Після війни, коли почнеться відбудова, кількість вакансій може суттєво 

зрости. Сприятиме зростанню зайнятості і євроінтеграційний курс України. Західні 

компанії розміщуватимуть тут свої виробничі потужності. Так вони будуть 

економити на робочій силі і матимуть безперешкодний доступ до ринку ЄС. 

За таких умов головне, аби українці були готові повноцінно працювати. 

"Чим довше триватиме війна, тим більше людей не будуть залучені до роботи. У 

результаті їхні трудові навички руйнуватимуться. Нормальна зайнятість у 

довоєнному розумінні ставатиме менш досяжною" - зазначає провідний науковий 

співробітник Інституту демографії та соціальних досліджень імені М. В. Птухи 

НАНУ Лідія Ткаченко [1]. 

Аби не допустити деградації трудових відносин, владі та бізнесу доведеться 

постаратися. Доцільно було б перезавантажити трудове законодавство, яке б 

відображало баланс між правами працівників та роботодавців. 

Крім того, влада вже зараз має думати, як залучити інвестиції та гарантувати 

інвесторам безпеку від ворожих ракет, а їхнім проектам – електропостачання. 
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Збутова діяльність є однією з найважливіших складових в системі управління 

підприємством, оскільки мало продукцію виготовити, навіть якщо вона буде якісною і 

матиме достатньо конкурентних переваг, її потрібно ще реалізувати та отримати 

прибуток.  

В  широкому розумінні збут – це процес організації вантажно-розван-

тажувальних робіт, зберігання, пакування, транспортування, просування продукції до 

торгових мереж, післяпродажне обслуговування. Якщо ж розглядати збут більш 
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вузько, то його можна охарактеризувати як налагодження контактів зі споживачами, 

тобто відносини продавців та покупців [1]. 

Існують різні підходи до визначення збутової діяльності. Наприклад, 

комплексний підхід визначає збут як комплекс операцій, пов’язаних з фасуванням 

продукції після виробництва, її транспортуванням, складуванням, доставкою до 

покупців. Маркетинговий підхід обмежує збут сукупністю маркетингових заходів з 

продажу товарів. Послідовники структурного підходу, говорять, що збут – це частина 

комерційної діяльності, яка пов’язана з ухваленням виробничих, фінансових, 

мотиваційних та інших рішень. Науковці, що дотримуються структурного підходу, 

стверджують, що збут є системою різнорідних взаємозалежних елементів, які 

забезпечують просторове переміщення готової продукції від виробника до споживача. 

А прихильники функціонального підходу визначають збут як сукупність всіх 

функціональних операцій, які здійснюються після виробничої діяльності до 

безпосереднього продажу продукції покупцю [2]. 

Основною метою збутової діяльності підприємства є вчасна та в повному обсязі 

реалізація якісної продукції за вигідними цінами та отримання прибутку. Цілями 

збутової діяльності є максимальне задоволення запитів споживачів, забезпечення 

високої якості та конкурентоспроможності реалізованої продукції, досягнення 

конкурентних переваг, отримання максимального прибутку та забезпечення його 

отримання в майбутньому. 

Ключовими факторами, що впливають на збут, є місце підприємства на ринку, 

сезонність, особливості ціноутворення, споживча аудиторія, кваліфікація персоналу 

відділу збуту, система оподаткування, ринкові фактори, рекламні заходи, рівень 

конкуренції, якість продукції, договірні відносини, логістика тощо [2]. Але це не 

вичерпний список, оскільки до нього можна додати і міжнародні фактори, політичні, 

соціальні, технічні, юридичні, галузеві, демографічні, а також внутрішній 

психологічний клімат на підприємстві. 

Варто зазначити, що організація збутової діяльності включає постійний 

моніторинг споживачів та їх настроїв і смаків, пошук клієнтів, розширення збутової 

лінійки. Чітко продумана та спланована збутова стратегія визначає вектор розвитку 

підприємства, впливає на добробут підприємства в довгостроковій перспективі, 

приводить його до успіху. 

Економічна ефективність збутової діяльності оцінюється за допомогою ряду 

показників, представлених на рис. 1. 

Підводячи підсумки, можна запропонувати такі шляхи підвищення 

ефективності збутової діяльності: 

 розробка таких методів стимулювання споживачів, які б мінімально 

знижували рентабельність;  

 розподіл прибутку таким чином, щоб щоразу певна його частка 

спрямовувалась на  поліпшення якості продукції та технології виробництва;  

 матеріальне та психологічне стимулювання менеджерів з продажу;  

 активний маркетинг, спрямований на регіональних споживачів;  

 реінвестування прибутку в розвиток бренду; 

 максимізація прибутку шляхом стимулювання середнього менеджменту і 

збільшення продажів; 

 масовий маркетинг [4]. 
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Рис. 1.  Групи показників економічної ефективності збутової діяльності 

підприємств 

Джерело: [3]. 
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Вплив факторів інноваційного розвитку характеризують сучасний стан 

вітчизняних підприємств та економіки в цілому. Суб’єкти господарювання 

проявляють неабиякий інтерес до впровадження інновацій, віддаючи перевагу 

інноваційному типу розвитку, який відрізняється від традиційного. Такий підхід 

пояснюється посиленням конкуренції на ринку та підвищенням вимог споживача до 

якості та асортименту товарів і послуг. Виробники, орієнтуючись на потреби клієнтів, 

намагаються пропонувати ринку більш якісні і вдосконалені продукти та послуги, які 

мають ціннісну характеристику, високу конкурентоспроможність і користуються 

попитом у споживачів. Взагалі, в Україні багато підприємств, установ, організацій у 

своїй діяльності намагаються використовувати новітні ідеї, нові підходи до ведення 

бізнесу. Тому необхідною умовою в реалізації інноваційного розвитку є маркетинг. 

Інноваційний маркетинг у сучасній діяльності підприємств є однією з 

необхідних складових ефективного функціонування. Правильне застосування 

маркетингових інновацій дозволяє компаніям протягом тривалого часу утримуватися 

на ринку, при цьому привертаючи увагу нових споживачів, а також збільшувати свої 

доходи і, відповідно, підвищувати конкурентну перевагу порівняно з іншими 

ринковими гравцями. 

За допомогою реалізації засад маркетингу підприємства можуть виробляти не 

просто нові й технологічно вдосконалені товари та послуги, але й необхідні 

споживачам. У всіх існуючих концепціях використовуються певні інновації. Так, 

наприклад, концепція товару – покращення якості товару, яка передбачає появу нового 

продукту; концепція вдосконалення виробництва передбачає вдосконалення технології 

виробництва продукції, яка може призвести до появи технології-інновації; концепція 

збуту – вдосконалення комплексу заходів з просування товару на ринок, результатом 

якої можуть бути комунікаційні інновації; концепція маркетингу – поява нових потреб 

споживачів, які можуть бути інноваційними; концепція соціально-етичного 

маркетингу передбачає задоволення ще однієї групи споживачів – потреб усього 

суспільства, тобто, додаткових інноваційних потреб. Ці факти свідчать про те, що 

просто необхідно виділити інноваційний маркетинг в окрему концепцію, адже процес 

створення та поширення інновацій частково є складовою кожної з уже існуючих 

концепцій ведення підприємницької діяльності. Але і в комплексі усі ці концепції не 

передбачають постійного створення інновацій і застосування інноваційних методів, 

прийомів, принципів та інструментів маркетингу. 

На сьогоднішній день, вітчизняним підприємствам необхідно виготовляти 

продукти, які спочатку будуть задовільняти їх власні потреби, потреби споживачів, а 

згодом необхідно буде докласти чимало зусиль для задоволення потреб усього 

суспільства. Тому, поки що підприємства не спроможні виготовляти продукцію, яка 

буде корисною для членів всього суспільства та отримувати очікуваний прибуток.  

Концепція інноваційного маркетингу може стати тією економічною моделлю, яка 

дозволить досягти вершини, де поєднуються інтереси виробників, споживачів та 

членів всього суспільства. Адже, по-перше, товари та послуги, які представлені на 

ринку, на сьогодні не задовольняють потреби суспільства повною мірою, тому 

потрібні нові, інноваційніші, під час виробництва яких ці потреби будуть враховані. 

По-друге, для того, щоб споживачі зрозуміли важливість такого роду інновацій (які 

задовольняють не лише їх власні потреби а й потреби суспільства), підприємства 

повинні довести цю думку до їх свідомості. Єдиним методом досягнення цього є 
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складові маркетингових комунікацій. Та в разі поширення таких інновацій слід 

використовувати нові, нетрадиційні методи та інструменти політики маркетингових 

комунікацій. І, по-третє, виробництво та поширення інновацій, які є необхідними для 

споживачів, приносять великі прибутки, що і є головною метою всіх виробників. 

Тому, керування концепцією інноваційного маркетингу у своїй діяльності дозволить 

повною мірою задовольнити потреби споживачів, виробників та потреб всього 

суспільства. Соціально-економічний розвиток кожної країни неможливий без 

всебічного і безперервного використання нововведень, особливо в галузі маркетингу. 

Ось чому, необхідно сьогодні стільки уваги приділяти основним складовим 

маркетингового інноваційного потенціалу, механізмам їх створення та поширення, а 

також визначення галузей економіки України, підприємства яких потребують у своїй 

діяльності нагального використання елементів інноваційного прогресу. Підсумовуючи 

подану інформацію, необхідно відмітити, що маркетингові інновації, залишаються 

основними чинниками конкурентоспроможності підприємств. Вміння виявити щось 

нове у звичному, відкрити його перспективу, швидко впровадити у діяльності 

підприємств – це основні завдання, які стоять перед керівниками підприємств. 

Результатом такої діяльності буде розширення каналів збуту готової продукції 

підприємства, з’явиться можливість встановлення зовнішньо-економічних зв’язків. 

Відповідно, є всі підстави покращення економічних результатів, а також 

підвищення репутації виробника на ринку. Визначення перспективних напрямків 

маркетингового інноваційного процесу, формування середовища, сприятливого до 

інновацій, координування зусиль являються сутністю системи управління ефективною 

комерційною діяльністю підприємства.  
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Система «довічного найму» для працівників (яп. shushin-koyou) почала 

активно застосовуватись в 1950-х роках, коли багато японських компаній 
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відновлювали свою діяльність після Другої світової війни. Саме ця концепція 

вирізняє японську систему управління персоналом від американської, чи, скажімо, 

європейської. «Довічний найм» сприяв низькому рівню безробіття, однак малі 

фірми, працівники з неповним робочим днем і жінки були виключені з цієї 

практики. Варто зазначити, що застосування даної системи призвело до посилення 

конкуренції в освіті, оскільки студенти змагалися за вступ до найкращих 

університетів, а згодом і за довічне працевлаштування [1]. 

Сутність довічного найму полягає в тому, що роботодавець наймає на власне 

підприємство випускників, які нещодавно закінчили вищий навчальний заклад, і 

укладає з ними контракт. За умовами цього контракту, працівник зобов’язується не 

змінювати місця роботи, а роботодавець – не звільняти його, навіть у важкі для 

підприємства часи, до настання пенсійного віку [1]. 

Після укладання контракту, молодий працівник починає свою кар’єру з 

найнижчої посади, виконуючи здебільшого рутинну роботу. Рух по кар’єрних 

сходах відбувається кожні 2-3 роки, а іноді й раніше, залежно від ефективності 

роботи. У випадку звільнення, що буває дуже рідко і лише за виключно 

об’єктивних причин, працівник втратить всі привілеї з місця роботи. Він зможе 

влаштуватися працювати до іншого підприємства, проте кар’єрні перспективи вже 

навряд чи будуть йому доступними. Крім того, такий робітник отримуватиме 

невисоку заробітну плату, адже нові працівники займають найнижчі посади, а отже 

й відповідний рівень оплати праці [2, с. 445]. 

Працюючи на підприємстві з «довічним наймом», працівники отримують 

для себе наступні потенційні вигоди: 

- постійне місце роботи, яке дуже часто супроводжується можливістю 

кар’єрного зростання, що приносить відчуття стабільності та впевненості в 

завтрашньому дні; 

- щорічне підвищення заробітної плати , що є особливою вигодою для 

робітника, адже він працюватиме на одному підприємстві протягом тривалого 

періоду часу; 

- постійний робочий колектив, який нерідко стає «другою родиною», 

зважаючи на те, які японці трудоголіки. 

З іншого боку, вигоди отримують й роботодавці, зокрема: 

- стабільність робочого колективу, адже керівництво може розраховувати на 

досвідченість та знання своїх працівників, які працюють на підприємстві довгий 

час; 

- зменшення витрат на найм та навчання нових працівників; 

- збереження знань та досвіду компанії, позаяк працівник не застосує їх на 

робочому місці в іншій компанії, що є важливою конкурентною перевагою; 

- забезпечення відданості працівників підприємству, адже, як вже було 

зазначено, робочий колектив стає «другою родиною» [3, с. 286]. 

Загалом, з огляду на вищеописані переваги, систему «довічного найму» 

також можна вважати доволі дієвим мотиваційним чинником персоналу. 
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Проте, які і будь які підходи до організації праці на виробництві, система 

«довічного найму» має й негативні сторони, які здебільшого шкодять розвитку 

компанії. 

По-перше, застосовуючи дану систему, роботодавець має розуміти, що 

процес звільнення працівників з об’єктивних причин (наприклад, при загальному 

зменшенні попиту на продукцію, що виробляється, а отже й зменшенні прибутку) 

суттєво ускладниться, адже він зобов’язався не звільняти їх аж до пенсії. 

По-друге, враховуючи те, що будь-яка компанія має обмежену кількість 

робочих місць, процес заміни менш ефективних працівників більш ефективними та 

талановитими також ускладниться. Звісно, можна просто найняти нових 

працівників, але як тоді бути зі старими? 

По-третє, як вже було згадано вище, заробітні плати в Японії дуже часто 

пов’язані з досвідом роботи. Таким чином, варто розуміти, що витрати на 

підвищені заробітні плати працівникам середнього віку будуть включатися в 

собівартість товарів, що робитиме їх менш конкурентноздатними, особливо на 

зовнішньому ринку, де «довічний найм» не практикують [4]. 

Після 1974-1975 рр., коли інфляція в Японії сягала 25%, великі корпорації 

почали сумніватись в дієвості системи «довічного найму», оскільки, не зважаючи 

на їхні виробничі потужності, навіть вони ледве могли утримувати власних 

працівників на їхніх робочих місцях. З того часу, почався поступовий перехід від 

системи довічного найму до інших форм найму працівників, які умовно розділили 

на два види: ті, які не пов’язані з «довічним наймом» і ті, які є похідними від 

«довічного найму» [2, c. 446]. 

Суть першого виду форм найму зводиться до того, що роботодавець не 

гарантує працівнику працевлаштування аж до виходу на пенсію, його можуть 

звільнити за об’єктивних причин. 

Другий вид форм найму дещо схожий на перший, проте згідно нього, на 

підприємство можуть наймати колись вже звільнених працівників, причому на 

гірші посади з нижчим окладом. Даний вид найму цікавий тим, що він мотивує 

знову прийнятих на роботу працівників. У них виникає відчуття вдячності за те, що 

їм дали другий шанс, тому працюють вони ефективніше. 

Отож, система «довічного найму» є доволі своєрідною японською формою 

найму робочої сили. Якщо говорити про сьогодення, то даний підхід все ще 

використовується в більшості японських компаній, приблизно в 70-80% випадків, 

але застосування цієї практики поступово згасає. Наприклад, такі відомі компанії, 

як Toyota, Sony, Mitsubishi, Honda, Panasonic та Toshiba застосовували «довічний 

найм», але поступово перейшли на більш гнучкі форми працевлаштування. Проте, 

дана форма найму все ще залишається популярною у деяких сферах діяльності, 

наприклад, в державних установах та університетах. 

За складних економічних умов підприємства з «довічним наймом» часто 

змушені звільняти старших працівників з високими рівнями заробітної плати або 

надавати їм можливість виходу на пенсію раніше, ніж прийнято. У той же час, 

згідно соціологічних досліджень, близько 50% молодих японських працівників, 



111 
 

виявляє бажання мати більше можливостей щодо зміни робочого місця на більш 

високооплачуване у разі виникнення зрушень на ринку праці [4]. 
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Досліджується тема ефективності програм мотивації персоналу з європейської 

перспективи. Розглядаються методи оцінки ефективності таких програм, їх переваги та недоліки. 

Результати європейського досвіду можуть бути корисними для українських компаній, які бажають 

покращити свої програми мотивації персоналу. 
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Оцінка ефективності програми мотивації персоналу є дуже актуальною 

проблемою для бізнесу в умовах зростаючої конкуренції та швидких змін на ринку 

праці. Ефективна програма мотивації персоналу може сприяти підвищенню 

продуктивності, збільшенню задоволеності працівників та зменшенню текучості 

кадрів. 

В Європі існує велика кількість компаній різних розмірів та галузей, які 

успішно використовують програми мотивації персоналу для досягнення своїх 

бізнес-цілей. Водночас, існує багато різних методів та підходів до оцінки 

ефективності таких програм, і їх застосування в різних компаніях може призвести 

до різних результатів. Тому, дослідження європейського досвіду оцінки 

ефективності програм мотивації персоналу може бути корисним для розуміння 

того, які підходи та методи дозволяють досягати найкращих результатів, а також 

для виявлення недоліків та можливостей для поліпшення таких програм. В цьому 

контексті, європейський досвід оцінки ефективності програми мотивації персоналу 

є дуже актуальний та може бути корисним для практиків та дослідників в галузі 

управління людськими ресурсами. 
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Існує багато різних методів оцінки ефективності програм мотивації 

персоналу, які використовуються в Європі та по всьому світу. Деякі з 

найпоширеніших методів оцінки ефективності програм мотивації персоналу та їх 

переваги та недоліки описані нижче: 

– анкетування співробітників: Цей метод включає створення анкети та 

проведення опитування співробітників для збору даних про їхнє задоволення 

роботою та перспективи розвитку в компанії. Перевагами цього методу є те, що він 

дозволяє збирати відгуки безпосередньо від співробітників та отримувати детальну 

інформацію про їхні потреби та очікування. Однак, недоліком цього методу є 

можливість отримання необ'єктивних відгуків та недостатня кількість даних для 

аналізу. 

– метод відстеження результативності: Цей метод полягає в оцінці 

ефективності програм мотивації персоналу за результатами, які вони принесли 

компанії. Перевагами цього методу є те, що він забезпечує конкретні дані про 

досягнення цілей та показники продуктивності. Однак, недоліком цього методу є 

те, що він не враховує інших факторів, що можуть впливати на результативність, 

таких як зміни на ринку або проблеми в інших сферах діяльності компанії. 

– фокус-групи: Цей метод включає організацію зустрічей з невеликою 

групою співробітників для обговорення програм мотивації персоналу та збору 

відгуків та пропозицій щодо їх поліпшення. Перевагами цього методу є те, що він 

дозволяє отримати більш детальну та конкретну інформацію від співробітників, а 

також залучити їх до процесу вирішення проблем. Однак, недоліком цього методу 

є можливість впливу деяких співробітників на думки та пропозиції інших 

учасників фокус-груп. 

– оцінка компетенцій: Цей метод включає оцінку компетенцій 

співробітників, що можуть бути підтримані за допомогою програм мотивації 

персоналу. Перевагами цього методу є те, що він дозволяє зосередитися на 

конкретних навичках та компетенціях, які необхідні для досягнення цілей компанії. 

Однак, недоліком цього методу є те, що він не враховує індивідуальних потреб та 

очікувань співробітників. 

– спостереження: Цей метод включає спостереження за роботою 

співробітників та їхнім взаємодією з програмами мотивації персоналу. Перевагами 

цього методу є те, що він дозволяє отримати конкретні дані про те, як програми 

мотивації персоналу впливають на роботу та продуктивність співробітників. 

Однак, недоліком цього методу є можливість впливу на поведінку та роботу 

співробітників під час спостереження. 

– внутрішній аудит: Цей метод включає проведення аудиту програм 

мотивації персоналу компанії з метою оцінки їхньої ефективності та виявлення 

можливих проблем. Перевагами цього методу є те, що він дозволяє отримати 

об'єктивну оцінку програм мотивації персоналу та виявити можливі проблеми, які 

можуть бути вирішені для покращення продуктивності співробітників. Однак, 

недоліком цього методу є те, що він може бути витратним та вимагати значних 

зусиль для проведення. 
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Кожен з цих методів має свої переваги та недоліки, тому рекомендується 

використовувати комбінацію різних методів для досягнення більш об′єктивної та 

повної оцінки ефективності програм мотивації персоналу. Наприклад, можна 

поєднати метод опитування та фокус-груп з методом спостереження та 

внутрішнього аудиту, щоб отримати різні погляди на ефективність програм 

мотивації персоналу та детальну інформацію про їх вплив на роботу 

співробітників. 

Незалежно від методів оцінки, важливо мати на увазі, що ефективність 

програм мотивації персоналу може бути вплинута різними факторами, такими як 

організаційна культура, лідерство, комунікація та інші. Тому, під час оцінки 

ефективності програм мотивації персоналу, необхідно враховувати ці фактори та 

використовувати цілісний підхід до аналізу. 

Застосування програм мотивації персоналу є важливим елементом 

ефективного управління персоналом в будь-якій компанії, незалежно від розміру та 

галузі діяльності. Ефективна програма мотивації може позитивно вплинути на 

роботу співробітників, збільшуючи їхню продуктивність, залученість та 

збереження в компанії. 

Отже, знання європейського досвіду щодо оцінки ефективності програм 

мотивації персоналу може бути корисним для українських компаній, які бажають 

впровадити або покращити свої програми мотивації персоналу. Розуміння та 

застосування різних методів оцінки можуть допомогти компаніям побачити 

результати своїх програм мотивації з різних ракурсів, та внести необхідні зміни для 

покращення їх ефективності. Крім того, українські компанії, які мають міжнародні 

партнерства та клієнтів, повинні дотримуватися європейських стандартів 

управління персоналом, що включає ефективні програми мотивації персоналу. 

Отже, знання європейського досвіду щодо оцінки ефективності програм мотивації 

персоналу може бути важливим для забезпечення конкурентоспроможності та 

успішності українських компаній на міжнародному ринку. 
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Робоча гіпотеза дослідження базується на припущенні, що модернізація організаційно-

економічного механізму управління інноваційним потенціалом інтегрованого агропромислового 

формування дозволяє максимально адаптувати агроекосистему до умов конкурентного ринкового 

середовища. 
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Дослідження закономірностей впливу економічних методів стратегічного 

управління на інноваційну сферу підприємств агропромислового комплексу та їх 

модернізацію з метою підвищення економічної ефективності, соціально-

економічного та науково-технологічного розвитку країни, покращення екологічної 

співдружності виробничої діяльності суб’єктів господарювання АПК та їх 

об’єднань, в контексті активізації інноваційної складової науково-технічного 

розвитку вітчизняного АПК є актуальним і затребуваним. 

Управління інноваційним потенціалом інтегрованих агропромислових 

формувань потребує розвитку міжгосподарської взаємодії суб’єктів інноваційної 

діяльності АПК на засадах довгострокового, багаторівневого партнерства, високої 

інформативність і чутливість до нових ідей, знань і технологій різного 

функціонального призначення. 

Проблема розробки організаційно-економічного механізму управління 

інноваційним потенціалом агропромислових формувань проявляється в процесі 

реагування на метаморфози ринкового середовища та вдосконалення науково-

технічної та інноваційної діяльності. Домінуюче значення інноваційного чинника 

висуває на перший план завдання прискорення інноваційної діяльності 

агроформувань у мезорівневих економічних системах. При цьому вирішення 

проблеми такого високого рівня має здійснюватися за двома ключовими 

напрямами: 

1. Орієнтація суб’єктів господарювання агропромислового комплексу на 

інтеграційні процеси з метою формування, розвитку, вдосконалення внутрішньо-

корпоративних, організаційних, економічних і фінансових механізмів, а також 

підвищення ефективності їх інноваційної діяльності. Механізми, налаштовані на 

максимальну реалізацію інноваційного потенціалу агропромислових формувань, 

відрізняються переважанням науково-технологічної складової з притаманною 

функцією саморозвитку [1, c. 24]. 

2. Стимулювання формування нових ресурсозберігаючих напрямів розвитку 

агроекосистем, спрямованих на підвищення інноваційної активності 

агропромислових формувань, заснованих на використанні апробованих в 

українській і світовій практиці організаційних, фінансових важелів і методів [2, c. 

46]. 

Організаційно-економічний механізм управління інноваційним потенціалом 

являє собою комплекс організаційно-економічних структур, що формують 

науково-технічний розвиток агропромислового комплексу, та рівнів управління, 

включаючи законодавчі, фінансово-економічні, організаційно-адміністративні 

методи впливу, які здатні забезпечити сталий розвиток галузі на принципах 

цілеспрямованості, послідовності, інноваційності, комплексної реалізації 

інноваційного потенціалу агропромислового комплексу, адаптивності, 

узгодженості інтересів взаємодіючих інтегрованих агропромислових формувань [3, 

c. 47]. 

Організаційно-економічний механізм управління інноваційним потенціалом 

інтегрованих агропромислових формувань слід визначити, на нашу думку, як 

сукупність форм, методів, стимулів, засобів і важелів активізації інноваційної 
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діяльності в АПК, що забезпечують науковий і технічний прорив у регіональній 

економічній системі. 

Організаційно-економічний механізм управління інноваційним потенціалом 

агропромислових формувань пропонується визначати як систему, що являє собою 

складну структуру, що складається із взаємопов’язаних елементів, що 

функціонують на основі спеціальних принципів, функцій, методів, технологій, 

процесів, а також організаційних та економічних впливів суб’єкта на об’єкт з 

метою забезпечення інноваційного розвитку агроекосистем. 

Сформульовано основні принципи впливу організаційно-економічного 

механізму управління інноваційним потенціалом агропромислових формувань на 

об’єкт управління, серед яких: повнота та збалансованість інструментарію впливу, 

поєднання централізації та децентралізації управління, безперервність, 

адаптивність, стійкість, економічність витрат і ресурсів, сумісність. 

Таким чином, в основу логіки дослідження покладено концепцію 

модернізованого організаційно-економічного механізму управління інноваційним 

потенціалом агропромислових формувань, який характеризується сталим 

розвитком, потенціалом саморозвитку, мобільністю, сприйнятливістю до факторів 

зовнішнього середовища. Водночас одним із головних завдань прискореного 

розвитку АПК мезорівневих економічних систем є формування механізмів, 

налаштованих на максимальну реалізацію інноваційного потенціалу 

агропромислових формувань, що характеризується переважанням науково-

технологічної складової з властивою функцією саморозвитку. 
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СТИЛЬ КЕРІВНИЦТВА ТА ЙОГО ВПЛИВ  

НА ЕФЕКТИВНІСТЬ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ 

  
Розглядається суть стилю управління і чинники від яких він залежить. Показуються 

фактори впливу на ефективність управлінської діяльності. Залежність ефективності управління від 

стилю керівництва. Найкращим варіантом вважається управління у формі лідерства, де керівник і 

менеджер стають одним цілим. 

Ключові слова: стиль управління, стиль керівництва, ефективність управлінської 

діяльності, управління діяльністю, управління персоналом, лідерство.   
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Останнім часом все більше вчених пов'язують ефективність діяльності 

підприємства з використанням певних стилів керівництва в управлінні. Стиль 

управління залежить від багатьох факторів, найважливішими з яких є: характер 

взаємовідносин між підлеглими і керівництвом, структура завдань, ступінь 

делегування керівниками, особистісні якості керівників і підлеглих, зовнішнє 

середовище впливу, важливість якості рішень, цілісність інформації, якість 

інформаційного потоку, узгодженість цілей підлеглих із загальними цілями 

організації, ступінь мотивації підлеглих тощо.  

Саме тому, що існує так багато факторів, які впливають на стиль лідерства, 

комплексна теорія лідерства, заснована на поєднанні лідера, ситуації та команди, 

стає все більш популярною. Ці елементи впливають один на одного, а лідерство є 

результатом взаємодії цих елементів. 

Від стилю керівництва залежить ефективність управлінської діяльності, 

мікроклімат у колективі, орієнтація колективу на результат тощо. Повсякденна 

робота управлінців будь-якого рівня повинна бути спрямована на досягнення 

певних результатів, і тільки керівники, які орієнтуються на ефективний стиль 

керівництва, можуть досягти високих результатів. 

Слід пам'ятати, що, незалежно від стилю керівництва, успіх або невдача 

організаційної діяльності безпосередньо залежить від ефективності та правильності 

рішень керівників. Стилі лідерства включають як загальноприйняті форми 

поведінки, так і поведінку, пов'язану з особистістю та особистісними 

характеристиками лідера [2]. 

Стиль керівництва в значній мірі впливає на ефективність управлінської 

діяльності, мікроклімат у колективі, орієнтацію колективу на результат тощо.   

Працю керівника можна розглядати як прояв управлінської поведінки в 

трьох напрямках: управління діяльністю, управління персоналом і само-

менеджмент. Стиль управління є основою управлінської діяльності. Він визначає 

взаємодію з підлеглими, якість прийняття і виконання управлінських рішень, 

вірогідність кар'єрного зростання в організації, залученість керівників вищої ланки 

в досягнення цілей організації, виконання функцій середньої ланки і управління.   

Кожен керівник повинен обирати той спосіб роботи, який йому підходить. 

Його вибір залежить від багатьох причин, наприклад, кількість штатних одиниць, 

вік чи освіта, місцеві особливості, документообіг, логістика тощо. Психологічний 

тип особистості начальника впливає на форму повноважень і стосунків між 

співробітниками [1]. 

Неможливо однозначно стверджувати, який стиль керівництва краще. 

Правда полягає в тому, що кожен має свої переваги за певних умов. Ефективність 

стилю керівництва залежить від його відповідності ситуації та характеристикам 

керівника. На нашу думку, найкращим варіантом вважається управління у формі 

лідерства, де керівник і менеджер стають одним цілим.   
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У статті розглянуто питання інноваційних підходів до розроблення і прийняття 

управлінських рішень на сільськогосподарських підприємствах щодо організаційних засад 

формування системи управління інноваційним розвитком підприємств.  
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Оцінювання ефективності діяльності сільськогосподарського підприємства 

залежить від типу завдань, які вирішуються, та може проводитися за такими 

напрямами: визначення економічної ефективності управлінської діяльності; оцінка 

соціальної ефективності управлінських рішень; визначення технічної ефективності 

рішень, що приймаються; комплексна оцінка ефективності управлінських рішень з 

урахуванням економічних, технічних, соціальних та екологічних наслідків. При 

визначенні оцінки ефективності виробництва сільськогосподарської продукції 

важливими критеріями є максимізація прибутку та екологічна безпека кінцевої 

продукції. 

При прийнятті рішення про вибір і впровадження інновацій в діяльності 

менеджмент підприємства прораховує ризики окупності та майбутню 

прибутковість бізнесу. До основних і найбільш істотних ознак, що визначають тип 

інноваційної поведінки товаровиробників, відносять: рівень новизни інновацій; 

характер; орієнтацію та тип товаровиробника; використання стратегії 

удосконалення сільськогосподарськими підприємствами із низькою ресурсо-

забезпеченістю; використання підприємствами власних і позикових коштів для 

впровадження інноваційних технологій.  

При оцінюванні рівня інноваційного розвитку важливо враховувати 

технологічні прийоми, способи, що використовуються у процесі виробництва 

продукції. При цьому коефіцієнт рівня інноваційного розвитку в поєднанні з 

економічними показниками вказує на ефективність інвестицій, спрямованих 

безпосередньо у виробництво, та є індикатором технічного, технологічного й 

організаційного розвитку галузі. 

Сучасні виклики навколишнього середовища значно впливають на  управлін-

ську діяльність сільськогосподарських підприємств. Безумовно, на процес 

прийняття управлінських рішень на підприємстві може впливати безліч факторів. 

Найважливішими з них є: 

– ступінь ризику – завжди існує імовірність прийняття неправильного 

рішення, яке може несприятливо впливати на підприємство; 

– час, відведений для прийняття рішення – керівник не має можливості 

проаналізувати усі можливі альтернативи, відчуваючи дефіцит часу; 
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– політика підприємства – враховується суб’єктивний фактор при прийнятті 

рішення (статус, влада, легкість виконання тощо); 

– ступінь підтримки керівника колективом – якщо порозуміння і підтримки 

інших керівників і підлеглих не вистачає, то проблему слід усувати за рахунок 

своїх особистих рис, які повинні сприяти виконанню прийнятих рішень; 

– особисті якості керівника – один з найбільш важливих факторів. До них 

відносять досвід, професійний рівень, психічні та психологічні особливості, 

організаторські здібності тощо. 

Ці підходи дозволяють керівнику приймати рішення, ґрунтуючись на аналізі 

й розумінні ситуації, динаміки її зміни, а не виходячи з традиційного принципу 

спроб і помилок. А для цього керівник підприємства повинен: – оволодіти 

засобами професійного управління (розуміння процесу управління, індивідуальної 

та групової поведінки, методів планування й контролю, кількісних методів 

прийняття рішень) та інноваційними технологіями; – передбачати можливі 

наслідки прийнятих рішень – як позитивні, так і негативні, та приймати ефективне 

рішення. 

Управлінські рішення спрямовані, насамперед, на розв’язання проблем та 

максимальне наближення до поставленої мети. Тому такі рішення повинні 

повністю відповідати основним вимогам, таким, як обґрунтованість, своєчасність, 

здійсненність, економічність, точність формулювань, ефективність. Адже, якщо 

рішення прийняте своєчасно та належним чином обґрунтоване, то воно стимулює 

розвиток підприємства, а передчасне або запізніле рішення знижує результа-

тивність праці колективу чи окремих виконавців.  

Аналітична діяльність управлінця має фокусуватися на питаннях, пов’язаних 

із забезпеченням поточної та майбутньої ринкової конкурентоспроможності 

організації. У цьому сенсі важливо: – виявляти конкурентні переваги й недоліки 

організації, а також аналізувати значущість кожного з них в умовах існуючого 

конкурентного середовища; визначати способи реального виявлення 

(забезпечення) своїх конкурентних переваг у конкретному контексті конкурентної 

боротьби, а також способи зменшення впливу тих недоліків, які неможливо 

усунути; вирішувати, яким чином розвинути конкурентні переваги організації, 

наприклад, наскільки вони можуть бути значущими для споживачів у 

майбутньому; приймати рішення про стратегію, адекватну вимогам зовнішнього 

середовища, інтересам власників і персоналу.  

Отже, процвітання підприємства в остаточному підсумку цілком залежить 

від міри оволодіння керівника досягненнями науки й практики в галузі 

управлінської діяльності, також він повинен добре знати переваги та недоліки 

різних методів прийняття рішень, уміти комбінувати їх, виділяти типові 

управлінські завдання й застосовувати під час їх виконання структуровані методи, 

а також збагачувати арсенал методів власними розробками.  
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Досліджено систему управління фінансової стійкості підприємства в контексті теорії 

фінансового менеджменту, проведено критичний аналіз підходів до дефініції поняття «фінансової 

стійкості» та управління нею. Вивчено структурні елементи системи управління фінансовою 

стійкістю підприємства, які визначають основу її ефективного формування та функціонування. 

Обґрунтовано систему управління фінансовою стійкістю підприємства, основою якої  є 

визначений алгоритм, у якому передбачається логічна послідовність стадії та критеріїв 

оцінювання, які дозволяють одержати комплексну оцінку фінансового стану та розробити 

відповідні рішення щодо його покращення.   
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Питання забезпечення фінансової стійкості підприємства є складним і 

дискусійним, про що доводять сучасні теоретичні уявлення щодо дефініції поняття 

«фінансова стійкість підприємства». Підходи до розуміння цього економічного 

поняття формуються на основі численних праць зарубіжних дослідників [1,2] та 

багатьох вітчизняних науковців [3,4]. Однак незважаючи на достатньо велике 

число праць за цією проблемою, залишається відкритим питання щодо як 

змістовної основи поняття фінансової стійкості підприємства в умовах посилення 

кризових явищ та невизначеності, а також щодо формування системи 

цілеспрямованого впливу на її забезпечення. 

Узагальнюючи результати проведеного аналізу можна зробити висновок про 

те, що відсутність однозначної позиції дослідників щодо дефініції «фінансової 

стійкості підприємства». Значні відмінності у підходах до трактування свідчать як 

про ємкість цього поняття, його багатоаспектний характер внутрішнього змісту, 

так й про недостатність розробки понятійного апарату. У більшості визначень 

простежується тенденція до обожнення фінансової стійкості підприємства із його 

платоспроможністю, фінансовою незалежністю, ліквідністю балансу, прибут-

ковістю бізнесу, достатністю фінансових ресурсів, інвестиційною привабливістю. 

Вважаємо, що недостатня обґрунтованість більшості підходів до дефініції 

фінансової стійкості зумовлено наступним: фінансову стійкість підприємства не 

слід ототожнювати із його абсолютною платоспроможністю, оскільки переважання 

високоліквідних груп активів не є показником стійкого фінансового стану 

підприємства. Більше того, ріст величини залишку грошових коштів на 

розрахунковому рахунку підприємства може свідчити про зниження його ділової 
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активності; позиціювання фінансової стійкості підприємства як певного стану 

структури його пасивів із переважанням частки враховує можливості росту 

рентабельності власного капіталу у результаті залучення позикових коштів 

(фінансового важеля); більшість визначень відповідають статичному підходу до 

дослідження фінансової стійкості підприємства. Зазначимо, що у рамках 

традиційного статичного підходу фінансова стійкість підприємства аналізується за 

даними річної бухгалтерської звітності. При цьому під фінансовою стійкістю в 

широкому розумінні розуміють певну структура активів та пасивів підприємства, 

яка гарантує його фінансову незалежність та платоспроможність. Фінансова 

стійкість підприємства аналізується не в процесі розвитку, а не за станом на 

конкретний момент часу (як правило, це кінець річного періоду).   

У процесі вивчення економічної літератури, присвяченій питанням 

управління фінансовою стійкістю підприємства, встановлено, що у більшості праць 

процес менеджменту розглядається через призму оцінки фінансової стійкості, а 

також її прогнозування на середньострокову перспективу. Так, у працях науковців 

[5,6] встановлено, що система управління фінансовою стійкістю підприємства 

ототожнюється із механізмом, процесом, функціоналом, методичним 

інструментарієм. Із позиції системного підходу все перелічене відноситься до 

структурних елементів системи управління фінансовою стійкістю. На нашу думку, 

система управління фінансовою стійкістю підприємства представляє собою 

упорядковану систему елементів, підсистем, процесів фінансового менеджменту у 

взаємодії, які забезпечують фінансову стійкість підприємства. 

Складовими елементами системи управління є суб’єкт, об’єкт, механізм і 

результат менеджменту (рис. 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Складові елементи системи управління  

фінансовою стійкістю підприємства 

Джерело: узагальнено авторами за джерелами [3,6]. 
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У системі управління фінансовою стійкістю підприємства суб’єктом 

управління є власники та керівництва підприємства в цілому, його структурних 

підрозділів, а також фінансові служби підприємства. 

Об’єкт управління представлено сукупністю фінансових відносин, грошових 

потоків, майна (активів) підприємства, джерел його формування (пасивів), фінансових 

результатів і ризиків забезпечення фінансової стійкості. 

Результатом управління виступає цільовий рівень фінансової стійкості 

підприємства, досягнення і підтримка якого здійснюється на основі використання 

механізмів управління. Вважаємо, що механізм управління характеризує, яким чином 

буде досягнуто поставленої цілі, які методи та інструменти впливу на об’єкт управління 

доцільно обрати з метою досягнення очікуваного результату (цільового рівня фінансової 

стійкості) оптимальним шляхом. Отже, механізм управління фінансовою стійкістю 

підприємства представляє собою сукупність форм, методів та інструментів 

управлінського впливу, зорієнтованих на досягнення та підтримку цільового рівня 

фінансової стійкості підприємства. Складові механізму управління фінансовою стійкістю 

підприємства представлено на рис. 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2. Складові механізму управління фінансовою стійкістю підприємства 
 

Джерело: узагальнено авторами за джерелами: [3,6].  
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У фінансовому менеджменті вважають, що до складу фінансового механізму 

управління підприємством входять чотири основних елементи: фінансові методи; 

фінансові інструменти; нормативно-правова база; інформаційне забезпечення Ми 

погоджуємося із зазначеною структурою фінансового механізму підприємства, 

однак уточнимо зміст цих складових елементів щодо механізму управління 

фінансовою стійкістю підприємства. 

Так, методи управління фінансовою стійкістю підприємства представляють 

собою конкретні способи впливу на фінансові відносини, майно (активи) та 

джерела їх формування, грошові потоки, ризики, фінансові результати 

підприємства з метою досягнення та підтримки цільового рівня його фінансової 

стійкості. Сукупність цих способів впливу є досить широкою та різнобічною, їх 

можна диференціювати за різними ознаками. Зокрема, залежно від об’єкта 

управління розрізняють управління необоротними активами, оборотними активами 

(запасами, дебіторською заборгованістю, грошовими коштами), пасивами, 

прибутком підприємства та інше. 

Методи та інструменти фінансового управління використовуються у рамках 

діючого законодавства – сукупність нормативних правових актів, які регламен-

тують різні аспекти підприємницької діяльності, фінансові відносини підприємств 

із бюджетною системою, фінансово-кредитними організаціями та іншими 

контрагентами. 

Окрім того, значну роль в організації ефективного управління фінансовою 

стійкістю підприємства відіграє інформаційно-аналітичне забезпечення. Це 

зумовлено тим, що процес управління вимагає розробки та реалізації оперативних 

рішень, адекватних до економічних умов, що склалися в реальності, тобто вибору 

із безлічі альтернативних варіантів. У виборі найбільш обґрунтованого рішення 

поряд із кваліфікацією управлінського персоналу особливого значення набуває 

своєчасна та достовірна інформація. Інформаційне забезпечення включає масив 

прогнозної, поточної та оперативної інформації про операційну, інвестиційну та 

фінансову діяльність підприємства в умовах мінливого зовнішнього середовища. 
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Виконання інтеграційних процесів та поширення економічних зв’язків з 

іншими країнами є основою ефективного розвитку будь-якої країни і підприємства 

в тому числі. Для України здійснення інтеграції та розширення зовнішньо-

економічних зв'язків можливе при здійсненні експортно-імпортних 

операцій по купівлі та продажу товарів, послуг чи виконання певних робіт. 

Сучасний етап розвитку суспільства можна охарактеризувати високим ступенем 

інтернаціоналізації виробництва і глобалізації світових відносин. Світова 

економіка проводить аналіз зовнішньоекономічної діяльності суб’єктів 

господарювання. Зовнішньоекономічну діяльність країни, слід сприймати як 

ключовий напрям розвитку багатьох сучасних держав, зокрема, як джерело 

надходження товарів, новітніх методів виробництва цих товарів, у випадках коли 

неможливо їх виготовлення в іншій країні. ЗЕД є єдиним способом внутрішнього 

забезпечення необхідними товарами тих країн які мають відсутність виробничих  

процесів цього товару. 

Під поняттям ЗЕД, розуміється сфера господарської діяльності пов’язана з 

виготовленням продукції та інноваційними методами її виробництва для експорту 

чи імпорту з іншими країнами та вихід на іноземний (зовнішній) ринок для її збуту. 

Слід зазначити, що ЗЕД характеризує оптимальний рівень отримання прибутку від 

відповідної діяльності, а також розширення обсягів бізнесової діяльності та 

додаткового грошового потоку. Можемо відзначити, що ЗЕД має власну  методику 

управління  для оптимізації рівня ефективності, вона передбачає: збільшення 

обсягів продукції; нарощення цін на товари; зростання рентабельності.  

У зв'язку з прагненням України стати повноправним гравцем на зовнішньому 

ринку, деяким підприємствам вдалось розширити масштаби своєї діяльності, вийти 

на нові рівні, в тому числі захопили частки цих ринків. Відповідний прогрес 

підприємств позитивно вплинув на стабілізацію економіки країни, що зумовило 

зростання національного доходу, але відповідна позитивна тенденція значно по 

шатнулась у зв’язку з введенням карантинних обмежень та військових дій в 

теперішньому часі а також в зв’язку з тим що наша країна приймає досить пасивну 

участь в зовнішньоекономічних операціях. 
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Україна експортувала на зовнішні ринки за перші 9 місяців 2018 року: 

соняшникова олія ($2,9 млрд); кукурудза ($2,3 млрд); пшениця ($2 млрд); свиріпа 

або ріпак ($700 млн); соєві боби ($600 млн); ячмінь ($460 млн); м’ясо птиці ($380 

млн); цукор ($150 млн); шоколад ($119 млн); соєва олія – загальна вартість 

експорту становила $117 млн", – зазначили. А також Україна експортувала 

електроенергію в інші країни особливо в Польщу, Словаччину, Угорщину, 

Молдову та Румунію. В ході проведеного дослідження, можна відзначити, що в 

Україні можна ідентифікувати такі проблеми в сфері зовнішньоекономічної 

діяльності, як: залежність національних виробників від комплектуючих та 

імпортних операцій, тому що власне виробництва обмежується нестачею 

стратегічних ресурсів. Безперечно, для покращення та стабілізації ЗЕД, що вкрай 

важливо в умовах теперішнього часу необхідно здійснити ряд заходів, зокрема: 

– з боку держави повинна бути підтримка, відповідальність та розроблена 

програма щодо стимулювання експорту та стримування зростання імпорту для 

врівноваження різниці між надходженнями і витратами за певний проміжок часу 

зовнішньої торгівлі. 

– підвищення контролю за якістю надходження сировини, зокрема 

напівфабрикатів для важливих галузей економіки. 

– створення системи страхування та гарантування експорту. 

– двостороннє співробітництво шляхом визначення перспективних ринків 

для розширення ринків збуту продукції та в перспективі збільшення експорту. 

–  проведення зваженої цінової політики в сфері експорту електроенергії. 

– впровадження інновацій та цифровізації на підприємстві. 

– посилення захисту інтересів наших товаровиробників на зовнішніх ринках. 

Отже, для підвищення зовнішньоекономічної діяльності підприємства, 

необхідно ретельно дослідити та проаналізувати інформацію по власному 

підприємству, по ситуації на ринку, потім - визначити проблеми, а потім, 

дотримуючись рекомендацій, впровадити їх, при цьому мінімізувавши всі можливі 

ризики, а у позитивному випадку - повністю усунувши загрози для підприємства. 

Для зниження собівартості продукції підприємств в Україні необхідно знизити 

тарифи на електроенергію, та інші енергоресурси.  
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ПОЛІТИКА СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ 

 

Повномасштабне вторгнення росії в Україну з новою силою актуалізувало 

проблему належного соціального захисту військовослужбовців та інших осіб, які 

беруть участь у захисті державного суверенітету нашої держави. В таких умовах 

зниження уваги до основних питань соціального захисту військовослужбовців та 

членів їх сімей, може призвести до зниження їх соціального рівня, а невиконання 

задекларованих стандартів та відсутність послідовної і чіткої політики формування 

соціальних норм може безпосередньо вплинути на боєздатність Збройних Сил, їх 

мотивацію та моральні якості. 

Із опрацьованих нами літературних джерел відомо, що поряд із 

безпосередніми витратами коштів на щоденні потреби збройних сил, завжди була 

потреба надання воїнам належної допомоги, пільг, компенсацій за особливі умови 

життя і служби. У різні історичні періоди допомоги та пільги військовослужбовцям 

були різними: від разових матеріальних заохочень і передачі у власність майна та 

землі до надання певних привілеїв. До початку XX ст. ця практика зберігалася 

фактично в усіх державах світу [1]. 

Розглядаючи існуючі тлумачення поняття «соціальний захист» варто 

зазначити, що репрезентація соціального захисту як діяльності державного та 

приватного сектору простежується у багатьох працях вітчизняних дослідників 

Зокрема, переконливою є твердження А. Огінської яка представляє соціальний 

захист як сукупності дій, що здійснюються державою проти людей, які зазнали 

соціальних ризиків, що призвели до втрати доходу (інші позбавлення); у цьому 

випадку метою соціального захисту є нейтралізація негативних наслідків реалізації 

соціальних ризиків на користь особистості [2]. 

При цьому, очевидним видається факт, що соціальний захист учасників 

бойових дій у правовій сфері є функцією держави, спрямованої на створення 

соціальних, правових гарантій, переважно для учасників бойових дій та їх сімей з 

метою забезпечення виконання конституційних прав і свободи; по-друге, для 

задоволення потреб; по-третє, підтримувати соціальну стабільність у військовому 

середовищі.  

Головною метою соціального захисту військовослужбовців є всебічне 

забезпечення особового складу та членів їх сімей, яке б компенсувало ті 

обмеження, що встановлені для військових у діючому законодавстві, та умови 

служби, які властиві саме цій категорії працівників. Різниця між соціальним 

захистом військовослужбовців та соціальним захистом інших працездатних 

громадян головно полягає в тому, що військовослужбовці, виконуючи 

конституційний обов’язок щодо захисту Батьківщини, обмежені у ряді 
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конституційних прав та свобод. Тому ці обставини потребують здійснення 

особливих заходів відносно суттєвого зниження та повного запобігання 

негативного впливу соціальних ризиків на військовослужбовців, які через 

особливості своєї службової діяльності не мають іншого джерела отримання гідних 

умов до існування [3].  

Що стосується України, то проблеми соціального захисту 

військовослужбовців регламентуються Конституцією України, відповідними 

законами та іншими державними нормативно-правовими актами. Зокрема, згідно 

Закону України « Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів 

їх сімей» [4] соціальний захист військовослужбовців - діяльність (функція) 

держави, спрямована на встановлення системи правових і соціальних гарантій, що 

забезпечують реалізацію конституційних прав і свобод, задоволення матеріальних і 

духовних потреб військовослужбовців відповідно до особливого виду їх службової 

діяльності, статусу в суспільстві, підтримання соціальної стабільності у 

військовому середовищі. Це право на забезпечення їх у разі повної, часткової або 

тимчасової втрати працездатності, втрати годувальника, безробіття з незалежних 

від них обставин, у старості, а також в інших випадках, передбачених законом. 

Якщо ж проаналізувати нинішній стан соціального забезпечення 

військовослужбовців то в цілому можна відзначити, що в країні сформовано 

нормативно-врегульовану систему соціального захисту учасників бойових дій та 

членів їхніх сімей, проте не виділено в окрему нормативно-правову категорію 

членів сімей учасників бойових дій. Безумовно, сфера соціального захисту 

учасників бойових дій та членів їхніх сімей динамічно розвивається, але вона 

потребує вдосконалення, вивчення передових зарубіжних практик та шляхів їх 

імплементації в практичну та нормативно-правову площину в Україні [5].  

На думку деяких експертів, окремі положення попередніх законів все ще є 

декларативними. По-перше, необхідно змінити підходи та методи захисту та 

реалізації конституційних прав інвалідів, у тому числі внаслідок війни (до яких 

ідентифікуються учасники бойових дій). Необхідні проблеми цієї категорії людей 

мають бути вирішені, зокрема: доступність послуг, рівні можливості навіть з 

урахуванням їх індивідуальних потреб, проблеми з працевлаштуванням, інтеграція 

у повноцінне суспільне життя є серйозними [6]. 

 В рамках нашого дослідження ми хочемо закцентувати увагу на проблему 

забезпечення належного рівня доходів та оптимізації витрат військовослужбовців в 

частині створення робочих місць для учасників бойових дій та сімей інвалідів і 

їхніх сімей; встановлення мінімального рівня економічної безпеки для цієї 

категорії; залучення учасників бойових дій до додаткових контрактів на військову 

службу. 

Ми вважаємо, що основною умовою вирішення проблем соцiaльного зaхисту 

вiйськовослужбовцiв i членiв їх сiмей є вiдповiднiсть рiвню економiчного розвитку 

держaви визнaченої соцiaльної допомоги, пiльг, компенсацій, тощо.  

Враховуючи той факт, що сьогодні Збройні сили України стають основним 

гарантом захисту суверенітету нашої держави основними пріоритетними 

напрямами соціальної політики нашої держави мають стати : 
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– створення належних умов для забезпечення достатнього життєвого рівня 

вiйськовослужбовцiв, прaцiвникiв ЗС України тa членів їхніх сімей; 

– сприяння зростанню престижу військової служби, з подальшим переходом 

до професійної aрмiї;  

– нaдaння адресної допомоги мaлозaбезпеченим сім’ям; 

– забезпечення громадського контролю зa дiяльнiстю оргaнiв, 

вiдповiдaльних зa проведення соцiaльної політики у Збройних силах України. 

Окрім цього з метою удосконалення нормативно-правового забезпечення 

системи соціального захисту військовослужбовців доцільним є вивчення 

міжнародного досвіду із зазначеної проблеми та переходу на стандарти країн 

НАТО. 
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Досліджено стан і проблеми формування і реалізації системи надання адміністративних 

послуг в Україні в умовах євроінтеграції,  проаналізовано шляхи оптимізації та вдосконалення 

діючого механізму надання таких послуг. Вивчено зарубіжний досвід щодо надання 

адміністративних послуг, обґрунтовано доцільність  його впровадження   в  Україні 
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вікно», модернізація, імплементація. 

 

Отримання  Україною статусу кандидата в члени Європейського Союзу та 

підтримання євроінтеграційного вектору обумовлює нагальну необхідність 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2011-12#Text
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реформування системи надання адміністративних послуг. Це реформування має 

бути ефективним, якісним, сприяти зміцненню довіри до органів влади, 

наближенню до потреб і запитів людей відповідно до ознак демократичного 

суспільства та правової держави. Загальновизнаним є положення про те, що слід 

наділяти споживачів повноваженнями, а не залишати прийняття всіх ключових 

рішень на розсуд постачальників, принаймні не дозволяти їм робити це без 

відповідних офіційних консультацій з громадськістю [1]. 

Протягом останніх десятиліть уряди розвинутих країн світу модернізували 

системи надання послуг з метою забезпечення швидшого й раціональнішого 

способу здійснення операцій, спрямованих і налаштованих на відповідні соціальні 

категорії населення. 

 Заслуговує на особливу увагу запроваджений у низці країн рівень надання 

публічних послуг за допомогою комплексного підходу, відомого як принцип 

«єдиного вікна». Надання послуг за цим принципом передбачає процес об’єднання 

публічних (адміністративних) послуг у такий спосіб, щоб приватні особи та 

підприємці мали можливість безперебійного доступу до них відповідно до своїх 

побажань і потреб. Кінцевою метою моделі «єдиного вікна» є поєднання послуг з 

інтеграцією каналів доступу. Інтегрована система безперебійного обслуговування 

для всіх видів послуг і програм означає, що громадяни перебувають у центрі 

послуги, незалежно від того, який рівень урядування відповідає за її надання. 

Особи, які є клієнтами сервісно-орієнтованої публічної системи надання послуг, 

можуть отримувати останні відповідно до їхніх конкретних побажань і потреб. При 

цьому, принцип «єдиного вікна» забезпечує захист приватності громадян, а також 

повну безпеку всіх систем [2]. 

Побудова сервісно-орієнтованої системи надання послуг публічними 

органами влади за принципом «єдиного вікна» ґрунтується на ідеї створення 

єдиного офісу для громадян («оnе- stоp-shоp»). Зазначена система проявила себе в 

Європі, в 90-х роках минулого століття, за часів «нового публічного управління», 

коли органи влади почали масово перетворюватися на заклади з надання послуг. З 

метою отримання особою максимально швидко і, якщо є така можливість, у межах 

одного візиту адміністративної послуги в європейських країнах почали 

впроваджувати так звані універсами послуг. 

Показовим прикладом для України, зокрема, в контексті реформи 

децентралізації, є досвід Польщі, коли у Варшаві було створено централізовану 

систему відділів обслуговування мешканців (відділи) в усіх районах міста задля 

забезпечення належної якості послуг та пришвидшення адміністративних 

процедур. Зазначені відділи було організовано як установи, де кожен мешканець 

Варшави має можливість вирішити свої справи в офіційній сфері (питання обміну 

Ю-карток, реєстрації транспортного засобу, отримання ліцензії тощо) [3]. Вони 

пропонують споживачам кваліфіковані та швидкі послуги: якщо раніше потрібно 

було відвідати декілька кабінетів у приміщенні установи, то після впровадження 

відділів адміністративні процедури було суттєво спрощено. Основним принципом 

діяльності відділів є відмежування процесу прийняття звернення від тих 

посадовців, які розглядають справу та виносять рішення. Зазначене є запорукою 
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незацікавленості чиновників в отриманні незаконної вигоди. Окрім реалізації своїх 

основних завдань, відділи також виконують інформаційну функцію, а саме: 

підтримують електронну систему обслуговування мешканців, що суттєво скорочує 

потребу використання паперових документів, і це стало надзвичайно актуальним із 

поширенням електронних підписів і розвитком системи «електронного уряду». 

Корисним для України також має стати досвід зарубіжних країн щодо 

розроблення й оцінювання стандартів надання адміністративних послуг. Стандарти 

якості публічних послуг передбачають конкретні вимоги щодо надання публічної 

послуги, яким має відповідати діяльність адміністративного органу й за допомогою 

яких можна оцінити, наскільки якісно надано ту чи ту публічну послугу [4]. 

У процесі проведення реформ у західних країнах було також запроваджено 

систему преміювання державних службовців за ефективну роботу. Досвід Канади 

засвідчив: що більше задоволені працівники, які надають послуги (своєю роботою, 

умовами праці), то вищою є якість послуг. Крім цього, працівники прагнуть бути 

залученими до планування, упровадження змін і реформ у сфері надання послуг. 

Це не лише послаблює опір змінам, а й підвищує загальну задоволеність персоналу 

[5]. 

Розвиток систем надання адміністративних послуг у західних країнах за 

принципом «єдиного вікна» забезпечив вагомі позитивні результати. Істотно 

підвищено якість надання публічних послуг населенню, знижено рівень 

бюрократизму, скорочено публічні витрати шляхом поєднання комплексу методів і 

технологій управління, спрямованих на розроблення єдиних стандартів надання 

послуг, їх оцінювання й моніторингу, децентралізації системи їх надання, 

підвищення відкритості та прозорості діяльності адміністративних органів, якості 

інформування громадян про такі послуги, мінімізацію контактів осіб із 

чиновниками. І найголовніше – оптимізовано витрати часу й зусиль клієнтів на 

процедури отримання таких послуг (завдяки побудові розгалуженої 

інфраструктури спеціалізованих адміністративних установ, а останніми роками – 

активному розвитку систем «електронного уряду») [3]. 

Отже, дослідивши систему надання адміністративних послуг у західних 

країнах можна констатувати, що в умовах євроінтеграції України,  необхідна 

імплементація апробованих зарубіжних практик у реаліях України. Ретельний 

аналіз законодавства у сфері адміністративних послуг, може оптимізувати та 

вдосконалити діючий механізм надання адміністративних послуг в сучасних 

тенденціях. 
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Ефективність розвитку підприємства суттєво залежить від врахування 

тенденцій зовнішнього і внутрішнього середовища, орієнтації на споживача, 

адекватності управлінських рішень, що обумовлює необхідність формування 

гнучкої перспективної маркетингової стратегії підприємства, яка обов'язково має 

використовувати рекламу як один із інструментів реалізації. Розробка рекламної 

стратегії допомагає підприємству успішно справлятися зі своїми проблемами збуту 

продукції, сформувати позитивний імідж, успішно конкурувати з іншими 

підприємствами. 

Сучасні умови розвитку ринкової економіки України зумовили формування 

нового маркетингового підходу до вирішення проблем управління виробництвом 

та реалізацією товарів і послуг. Головним завданням стратегічного маркетингу стає 

забезпечення максимально гнучкого та ефективного використання всіх видів 

ресурсів. можливостей. науково-виробничого потенціалу підприємства для 

досягнення стратегічних цілей. Одним з найважливіших інструментів реалізації 

маркетингової стратегії є реклама. Реклама – своєрідний інформаційний вихід на 

споживача, а тому виникає необхідність у плануванні точного процесу 

рекламування та формуванні рекламної стратегії – системи скоординованих 

заходів, які використовуються підприємством для досягнення своїх цілей. 

Рекламна стратегія описує, яким чином рекламодавець досягне поставленої мети. 

Існує два основних типи рекламних стратегій. Вони різняться тим, на що 

спирається реклама: реальні утилітарні властивості товару або його психологічно 

значущі, часто уявні властивості. Перший тип отримав назву раціоналістичної 

реклами, другий тип – емоційної чи проекційної реклами. Ці два типи стратегії 

зазвичай використовують у якості  основного різні канали повідомлення. У 

першому випадку домінує вербальна інформація (рекламний текст),  в другому –

 невербальна (рекламні образи, музика,  загальне стильове рішення). Такий поділ є 



131 
 

умовним, так як нерідко сильний емоціональний ефект може створюватися за 

допомогою тексту, і навпаки. зображення може доносити гранично ясну фактичну 

інформацію. Існують методики співробітництва з так званими фокус-групами, що 

дозволяють виявити не тільки думки людей про продукт, що пропонується їм, але і 

природу їх формування. Визначається ставлення до товару, переживання, пов'язане 

з побаченим або почутим. Ці методики прекрасно зарекомендували себе серед 

західних фахівців з реклами і тільки починають розповсюджуватися у нас. 

Багато керівників підприємств вважають, що важлива наскільки вираз ним є  

рекламне звернення. На жаль,  це далеко не так. У нас сьогодні найбільш 

популярним є агресивний тип реклама. Такий підхід для когось може бути 

привабливим, але в більшості випадків працює на відторгнення. Найскладніше – 

дотриматися психо-логічного нейтралітету щодо всієї аудиторії, залученої до 

рекламної кампанії. Хороша стратегія повинна посилювати відчуття свободи 

вибору. Незастосування в наших ринкових умовах західної рекламної практики в 

багатьох випадках є необ-ґрунтованим. Психологія купівлі більшості товарів,  

особливо масового споживання, у  наших покупців така ж, як у американців чи 

європейців. Тому практично будь-яка рекламна  стратегія може бути розроблена за 

західними методами. Якщо товар задовольняє покупця і  реклама впливає на нього, 

в потрібний час і у потрібному місці,  товар продаватиметься. 

Кожне підприємство унікальне. Тому процес розробки рекламної стратегії 

залежить від позиції, яку воно займає на цільовому ринку, динаміки власного 

розвитку, реального кадрового та виробничого потенціалу, особливостей поведінки 

конкурентів, специфіки виробленої продукції або послуг, рівня, якого досягла 

національна економіка, культурного і  та соціального середовища. Уніфікованої 

рекламної стратегії для всіх фірм і на всі часи не існує, але якщо підприємство буде 

швидко реагувати на ринкові  зміни і представляти  свої товари та послуги в тому 

вигляді, в якому хоче їх бачити споживач, тоді неодмінно досягне успіху  і 

максимального ефекту. 

Реалізація рекламної діяльності на основі організаційно-економічного 

механізму передбачає ідентифікацію стратегічної позиції підприємства, 

формування різних варіантів рекламних кампаній при плануванні, а також 

обґрунтування комплексу ефективних засобів її реалізації. Складність та 

багатоваріантність реалізації механізму рекламної діяльності зумовлює 

необхідність розробки методичних засад обґрунтування вибору оптимального 

варіанта рекламних засобів за критерієм максимізації охоплення споживачів при 

мінімізації витрат. 

На сучасному ринку є медіа план – це документ, що містить інформацію та 

економічне обґрунтування всіх можливих заходів необхідних для проведення 

ефективної рекламної кампанії певного підприємства. Головне завдання такого 

документу є надання керівнику змістовних даних про охоплення цільової аудиторії, 

найкращі місця розміщення рекламного повідомлення, терміни та ефективну 

частоту розміщення, очікувані витратити та інше. 

Обираючи медіа-канал необхідно враховувати такі критерії: максимальне 

охоплення цільової аудиторії, відповідність каналу цілям рекламної кампанії, 
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співвідношення витрат (ефект реклами), доступність каналу та наявність 

альтернативних каналів. 

У загальному вигляді процес медіа-планування на підприємстві включає такі 

етапи: 1) визначення цілей реклами; 2) аналіз цільової аудиторії; 3) дослідження 

рекламної активності найближчих конкурентів; 4) визначення необхідної кількості 

рекламних контактів та складання їхнього переліку; 5) розрахунок попереднього 

бюджету рекламної кампанії. 

Сучасний рівень розвитку Інтернет дає можливість створити презентацію 

будь-якого товару (послуги) на тому рівні, який є недосяжним для іншого ЗМІ. 

Теоретично і на сторінках газет та журналів, і по телебаченню можна показати 

товар з найкращої сторони та надати про нього максимум інформації, але витрати 

на ефірний час та друковані шпальти будуть занадто великими. Тому 

найважливішою перевагою інтернет-реклами є порівняно низькі витрати на 

створення та розміщення рекламних повідомлень, висока оперативність передачі 

інформації, мультимедійність інтернет-реклами та великий обсяг рекламної та 

загальної інформації про товар (послугу).  

Досить сильною стороною інтернет-реклами є її інтерактивність, тобто 

можливість не лише адресувати рекламне повідомлення необхідній цільовій групі, 

але й бачити в режимі реального часу реакцію на дане повідомлення. Крім того, 

сучасні комп’ютерні технології мають змогу управляти реакцією користувачів, 

змінюючи рекламне повідомлення для досягнення максимального ефекту. Діалог та 

візуалізація контакту клієнта з рекламодавцем в режимі реального часу дозволяє 

вирішувати різноманітні питання в організації бізнесу. 
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Функціонування аграрних підприємств супроводжується безперервним 

кругообігом коштів, який здійснюється у формах витрат ресурсів і одержання 

доходів, їх розподілу і використання. За результатами дослідження слід зазначити, 

що найважливішими показниками економічної діяльності підприємств є виручка і 

прибуток. Від їх значення залежить фінансовий стан аграрних підприємств, який 

визначає їх конкурентоспроможність і потенціал у бізнесовому співробітництві з 

іншими суб’єктами господарювання. Вони також дають можливість оцінити 

ступінь гаранта задоволення інтересів кожного підприємства та його партнерів у 

здійсненні фінансової та виробничої діяльності. 

Прибутковість є одним з найголовніших показників, що відображають 

економічний стан підприємства. Вона визначає мету підприємницької діяльності. 

Основний результат діяльності підприємства визначається за допомогою 

показників, які діляться на абсолютні та відносні: абсолютний показник - це 

прибуток підприємства; відносний показник - це рентабельність підприємства. 

Прибуток є основним узагальнюючим показником фінансових результатів 

господарської діяльності підприємств усіх видів, незалежно від їх організаційної 

форми. Він являє собою різницю між загальною сумою доходів і витратами на 

виробництво та реалізацію продукції з урахуванням збитків від різних 

господарських операцій. 

Прибуток – найпростіша і одночасно найбільш складна категорія ринкової 

економіки. Він є основною і головною рушійною силою економіки ринкового типу, 

основним мотивом діяльності підприємств в цій економіці. 

Із врахуванням розглянутих основних характеристик прибутку його поняття 

в найбільш узагальненому вигляді може бути сформульовано наступним чином: 

прибуток являє собою виражений у грошовій формі чистий дохід підприємця на 

вкладений капітал, що характеризує його винагороду за ризик здійснення 

підприємницької діяльності, що являє собою різницю між сукупним доходом і 

сукупними затратами в процесі здійснення цієї діяльності. 

Узагальнюючим фінансовим показником діяльності підприємства є його 

балансовий прибуток. Балансовий прибуток – загальна сума прибутку 

підприємства від усіх видів діяльності за звітний період, отримана як на території 

України, так і за її межами, що відображена в його балансі і включає прибуток від 

реалізації продукції (робіт, послуг), в тому числі продукції допоміжних і 

обслуговуючих виробництв, що не мають окремого балансу, основних фондів, 

нематеріальних активів, цінних паперів, валютних цінностей, інших видів 

фінансових ресурсів та матеріальних цінностей, а також прибуток від орендних 

(лізингових) операцій, роялті, а також позареалізаційних операцій ”. 

Ще одним показником прибутковості підприємства, є рентабельність, яка 

показує співвідношення прибутку з понесеними витратами. Це відносний показник, 

який має властивість порівняння. Саме рентабельність характеризує ступінь 

дохідності, вигідності, прибутковості. Рентабельність – поняття, що характеризує 

економічну ефективність виробництва, за якої підприємство за рахунок грошової 

виручки від реалізації продукції (робіт, послуг) повністю відшкодовує витрати на її 

виробництво й одержує прибуток як головне джерело розширеного відтворення. 



134 
 

Рентабельність, як показник дає уявлення про достатність прибутку порівняно з 

іншими окремими величинами, що впливають на фінансово-господарську 

діяльність підприємства. 

Рентабельність аграрних підприємств безпосередньо залежить від 

досягнутого рівня ефективності окремих видів виробництв. Щоб знати, які саме 

галузі найбільш рентабельні, а які низькоефективні, й на основі одержаної 

інформації розробити заходи щодо дальшого вдосконалення галузевої структури і 

підвищення прибутковості виробництва, визначають показники рентабельності 

(крім норми прибутку) в цілому по рослинництву і тваринництву, а також по тих 

галузях, продукція яких набула товарну форму. 
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ОБЛІК І ЗВІТНІСТЬ ОБ’ЄДНАННЯ БІЗНЕСУ ПІДПРИЄМСТВ ТА 

ЙОГО РЕЗУЛЬТАТІВ ЗА ПРИНЦИПАМИ МІЖНАРОДНИХ СТАНДАРТІВ  

 

Розглядаються методичні підходи до принципів обліку та звітності об’єднання 

підприємств та їх бізнесу з метою підвищення доречності, достовірності і зіставності інформації, 

яку суб’єкт господарювання подає у своєму фінансовому звіті про об’єднання бізнесу та його 

результатів.   

Ключові слова: підприємство, об’єднання бізнесу, придбання, покупець, гудвіл, активи, 

зобов’язання, доходи, звітність. 

 

Основні принципи відображення в обліку та звітності суб’єктів 

господарювання процесів об’єднання їх бізнесу регламентуються Міжнародним 

стандартом фінансової звітності 3 «Об’єднання бізнесу». 

Мета цього МСФЗ – підвищити доречність, достовірність і зіставність 

інформації, яку суб’єкт господарювання подає у своєму фінансовому звіті про 

об’єднання бізнесу та його результати. Для досягнення цього цей МСФЗ 

встановлює принципи та вимоги стосовно того, як покупець: 

а) визнає та оцінює у своїй фінансовій звітності ідентифіковані придбані 

активи, прийняті зобов’язання та будь-яку частку участі, що не забезпечує 

контролю, в об’єкті придбання; 

б) визнає та оцінює гудвіл, придбаний при об’єднанні бізнесу, або прибуток 

від вигідної покупки;  
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в) визначає, яку інформацію слід розкривати, щоби користувачі фінансової 

звітності могли оцінити характер і фінансовий результат об’єднання бізнесу. 

Цей МСФЗ застосовується до операції або іншої події, що відповідає 

визначенню об’єднання  бізнесу. 

Об’єднання компаній – це об’єднання окремих підприємств в одну 

господарську одиницю в результаті приєднання одного підприємства до іншого або 

отримання контролю одним підприємством над чистими активами та діяльністю 

іншого підприємства.  

Суб’єкт господарювання обліковує кожне об’єднання бізнесу із 

застосуванням методу придбання. 

Застосування методу придбання вимагає: а) визначення покупця; б) визна-

чення дати придбання; в) визнання та оцінку ідентифікованих придбаних активів, 

прийнятих зобов’язань та будь-якої частки участі, що не забезпечує контролю, в 

об’єкті придбання; г) визнання та оцінки гудвілу чи прибутку від вигідної покупки. 

При кожному об’єднанні бізнесу один з об’єднуваних суб’єктів 

господарювання визначається як покупець. 

Покупець – суб’єкт господарювання, який отримує контроль над іншим 

суб’єктом господарювання, тобто об’єктом придбання. 

В практиці об’єднання бізнесу, як правило, мають місце декілька варіантів: 

а)Типове об’єднання інтересів. Типовим є те, що неможливо визначити 

покупця. Покупець не може бути визначений, якщо: 

– Існує суттєвий рівноправний обмін звичайними акціями з правом голосу 

між об’єднуваними підприємствами;  

– Справедлива вартість підприємств суттєво не відрізняється;  

– Акціонери кожного підприємства зберігають в основному такі самі права 

голосу та частку в об’єднаному підприємстві одне щодо іншого після 

об’єднання, як і до нього. 

б) Придбання – якщо один із об’єднуваних підприємств (А) отримує 

контроль над іншим підприємством (B). 

в) Зворотне придбання – якщо підприємство, що випускає акції (А), 

вважається придбаним підприємством (B).  

Покупець оцінює ідентифіковані придбані активи та прийняті зобов’язання 

за їхньою справедливою вартістю на дату придбання. 

Для кожного об’єднання бізнесу покупець оцінює на дату придбання 

компоненти часток участі, які не забезпечують контролю, в об’єкті придбання, які є 

теперішніми частками власників та надають їх утримувачам право на пропорційну 

частку чистих активів суб’єкта господарювання у разі ліквідації, або: 

а) за справедливою вартістю; або 

б) за пропорційною часткою теперішніх інструментів власності у визнаних 

сумах ідентифікованих чистих активів об’єкта придбання. 

Розподіл  вартості придбання: 

– Гудвіл  

– Пропорційна частка меншості у балансовій вартості ідентифікованих 

активів та зобов’язань дочірнього підприємства до придбання  
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– Справедлива вартість ідентифікованих активів та зобов’язань в межах 

частки покупця  

При цьому мають місце забезпечення на реструктуризацію, які визнаються 

як частина придбаних зобов’язань, якщо: 

– Основні положення плану розроблені на дату, або дати придбання  

– На дату придбання було офіційне повідомлення працівникам, які 

підпадають під реструктуризацію  

– Детальний офіційний план розроблений протягом 3 місяців після дати 

придбання або на дату затвердження фінансової звітності до випуску  

Гудвіл – нематеріальний актив, вартість якого визначається як різниця між 

ринковою ціною та балансовою вартістю підприємства. Гудвіл – перевищення 

вартості придбання над часткою покупця у справедливій вартості придбаних 

ідентифікованих активів, зобов’язань на дату придбання. Гудвіл виникає при 

придбанні, злитті підприємств, а також в розкритті інформації про об’єднання 

підприємств. Гудвіл виникає в результаті: 

– Невдалих торгів; або  

– Плата за нематеріальні активи, які не можна було визначити на дату 

придбання, в результаті отримання яких збільшується перспектива 

отримання більших економічних вигід  

Гудвіл визнається як актив і систематично амортизується протягом строку 

корисного використання  

Залежно від величини закупівельної ціни і оціночної вартості об’єкта 

розрізняють гудвіл і негативний гудвіл. Якщо вартість придбання об’єкта вища 

справедливої ( оціночної) вартості, утворюється гудвіл.  

Негативний гудвіл виникає в результаті: 

– Очікування витрат на реструктуризацію / майбутніх збитків  

– Обліковується по кредиту в балансі і визнається як прибуток у звіті про 

прибутки та збитки, коли визнаються майбутні збитки та витрати  

– Вдала покупка  

– Суму негативного гудвілу, яка не перевищує справедливу вартість 

придбаних ідентифікованих немонетарних активів, слід визнавати як 

прибуток на систематичній основі протягом решти середньозваженого 

строку корисної експлуатації ідентифікованих активів, які підлягають 

амортизації;  

– Суму негативного гудвілу, яка перевищує справедливу вартість придбаних 

ідентифікованих немонетарних активів, слід визнавати як прибуток негайно  

За наслідками об’єднання бізнесу кожна з сторін має робити у звітності 

представлення та розкриття: 

Для всіх об’єднань компаній : 

– Назви та опис діяльності компаній  

– Метод обліку  

– Чинна дата придбання  

За наслідками  придбання: 

– Відсоток придбаних акцій з правом голосу  
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– Вартість придбання  

– Гудвіл (негативний гудвіл)  

За наслідками об’єднання інтересів: 

– Опис та кількість акцій випущених/ обміняних  

– Активи та зобов’язання внесені  

– Доходи, чистий прибуток/збитки до дати об’єднання, які були включені в 

комбіновану фінансову звітність.  
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Бенчмаркінг, або порівняльний економічний аналіз, широко використовують як інструмент 

для оцінки стану бізнесу й підвищення його ефективності, особливо в складних економічних 

умовах. 

Ключові слова: бенчмаркінг, порівняльний економічний аналіз, стуктура собівартості, 

вартість кормодня, прибутковість виробництва. 

 

Зростаюча конкуренція вимагає від підприємств шукати можливості та 

методи для зниження собівартості продукції: поступове впровадження заходів із 

покращення показників ресурсоефективності, комплексна модернізація, однак у 

будь-якому випадку необхідно орієнтуватися на певну ціль, яку підприємство 

прагне досягти. Одним із інструментів, який дозволить встановити таку мету є 

бенчмаркінг (порівняльна оцінка). Бенчмаркінг  це порівняльний аналіз, який 

може бути виконаний як усередині підприємства чи організації (в такому разі він 

передбачає порівняння між собою окремих структурних підрозділів), так і шляхом 

порівняння результатів діяльності обраного підприємства з результатами подібних 

[1]. 

Бенчмаркінг дає можливість порівняти ефективність ведення бізнесу, 

співставляти результати різних підходів, технологій та проаналізувати їх. В 

результаті є можливість прийняти найкращі рішення для удосконалення 

виробництва, дати оцінку збалансованості структури операційної собівартості та 

конкуренто-спроможності. Порівняльний економічний аналіз широко використо-
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вують як інструмент для оцінки стану бізнесу й підвищення його ефективності, 

особливо в складних економічних умовах.  

Метою бенчмаркінгу є: 

– Ідентифікувати/визначити резерви оптимізації собівартості та власної 

конкурентоспроможності; порівняти підприємство з середніми показниками по 

галузі та з найкращими господарствами. 

– Оцінити збалансованість структури собівартості — частку різних витрат у 

структурі собівартості. 

– Через аналіз операційних показників у поєднанні з фінансовими і 

прийняття оперативних управлінських рішень досягти максимальної операційної 

маржі. 

Для порівняльного економічного аналізу використовується методологія 

обліку: 

– зернофураж власного виробництва рахується по ринковій ціні, а не по 

собівартості; 

– витрати на вирощування молодняка за поточний період включаються у 

собівартість молока як основної продукції молочної ферми, а прирости молодняка 

вважаються додатковим не грошовим доходом ферми; 

– порівнюється лише операційна (виробнича) собівартість і не враховується 

амортизація, загальновиробничі, адміністративні та фінансові витрати. 

Аналіз здійснюється: в абсолютних величинах, тис. грн.; на основну 

виробничу одиницю, (грн) / фуражну корову; на одиницю реалізованої продукції, 

грн. / кг молока; частка в структурі собівартості, %. 

До ключових показників бенчмаркінгу належать: собівартість та 

операційний прибуток в абсолютному вираженні на фуражну корову, кілограм 

реалізованого молока та % маржі до реалізації; точка беззбитковості та її 

чутливість до зміни вартості раціонів і закупівельної ціни на молоко, операційний 

прибуток кормодня в перерахунку на фуражну корову, конверсія кормового 

раціону в молоко в грошовому еквіваленті, як показник економічної ефективності 

годівлі і технології утримання тварин [2]. 

Алгоритм проведення бенчмаркінгу (порівняльного економічного аналізу) в 

молочному виробництві: 

1.  Визначаємо рейтинг підприємства за обсягом виробництва молочної 

продукції та продуктивністю у перерахунку на базові показники серед виробників 

(кг на дійну корову, уміст молочного жиру та білка). 

2. Порівнюємо виробничу собівартість молока з іншими господарствами. 

3. Розраховуємо операційну маржу як результат співвідношення 

закупівельних цін та собівартості. 

4. Структуру собівартості підприємства зіставляємо з середніми значеннями 

адекватними ринку. 

5.  Вираховуємо вартість кормодня та відповідність витрат продуктивності, 

порівнюємо з іншими підприємствами. 

6. Аналізуємо ефективність раціону –  конверсія грошової одиниці (віддача 

через молоко в грошовій одиниці на гривню, вкладену в раціон). 



139 
 

Прибутковість виробництва молочної сировини залежить від таких 

ключових чинників: рівня закупівельних цін, ефекту масштабу, продуктивності, 

собівартості, управління стадом та менеджмент годівлі; відтворення стада та 

здоров’я; інвестицій в якісну генетику; умов утримання; організаційної структури.  

Усереднена структура собівартості молока представлена наступним чином: 

витрати на годівлю 60−65%, оплата праці – 16%, паливно-мастильні матеріали –  

4%,ветеринарні витрати –  4%, комунальні витрати –  2%, осіменіння –  1%, інші 

витрати — 11%. 

Ключовими факторами успіху є якісні грубі корми з низькою собівартістю: 

кукурудзяний силос і люцерновий сінаж, які мають високу конверсію сухої 

речовини та стимулюють високе споживання. Щоб собівартість такого корму була 

низькою, необхідна: висока врожайність, рівнозначні витрати на гектар і низькі 

втрати при збиранні та зберіганні. Основним завдання є – отримати більше молока 

з дешевого основного корму, яким балансують раціон, щоб досягти максимальної 

продуктивності. Інвестиції в заготівлю якісних основних кормів швидко 

повертаються та мають найвищу віддачу [3]. 

Головним у бенчмаркінгу є ідентифікація «вузьких» місць в порівнянні з 

іншими підприємствами галузі та пошук конкретних причин. Правильний та 

своєчасний аналіз створює платформу для прийняття альтернативних 

управлінських рішень. 
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Страхове шахрайство - це навмисний обман, що здійснюється проти або за 

страховою компанією або агентом за фінансову вигоду. Нині уряди багатьох країн 

запровадили нові правила боротьби з шахрайством. Страхові компанії створили 
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спеціальні слідчі підрозділи (SIU), озброєні комп’ютерними інструментами для 

виявлення та запобігання шахрайству. Проте проблема продовжує зростати, адже 

страховики вважають, що виявляти шахрайство занадто дорого, і вони просто 

приймають певну суму збитків від шахрайства як стандартну вартість ведення 

бізнесу.  

Сучасні шахраї також добре розуміються на системах виявлення шахрайства, 

залучають інсайдерів до своїх схем, активно тестують і використовують порогові 

значення та правила виявлення, щоб уникнути викриття. 

За оцінками, кожна десята заява про відсутність провини має певну міру 

шахрайства. Шахрайство з претензіями варіюється від опортуністичної поведінки, 

як-от компенсація збитків для отримання більшого чека на розрахунки, до 

організації організованого шахрайства зі страховим шахрайством у великих 

масштабах. Різноманітність схем з шахрайства в галузі страхування особливо 

ускладнюють боротьбу з цим явищем, особливо такі страхові сектори, як охорона 

здоров'я, компенсація для працівників та авто. 

Незалежно від масштабу обману, важливо виявити шахрайство на ранній 

стадії. Збалансувати цю потребу та вимоги страхувальників щодо швидшого 

розрахунку є складним завданням. Збільшення використання цифрових каналів 

напротязі 2020-2022 рр. розширило масштаб шахрайства. Основними 

компонентами у боротьбі з шахрайством - це виявлення та запобігання. Нами було 

досліджено основні типи шахрайства у страховій галузі: опортуністичне 

шахрайство та професійне шахрайство. Страховикам потрібні більше, ніж 

традиційні методи та системи, якщо вони сподіваються впоратися з новим видом 

шахраїв і змінити цю тенденцію. 

З метою боротьби з шахрайством страховики створили спеціальні підрозділи 

розслідування (SIUS), щоб допомогти визначити та розслідувати підозрілі 

претензії. До таких підрозділів належать невеликі команди, які в першу чергу 

навчають представників, займатися звичайною діяльністю зі запобігання 

шахрайства та командами підготовлених слідчих, включаючи колишніх 

правоохоронців, адвокатів, бухгалтерів та експертів із вимогами. 

Одним із найефективніших засобів боротьби з шахрайством є прийняття 

технологій даних, які скорочують час, необхідний для визнання шахрайства. 

Успіхи в аналітичних технологіях мають вирішальне значення в боротьбі з 

шахрайством, щоб не відставати від складних кілець, які постійно розвивають нові 

афери. У пошуках вдосконалення страховики - це інструменти для вдосконалення 

своїх програм виявлення шахрайства. 

Традиційні підходи, такі як використання автоматизованих червоних 

прапорів та ділових правил, були доповнені моделюванням прогнозування та 

аналізом посилань - що вивчає відносини між такими предметами, як люди, місця 

та події. Штучний інтелект може бути використаний, серед інших інструментів, 

щоб розкрити шахрайство перед оплатою. Ці новіші стратегії використовуються, 

коли спочатку подаються претензії. Підозрілі претензії позначаються для 

подальшого перегляду, тоді як ті, хто не має очевидних сумнівних елементів, 

нормально обробляються.  
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На сучасному етапі, в умовах інтеграції України до міжнародного 

господарського комплексу, особливо з урахуванням нинішніх, турбулентних 

процесів, виникає низка нових завдань, вирішення яких неможливе з 

використанням старих методів і підходів до управління ефективністю діяльності 

підприємств. В умовах розвитку ринкових відносин економічна діяльність 

підприємства, яка спрямована на нарощування конкурентних переваг і 

забезпечення з їх допомогою стійкості своїх позицій, значною мірою залежить від 

своєчасного, правильного управління ефективністю їх діяльності.  

Управління ефективністю діяльності підприємства необхідно розглядати як 

систему, яка складається з певної кількості елементів, а досягати успіху вона може 

лише за умов скоординованих дій її складових, правильно обраних методів 

управління, програми мотивацій та механізму управління ефективністю діяльності 

підприємства. 

 При цьому підприємство розглядається як відкрита система, яка взаємодіє із 

зовнішнім середовищем, залежить від нього та використовує ці взаємозв’язки з 

максимальною користю для себе. Разом з тим, всередині самого підприємства 

відбуваються процеси виробництва, організації збуту, технічного оновлення, 

навчання персоналу та цілого ряду інших функцій. Всі вони спрямовані на 
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виробництво вихідного продукту або надання послуги, які створюються для 

задоволення потреб ринку. Для досягнення поставлених цілей на підприємстві слід 

розподілити виконувані функції між окремими складовими системи: виробничими 

і невиробничими підрозділами (цехами, відділами, дільницями, закладами), 

окремими працівниками всередині них, а також забезпечити координацію їх 

діяльності. Цим займається керівник підприємства та управлінці (менеджери) 

різних рівнів. Останні і виконують функції координації роботи усіх підрозділів 

підприємства. Управління підприємством є діяльністю, спрямованою на ефективне 

його функціонування і досягнення поставленої мети через використання засобів і 

методів впливу на усі процеси всередині нього, координацію роботи структурних 

підрозділів та персоналу. 

Завдання управління підприємством – забезпечити скоординовану діяльність 

його підрозділів, а також координацію роботи підприємства з елементами 

зовнішнього середовища.  Особливе місце управління в ринковій економіці 

обумовлене тим, що саме воно повинно забезпечити зв’язок, інтеграцію 

економічних процесів на підприємстві. Наприклад, інтересів його власника щодо 

одержання доходу, забезпечення потенційних можливостей для майбутнього 

розвитку; інтересів працівників підприємства щодо належного рівня оплати праці, 

соціального захисту, створення умов для відпочинку та всебічного розвитку.  

Управління підприємством пов’язує воєдино його внутрішні резерви і зовнішнє 

середовище, найбільш суттєвими компонентами якого є державне регулювання 

економіки, конкуренція, стан соціального середовища тощо.  

Управління в такому випадку посилює можливості підприємства 

адаптуватись до середовища, підвищує його конкурентоспроможність.    

Також слід зазначити, що управління ефективністю діяльності в момент 

кризи, коли перед багатьма підприємствами постала задача виживання, виконує 

дуже важливу функцію, оскільки визначає форму відносин із зовнішнім 

середовищем, формує методологію його системи і реалізує власне процес 

управління. Тому забезпечення ефективності діяльності – є однією з головних 

завдань будь-якого підприємства. У сучасних умовах господарювання виконання 

цього завдання ускладнюється через вплив безлічі зовнішніх та внутрішніх 

факторів, що сприяють зростанню витрат та скороченню доходів підприємств. 

Керівництво підприємств потребує надійних методів та інструментів задля 

протистояння цим негативним факторам. Тому, враховуючи важливість 

забезпечення ефективності для підприємств, виникає потреба в уточненні, 

систематизації та формулюванні основних принципів управління ефективністю 

діяльності підприємства, а також формуванні методології системи управління 

ефективністю діяльності підприємства, удосконалення методів, механізмів 

управління та програми мотивацій. 

 Отже, управління ефективністю діяльності підприємства – це інтегрований 

підхід менеджменту, що об’єднує різні напрями діяльності підприємства, 

включаючи стратегію, управління персоналом, операційний менеджмент, 

планування, аналіз, облік та контроль, відповідні методи, моделі, системи та 

програмне забезпечення задля забезпечення сталого зростання ефективності 
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діяльності підприємства. Управління ефективністю інтегровано в усі аспекти 

управління організацією та процеси прийняття рішень, поєднавши усі напрями 

діяльності організації, так, щоб він був орієнтований на досягнення найкращих 

результатів. 
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Центральною ланкою в бюджетної системи України є місцеві та регіональні 

бюджети а також бюджети територіальних громад, в яких зосереджується значна 

частка фінансових ресурсів країни в цілому. Місцевий бюджет – це план утворення 

і використання фінансо- вих ресурсів, необхідних для забезпечення функцій та 

повноважень місцевого самоврядування Отже, формування місцевого бюджету є 

одним з найважливіших питань для новоствореної ОТГ. [15] 

Бюджетний кодекс України дає чітке визначає поняття «місцевий бюджет»: 

це бюджет Автономної Республіки Крим, обласні, районні бюджети та бюджети 

територіальних органів місцевого самоврядування.  

Головними принципами функціонування місцевих бюджетів є: розподіл 

функцій і повноважень, автономність, зростання власних та закріплених доходів, 

ефективне використання наявних ресурсів, гласність та прозорість.  

Процес децентралізації влади в Україні розпочався з прийняттям Закону 

України «Про добровільне об’єднання територіальних громад» [16], що сприяло 

формуванню місцевого самоврядування на базовому рівні. 

Результатом фінансової децентралізації стало отримання органами місцевого 

самоврядування фінансової незалежності у формуванні та виконанні своїх 
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бюджетів, що підвищило якість управлінських рішень по ліквідації проблем, що 

були отримані як результат передачі повноважень на місцевий рівень; наблизили 

центри надання адміністративних послуг до населення територіальної громади. 

Місцеві бюджети як і бюджети громад включають дві основні складові: 

загальний фонд  та спеціальний фонд. До цих фондів входять: всі доходи бюджету, 

призначені для зарахування відповідного фонду; всі видатки, які здійснюються за 

рахунок загального чи спеціального фонду бюджету, кредити, міжбюджетні 

трансферти. 

Богуславська об’єднана територіальна громада утворена 21 жовтня 2020 

року. До її складу увійшли 12 старостинтських округів та місто Богуслав 

Населення громади становить 19540 чоловік. Територія громади займає 14330,893 

га і є нерозривною. Адміністративним центром громади є місто Богуслав, яке 

знаходиться за 120 км від обласного центру міста Києва. 

На території громади знаходиться гранітний кар’єр потужністю 400 тис 

метрів кубічних щебеню на рік.  

Економіка громади має аграрно-промислову спеціалізацію. Найбільшими 

землекористувачами Богуславської об’єднаної територіальної громади є: СТОВ 

«Рось», СГВК «Правда», ДП «Богуславське лісове господарство. Крім того 

найбільшими промисловими підприємствами на території громади є: ТОВ 

«Оператор ГТС України», ПрАТ «Богуславська сільгосптехніка», ПП «Ярослав», 

ТОВ «Богуславський граніт», ТОВ «Богуславський завод продтоварів.» 

Доходи місцевого бюджету формуються за рахунок податкових надходжень 

від сплати фізичними і юридичними особами податків, зборів та інших 

загальнообов’язкових платежів, надходжень з інших джерел, встановлених 

законодавством України. Нижче більш детально проаналізуємо податкові 

надходження за 2020-2021 рр. Джерелом інформації виступають звіти про 

виконання бюджетів за досліджувані роки затверджені решенням Богуславської 

міської територіальної громади. 

Найбільшу частку (57,06%) в структурі доходів Богуславської територіальної 

громади складають податкові надходження якщо враховувати міжбюджетні 

трансферти. Без врахування міжбюджетних трансфертів частка податкових 

надходжень становить 99,8% саме тому існує об’єктивна необхідність їх 

поглибленого аналізу. 

В свою чергу найбільшу частку податкових надходжень складають 

надходження від ПДФО (61,59%). Це пов’язано з тим що на території громади 

проживає велика кількість працюючого населення яке і сплачує даний податок. 

При цьому бачимо, що його ума за досліджуваний період суттєво зросла, це 

пов’язано із зростанням заробітної плати та інших номінальних доходів населення. 

Проведений  нами SWOT-аналіз свідчить про наявність великого кола 

можливостей, що можуть бути використані місцевими органами влади 

Богуславської об’єднаної територіальної громади для подолання загроз, які 

виникають у громаді.  

Так, збільшення бюджетних видатків на фінансування програм розвитку 

малого та середнього бізнесу, надання в оренду будівель які знаходяться в 
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комунальній власності громади та не використовується призведе до зниження рівня 

безробіття, створення нових робочих місць та, відповідно збільшить грошові 

надходження до бюджету громади.  

Організаційно-методичні засади організації та  ведення обліку в 

досліджуваній громаді прописані у спеціально розробленому документі – 

Положенні про облікову політику, яке регламентує особливості облікової роботи з 

врахуванням специфіки досліджуваної громади.  

Слід зазначити, що незважаючи на всі виклики воєнних дій, постійні ракетні, 

авіаційні та артилерійські обстріли, а в деяких громадах і окупацію території, 

місцеві ради або керівники військових адміністрацій прийняли бюджет міст-

обласних центрів, міст-районних центрів та центрів територіальних громад на 

наступний 2023 рік. 

Аналіз дотримання терміні затвердження місцевих бюджетів показав, що 

станом на 29 грудня 2022р., з усіх 23 міст-обласних центрів та м. Києва не було 

затвердженого бюджету лише в громаді міста Полтава. Так чергова сесія 

Полтавської міської ради пройшла 23 грудня, однак проєкт бюджету-2023 на  ній 

не розглядався. Крім того відсутня інформація про затвердження виконавчим 

комітетом Полтавської міської ради проєкту рішення про бюджет міста.  

Аналіз системи інформаційно-аналітичного забезпечення формування 

доходів бюджету територіальної громади дозволив нам дійти до наступних 

висновків: 

1. Богуславська територіальна громада є повністю самодостатньою 

громадою. Унікальність її полягає в тому, що на її території знаходяться значні 

запаси граніту та потужний гранітний кар’єр. Вищезазначене сприяє розвитку 

інфраструктури громади, залучення на її територію інвестицій створенню на ній 

великих гірничодобувних підприємств.  

2. Для організації та  ведення бухгалтерського обліку в ОТГ створюється 

служба бухгалтерського обліку, яка є виконавчим органом та підпорядкований 

Голові ОТГ. 

3. Застосування онлайн-платформ для обговорення громадського бюджету 

місцевих громад особливо актуальне в умовах війни коли з огляду на безпековість 

не можливо проводити громадські слухання іншим шляхом. 
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Інновації – це ключ до успіху сучасних компаній та держав. Сьогодні 

інновації є необхідністю для забезпечення сталого розвитку економіки та 

підвищення якості життя населення. 

Один з ключових викликів, з якими зіткнулася економіка сучасного світу, 

полягає в потребі створення нових технологій та інновацій, які забезпечать стійкий 

розвиток економіки. Інноваційний розвиток став невід'ємною частиною 

економічного зростання і, зокрема, розвитку менеджменту. 

До головних напрямів інноваційного розвитку економіки та менеджменту 

відносять використання інформаційних технологій. За допомогою інформаційних 

технологій можна покращити ефективність бізнес-процесів, оптимізувати роботу 

організацій, зменшити витрати на управління та забезпечити швидкість та якість 

виробництва. Окрім цього, використання інформаційних технологій може 

допомогти організаціям входити на нові ринки та забезпечити конкурентну 

перевагу. 

Інший важливий напрямок інноваційного розвитку економіки та 

менеджменту полягає у розвитку нових матеріалів та технологій виробництва. 

Наприклад, розробка нових матеріалів може допомогти підвищити якість та 

тривалість елементів конструкцій, а також зменшити вагу та вартість виробів. 

Розробка нових технологій виробництва може допомогти підвищити 

продуктивність та ефективність виробництва, а також зменшити витрати на 

виробництво. 

Також важливим аспектом інновацій в менеджменті є використання 

сучасних технологій та інструментів управління. Наприклад, впровадження систем 

електронного документообігу, онлайн-сервісів та програмного забезпечення для 

управління проєктами дозволяє підвищити ефективність роботи та скоротити час 

https://boguslavska-gromada.gov.ua/
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на виконання завдань [4, с. 108]. Такі технології стають дедалі більш доступними 

та широко застосовуються в різних галузях бізнесу. 

Інноваційні пріоритети у розвитку економіки та менеджменту полягають у 

здійсненні інноваційних процесів у підприємствах та організаціях, розвитку 

інноваційних технологій та продуктів, використанні сучасних технологій та 

інструментів управління, а також підвищенні кваліфікації та розвитку персоналу [3, 

с. 92]. Виконання цих завдань дозволить підприємствам та організаціям підвищити 

конкурентоспроможність на ринку, забезпечити стабільний розвиток та 

підвищення ефективності діяльності. 

Інноваційна діяльність потребує розробки власних методик та стратегій, що 

дозволять компанії оптимізувати процеси, забезпечити ефективний контроль та 

керування інноваційними проєктами. Зокрема, до таких методик відносяться: 

управління портфелем проєктів, системи оцінки та відбору інноваційних проєктів, 

методології розробки та впровадження нових продуктів і послуг. 

Управління портфелем проєктів полягає у виборі та розподілі ресурсів між 

інноваційними проєктами на основі їхньої стратегічної важливості та потенційної 

вигідності [7, с.78]. Це дозволяє компанії ефективно виділяти кошти на реалізацію 

найбільш перспективних проєктів та забезпечити рівномірний розвиток усіх 

напрямків діяльності. 

Оцінка та відбір інноваційних проєктів полягає у визначенні їхньої 

потенційної вигідності та можливості успішної реалізації. Для цього можуть 

застосовуватись різноманітні методики та інструменти, такі як SWOT-аналіз, 

PEST-аналіз, аналіз ризиків, матриця БКГ та інші [8, с. 112-114]. 

Інноваційний процес в економіці має ключове значення для досягнення 

конкурентоспроможності національної економіки на міжнародному ринку. Тому 

основним пріоритетом розвитку економіки повинно бути створення ефективної 

системи інноваційного розвитку. На цьому етапі пріоритетними завданнями є 

забезпечення розвитку науково-технічної бази, підвищення якості освіти та 

розвиток національного підприємництва [3, с. 72]. 

Окремим пріоритетом в економічному розвитку є розвиток експортної 

спрямованості національної економіки. Основним завданням у цьому напрямку є 

підвищення якості та конкурентоспроможності продукції, що експортується. Для 

цього необхідно здійснювати постійну модернізацію технологічних процесів та 

застосовувати новітні наукові розробки [6, с. 44]. 

Зокрема, одним із найважливіших інноваційних пріоритетів є цифрові 

технології. Цифрові технології включають в себе широкий спектр інструментів, які 

можуть допомогти підприємствам та урядам у покращенні ефективності своєї 

діяльності (табл. 1). Наприклад, впровадження цифрових технологій може сприяти 

автоматизації бізнес-процесів, підвищенню ефективності виробництва, 

розширенню ринків збуту та збільшенню конкурентоспроможності. 
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Таблиця 1 – Зміни в розмірі ринку інноваційних технологій  

протягом останніх п'яти років 

Рік Розмір ринку інноваційних технологій (у мільярдах доларів) 

2017 325 

2018 385 

2019 430 

2020 490 

2021 550 

 

Інший важливий інноваційний пріоритет - це енергоефективність та 

енергозбереження. Енергозбереження та енергоефективність стали актуальними 

проблемами у багатьох країнах світу, зокрема в Україні. Підвищення 

енергоефективності може бути досягнуто шляхом використання енергозберігаючих 

технологій, включаючи відновлювану енергію, покращення інфраструктури та 

розробку ефективних технологій. 

 

Таблиця 2 – Відносна кількість інвестицій у різні сектори економіки 

Сектор економіки 
Відносна кількість 

інвестицій 

Інформаційні технології 40% 

Біотехнології 20% 

Енергетика 15% 

Авіаційна промисловість 10% 

Інші сектори 15% 

 

Інноваційні пріоритети у розвитку економіки та менеджменту є важливим 

напрямом досліджень у сучасному світі. Зокрема, це полягає у залученні нових 

технологій, створенні інноваційних продуктів та послуг, а також вдосконаленні 

процесів управління. Застосування ІТ-технологій, розробка інноваційних методів 

менеджменту та організації бізнесу, розвиток нових напрямів діяльності є 

основними напрямками в цьому напрямі досліджень (табл. 2.). 

Інноваційні пріоритети дозволяють підвищити ефективність управління 

бізнесом, знизити витрати, збільшити прибуток, поліпшити якість продукту та 

послуги, а також забезпечити конкурентну перевагу на ринку. 

Однак, реалізація інноваційних пріоритетів потребує значних інвестицій, 

науково-дослідної роботи, та високої кваліфікації фахівців. Тому, для успішної 

реалізації цих пріоритетів необхідно створення сприятливого інноваційного 

середовища, розвиток національної інноваційної системи та залучення іноземних 

інвестицій. 
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Протягом трьох десятиліть в Україні триває демографічна криза, яка 

призвела до «старіння» та знелюднення сіл, в тому числі в Київській області. 

Аналіз соціально-демографічних процесів у межах регіону дає можливість 

оцінити демографічну ситуацію, визначити чинники проблем та розробити 

напрями оптимізації процесу соціально-демографічного розвитку. 

За даними Державної служби статистики України, на 01.01.2022 р. у 

сільській місцевості мешкало 30,3 % українців та 38,2 % жителів Київської області 

(м. Київ не відноситься до Київської області).  За останні 10 років селян в Україні 

поменшало на 18 % (із 14,17 млн у 2013 р. до 12,47 млн у 2022 р.), тоді як у 

Київській області кількість сільських мешканців зросла на 4,4 % з 657279 осіб до 

686521 осіб відповідно. 

Загальні коефіцієнти природного руху населення відображені в таблиці 1. 

Аналіз таблиці свідчить, що протягом останнього десятиріччя спостерігалася стійка 

тенденція природного скорочення населення, оскільки рівень народжуваності в 

Україні знижувався, рівень смертності зростав. Слід зазначити, що темпи процесу 

депопуляції населення постійно зростали, адже якщо у 2013 р. рівень смертності 

перевищував рівень народжуваності на 31,5 %, то у 2021 р. вже в 2,5 рази. У 

сільській місцевості процес депопуляції населення відбувається швидшими 

темпами, ніж в середньому по Україні, про що свідчать дані таблиці.   
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Таблиця 1 – Загальні коефіцієнти природного руху населення України, 

на 1000 осіб наявного населення 

Коефіцієнти 2013 р. 2015 р. 2017 р. 2019 р. 2020 р. 2021 р. 

Міське і сільське населення 

1. Народжуваності 11,1 10,7 9,4 8,1 7,8 7,3 

2. Смертності 14,6 14,9 14,5 14,7 15,9 18,5 

3. Природного приросту -3,5 -4,2 -5,1 -6,6 -8,1 -11,2 

Сільська місцевість 

1. Народжуваності 12,3 11,3 9,9 8,5 8,5 7,9 

2. Смертності 17,7 18,0 17,3 17,2 18,1 19,7 

3. Природного приросту -5,4 -6,7 -7,4 -8,7 -9,6 -11,8 

Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України 

 

В Київській області рівень народжуваності нижчий, а рівень смертності 

вищий, ніж в середньому по Україні (рис.1).  

  

 
Рис. 1. Загальні коефіцієнти природного руху населення в Київській області,  

на 1000 осіб наявного населення 
 

Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України 

 

Що стосується населення сільської місцевості Київської області, то у 2021 р. 

коефіцієнт народжуваності становив 6,9, смертності – 21,3, природного приросту –   

(– 14,4). 

Процеси природного скорочення населення вплинули на його вікову 

структуру. У 2022 р. порівняно з 2013 р. на 4 в. п. зменшилась кількість 

працездатного населення України у віці 16-59 років та зросла частка населення у 

віці 60 та більше років, тобто відбувається процес старіння нації. Що стосується 

Київської області, то поряд зі зменшенням частки працездатного населення з 62,9 

% до 59,4 %, зросла часка дітей (з 15,9 % до 18,8 %) та фактично не змінилась 

частка людей поважного віку. 

Частка чоловіків у 2022 р. складала 46,4 % від загальної кількості постійного 

населення України та 45,8 % від загальної кількості населення Київської області, 
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вона майже не змінилась протягом останнього десятиліття. На 1000 чоловіків в 

середньому по Україні на 01.01.2022 р. припадало 1157 жінок: у міській місцевості 

– 1183, у сільській – 1100. 

На динаміку чисельності населення значно впливають міграційні процеси. 

Як свідчить рис. 2, у 2018-2021 рр. відбувалось міграційне скорочення кількості 

сільського населення України (на 10742, 21161, 11423 та 8158 осіб за роками 

відповідно). Тобто за 2018-2021 рр. за рахунок міграції сільське населення України 

скоротилось на 51484 особи.  

 Однією з найбільших проблем українського села є проблема 

працевлаштування сільських мешканців. Основним видом діяльності на сільських 

територіях є аграрне виробництво. Кількість населення, зайнятого у сільському, 

лісовому та рибному господарстві України у 2021 р. зменшилась порівняно з 2017 

р. на 168 тис. осіб або на 5,9 %. Кількість зайнятих названими видами діяльності 

зменшувалась найбільш стрімкими темпами саме у Київській області  (на 15,4 %). 

 

 
Рис. 2. Міграційний рух населення за типом місцевості у 2013–2021 рр., осіб 

 

Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України 

 

Рівень безробіття населення у сільській місцевості за методологією МОП у 

2021 р. становив 10,7 %. У Київській області спостерігався один з найнижчих 

рівнів безробіття у сільській місцевості серед областей України – 7,9 %.   

Негативним явищем є високий рівень неформальної зайнятості – 3018,4 тис. 

осіб віком від 15 до 70 років, з них 56,8 % у сільській місцевості, 45,5 % – у 

сільському, лісовому та рибному господарстві.    

Відсутність робочих місць та монофункціональність сільської економіки 

призводить до міграції сільського населення, в першу чергу молоді, у міста, де 

більш насичений ринок праці, розвинена соціальна-економічна інфраструктура і 

кращі умови та можливості для задоволення особистісних потреб [1]. 

Розв’язання демографічних проблем сільських територій можливе лише в 

комплексі із соціально-економічною розбудовою останніх, для чого необхідна 
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консолідація зусиль державних та регіональних органів влади та місцевого 

самоврядування. При цьому саме територіальна громада має визначати напрями 

облаштування на селі найбільш оптимального середовища, яке повинно бути 

зорієнтоване на соціальний інтерес усіх його мешканців, створення у сільських 

поселеннях належних умов праці та проживання [2].  

Список використаних джерел 

1. Манойленко М. В. Особливості національної аграрної політики щодо скорочення 

регіональних диспропорцій в умовах децентралізації. БІЗНЕС-НАВІГАТОР. 2016. №2 (39). С. 101-

105. 

2. Чопенко В. М. Демографічні проблеми українського села в контексті бюджетної 

політики держави та шляхи їх вирішення. Економічний вісник. Серія: фінанси, облік, 

оподаткування. 2017. Вип. 1. С. 227–232. 

 

 

УДК 338.24 
 

РОЗВОРСЬКИЙ Ю.О., студент 5 курсу  

Науковий керівник – ПАНАСЮК В.І, канд. екон. наук  

Білоцерківський національний аграрний університет  

 

СУЧАСНІ ПРІОРИТЕТИ ФОРМУВАННЯ ЦІЛЕЙ 

СТАЛОГО РОЗВИТКУ В УКРАЇНІ 

 

Розглянуто напрями формування цілей сталого розвитку, подано визначення терміну та 

складові моделі розвитку суспільства, сформованої на засадах сталості. Запропоновано 

пріоритетні цілі сталого розвитку України у повоєнний період. 

Ключові слова: цілі сталого розвитку; розвиток суспільства; економічна, соціальна та 

екологічна збалансованість, повоєнний період. 

 

В умовах загострення загальносвітових економічних, політичних та 

військових загроз особливої уваги набуває проблема утримання досягнутого рівня 

сталого розвитку держав, забезпечення приросту соціально-економічних 

показників. Війна в Україні ускладнила дотримання традиційних соціальних норм і 

реалізацію звичних економічних програм розвитку, але створила передумови для 

здійснення рішучих кроків, які дозволять спрямувати нашу країну на траєкторію 

досягнення цілей сталого розвитку.  

Термін «сталість» широко використовується відносно категорії «розвиток» 

процесу, явища чи об’єкта. Існує ряд методологічних підходів до визначення 

сталості та сталого розвитку. Вважаємо, що найбільш визнаним і прийнятним є 

термін оприлюднений Міжнародною комісією з навколишнього середовища і 

розвитку (World Commission on Environment and Development - WCED) під 

керівництвом Гру Харлем Брундтланд. Так у 1987 році було представлено доповідь 

«Наше спільне майбутнє» («Our common future»), де вперше було сформульовано 

визначення терміну «сталий розвиток» в сучасному розумінні і висунуто 

концепцію сталого розвитку, засновану на необмеженому економічному зростанні. 

Відповідно до запропонованого визначення сталий розвиток розглядали як 

розвиток, що задовольняє потреби сучасних поколінь, але не ставить під загрозу 
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здатність майбутніх поколінь задовольняти свої особисті потреби. Головною ідеєю 

доповіді була ідея «заборгованості» нинішнього покоління перед майбутніми не 

тільки щодо використання невідновлювальних корисних копалин, але і зниження 

продуктивності екосистем в цілому та здатності нейтралізовувати негативний 

вплив на них [1, с.16].  

Сучасна модель розвитку суспільства, сформована на засадах сталості, 

передбачає його збалансоване функціонування на принципах поєднання трьох 

складових: 

економічного – ефективний розвиток виробництва в збалансованому 

поєднанні з екологічними і соціальними вимогами; 

екологічного – збереження та відновлення навколишнього середовища, що 

покращує здоров'я людини і не шкодить довкіллю; 

соціального – покращення умов життя населення та його розширене 

відтворення, підвищення якості життя та матеріального забезпечення, збереження 

суспільних і культурних цінностей, мінімізація соціальних ризиків. 

В контексті досягнення сталого розвитку було визначено пріоритети 

національних інтересів, представлених в Стратегії сталого розвитку України на 

період до 2030 року [2].  

Вважаємо, що для забезпечення сталого розвитку важливим є досягнення 

економічної, соціальної та економічної збалансованості та безпеки, адже кожна 

складова може стати причиною виникнення ряду проблем. Так, необмеженість в 

рівнях економічного зростання може привести до нераціонального використання 

природних ресурсів, їх вичерпаності, а інтенсивне виробництво в значних обсягах 

веде до збільшення шкідливих викидів. Одночасно дотримання всіх екологічних та 

виробничих норм безпеки збільшує витрати на виробництво та перешкоджає 

формуванню умов економічного зростання. Отже, важливим є розробити механізм 

управління, який буде позитивно сприйнятливим як для управлінців, так і для 

більшості населення, без якого неможливо здійснювати подальші кроки щодо 

реалізації стратегій та програм сталого розвитку як на державному, так і 

регіональному рівні.  

Водночас війна в Україні стала жахливою трагедією сьогодення, призвела до 

руйнації стійкості економічної системи, різкого зниження ВВП, погіршення 

інвестиційного середовища, значного скорочення доходів населення та його 

міграції, суттєвого зменшення податкових надходжень та митних платежів, 

порушення логістичних ланцюгів та розвитку інфляційних процесів в національній 

економіці. Саме тому першим пріоритетом в Україні серед цілей сталого розвитку 

(ЦСР) виділимо «Мир та справедливість», а також «Подолання бідності», «Гідна 

праця та економічне зростання», «Промисловість, інновації та інфраструктура». 

Хоча у мирний час основними ЦСР в Україні у порядку пріоритетності були такі: 

«Відповідальне споживання і виробництво», «Якісна освіта», «Захист і відновлення 

екосистем суші» та інші. 

Нині актуальним для України є реалізація ЦСР в напрямі імплементації 

програм відновлення у повоєнний період, які дозволять створити економіку, більш 

стійку до викликів сьогодення. Пріоритетним має стати коригування економічної 
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структури шляхом побудови більш енергоефективних і менш забруднюючих 

виробництв і транспортних систем, реконструкція закладів соціальної сфери, що 

дозволить створити стабільні умови для соціально-економічного зростання. 

Отже, економічний розвиток, соціальне зростання та науково-технічний 

прогрес повинні поєднуватися з процесом відтворення природних ресурсів і 

стійкістю екосистеми. Але системною ціллю сталого розвитку для України є 

досягнення миру, що забезпечує досягнення інших цілей. Формування механізму 

управління сталим розвитком важливо проводити з урахуванням загальних 

принципів, які відповідають вимогам сталого розвитку: рівності можливостей 

різних поколінь у задоволенні потреб існування та розвитку, орієнтація на 

майбутнє; попередження виникнення та поширення внутрішніх та зовнішніх 

небезпек, баланс інтересів людини, суспільства, держави та їх взаємна 

відповідальність щодо збереження природних, трудових і виробничих ресурсів з 

орієнтиром на вітчизняні соціально-економічні умови, де сталий розвиток має 

пріоритетне значення.  
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Розглянуто зміст основних нормативно-правових документів щодо регулювання якості 

надання послуг централізованого водопостачання та водовідведення. Зроблено висновок, що 

ефективність надання суспільних послуг централізованого водопостачання та водовідведення 

напряму залежить від економічно-обґрунтованого тарифу.  

Ключові слова: вода, комунальні послуги, централізоване водопостачання, централізоване 

водовідведення, якість, тариф, регулювання. 

 

Вода, гігієна, санітарія – є базовими, життєво необхідними людськими 

потребами сьогодення. 2022 воєнний рік в Україні яскраво продемонстрував 

важливість безперебійності забезпечення послуг централізованого водопостачання 

та централізованого водовідведення. Доступ до безпечної, у достатній кількості 
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питної води та санітарних послуг має першочергове значення для життя та здоров’я 

людей, забезпечення виробничих потреб суб’єктів господарської діяльності. 

Одначе, у європейському регіоні реальністю є те, що близько 264 млн. людей, які 

живуть у сільській місцевості, які покладаються на невеликі системи 

водопостачання та водовідведення, часто отримують нижчий рівень 

обслуговування і, отже, більш вразливі до екологічних ризиків для здоров’я.  

Вимогами чинного законодавства на виконавців послуг в сфері комунальних 

послуг покладається відповідальність за якість послуг. Виконавцем комунальної 

послуг є той суб’єкт господарювання, який надає відповідну комунальну послугу 

на підставі укладеного договору [1].  

У 2003 році Україною було ратифіковано Протокол про воду та здоров'я до 

Конвенції про охорону та використання транскордонних водотоків та міжнародних 

озер 1992 року. Цей документ є основним загальноєвропейським політичним 

інструментом у сфері водопостачання, санітарії та охорони здоров’я. Він 

забезпечує платформу для партнерства й співпраці між державними секторами, в 

тому числі охорони здоров’я, води, навколишнього середовища та освіти – і з 

неурядовими учасниками, включаючи громадянське суспільство. Протокол вимагає 

від сторін учасників визначити національні цілі та вжити заходів постачання води у 

необхідній кількості, якості та санітарії, відповідно до їхніх умов, потреб і 

пріоритетів. Сторони Протоколу про воду та здоров’я, зокрема, зобов’язані 

вдаватися до всіх належних заходів аби забезпечити: адекватне постачання 

повноцінної питної води, що не містить жодних загроз здоров’ю людей; належні 

санітарно-профілактичні заходи, спрямовані на  забезпечення  адекватної  охорони 

здоров’я людей і довкілля; ефективну охорону водних ресурсів – джерел питної 

води та їхніх відповідних водних екологічних систем від забруднення з інших 

джерел, в тому числі сільського господарства та промисловості; належний захист 

здоров’я людей від захворювань, пов’язаних з використанням води для 

рекреаційних цілей, рибного й сільського господарства; ефективну роботу систем 

моніторингу та реагування на пов’язані з водою спалахи захворювань та загрози їх 

виникнення тощо [2].  

У 2022 році Кабінет Міністрів України затвердив Водну Стратегію України 

на період до 2050 року. Розділом «Стратегічні цілі та показники їх досягнення» 

визначено як ціль 1 забезпеченість рівного доступу до якісної та безпечної для 

здоров’я води питної, належних санітарних заходів. Цілі Стратегії закликають до 

зменшення ризиків появи захворювань, пов’язаних зі споживанням питної води 

неналежної якості, до забезпечення загального і рівноправного доступу до 

безпечної питної води та справедливих санітарних умов для всіх. Загальний доступ 

для всіх не може бути досягнутий без формування економічно обґрунтованих 

тарифів, без аналізу особливостей і проблем, врахуванням регіональної специфіки 

[3]. 

Ряд підзаконних актів унормував правила та вимоги до якості надаваних 

послуг централізованого водного постачання та централізованого відведення води. 

Відповідно до Правил надання послуг з централізованого водопостачання та 

водовідведення виконавець забезпечує надання послуг, що повинні відповідати за 
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якісними та кількісними показниками встановленим нормативам, визначених 

договорами в межах балансової належності [4]. 

Вимоги до якості та безпечності питної води, правила виробничого 

контролю, державний санітарно-епідеміологічний нагляд у сфері централізованого 

водопостачання та водовідведення сформульовано у Державних санітарних нормах 

та правилах «Гігієнічні вимоги до води питної, призначеної для споживання 

людиною» [5]. 

Для забезпечення всіх норм законодавства, що стосуються якості надання 

послуг, необхідне належне фінансове забезпечення, що в кінцевому результаті 

виявляється втіленим у тарифі на послуги централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення. В секторі державного управління комунальними 

послугами національним регулятором тарифів є незалежний державний 

колегіальний орган – НКРЕКП. Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг затверджує вартість 

ліцензованих послуг на централізоване водопостачання та водовідведення за 6 

місяців до їх застосування [6]. Такий підхід часто не відображає реальні потреби в 

період застосування тарифів. При цьому, якщо виконавці послуг комунальної та 

державної форм власності мають можливість звернутись за допомогою щодо 

покриття розривів тарифів до засновника, то підприємства, що працюють 

відповідно до договору про державно-приватне партнерство, опиняються наодинці 

з цією проблемою. Особливо відчутно це стало під час російсько-української війни, 

коли як міжнародна, так і бюджетна допомога першочергово надавалась 

комунальним підприємствам. 

Таким чином, надання якісних послуг централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення є сферою господарської діяльності комунальних 

та приватних підприємств. Незалежно від форми власності виконавця, такі послуги 

належать до суспільно необхідних і мають бути предметом пильної уваги держави 

як щодо нормативно-правового регулювання, так і щодо застосування економічних 

механізмів стимулювання підприємницької діяльності у цій сфері.    
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Мотивація праці сьогодні є одним із головних факторів,  які спонукають 

персонал підприємств досягати поставлених перед організацією цілей. У 

менеджменті мотивація розглядається саме як специфічна функція, суть якої 

полягає у застосуванні різних форм і методів спонукання працівників до виконання 

поставлених завдань у процесі трудової діяльності.  

 При цьому може бути застосований широкий спектр мотиваційних методів, 

застосування яких залежать від прийнятої у підприємстві загальної системи 

управління. Переважна  кількість вітчизняних  фірм використовують достатньо 

традиційні методи матеріальної мотивації, такі як фіксована оплата праці, разові 

премії та ін. при цьому часто не враховується  досвід мотивації персоналу 

розвинутих країн світу [1, с.20]. 

 У науковій літературі розглядають широкий спектр методів мотивації  

працівників, які можна представити у наступному вигляді (табл.1). 

На сьогодні практично всі фірми в світі використовують метод 

винагороджування, зокрема, через участь працівників в прибутках.  Це значить, що 

частина додатково отриманого прибутку за рахунок росту продуктивності праці, 

якості продукції та інших факторів, залежних від працівників, розподіляється серед 

працівників пропорційно їх вкладу у згадане досягнення [2]. 

  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0452-10#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0593-16#Text
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Таблиця 1–  Основні методи мотивації праці персоналу 

Методи мотивації  Зміст методу  

  

Методи примусу 

Ґрунтуються на  розумінні працівниками того, що вони 

можуть бути покарані менеджерами у разі невиконання 

поставлених перед ними завдань. Такими покараннями 

можуть бути дисциплінарні стягнення, штрафи, 

позбавлення премій та інших винагород, звільнення з 

роботи. У соціальному плані – це може бути страх 

публічного приниження, образи.  Побоюючись такого 

роду покарань, працівники змушені виконувати 

доручення менеджерів. 

  

Методи винагороджування 

Ґрунтуються на усвідомленні працівниками того, що 

вони будуть винагороджені менеджерами за умови 

належного виконання завдань. Винагороди можуть мати 

як матеріальний, так і не матеріальний характер. 

  

Методи ототожнення 
Ґрунтуються на розвитку у працівників цінностей і 

цілей, які є близькі до цілей і цінностей організації.  

 

 Це досягається шляхом застосування стилю 

переконування і участі. Наслідком цього є формування у 

працівників відчуття ототожнення свого успіху і 

благополуччя з успіхом і благополуччям організації. 

  

Пристосування 

Використовується, переважно стосовно менеджерів 

середнього та вищого рівнів, які можуть до певної міри 

пристосовувати цілі і завдання організації до своїх 

особистих цілей. При цьому у менеджерів відчуття 

співвласника організації чи підрозділу, що спонукає їх 

забезпечувати виконання поставлених завдань.  

Джерело: складено на основі  [1] 

 

Цікавими є наступні, розроблені західними фахівцями, системи грошових 

винагород, що ґрунтуються на колективному розподілі приросту ефекту, 

отриманому організацією за рахунок додаткових зусиль працівників. 

Система Скенлона, в основі якої лежить ідея розподілу між працівниками і 

фірмою економії витрат на заробітну плату,  отриманої за рахунок підвищення 

продуктивності праці [3]. Система Раккера, ґрунтується на преміюванні 

працівників за підвищення обсягу випуску умовно-чистої продукції з розрахунку 

на одиницю заробітної плати [2]. Система Імпрошеар, ґрунтується на преміюванні 

працівників за економію робочого часу, що витрачається на випуск запланованого 

обсягу продукції [4].  

Одним із новітніх методів  мотивації праці персоналу виступає грейдинг. 

Грейдинг – це сучасна система оцінювання та ранжирування посад, результатом 

якої посади розподіляються за грейдами відповідно до їх цінності для 
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підприємства. Вважається, що грейд об’єднує посади, що мають близьку або 

однакову цінність для підприємства.[5, с. 416]. Оплата праці працівників за 

грейдами передбачає  персональний підхід з урахуванням професіоналізму, 

кваліфікації, досвіду. 

Очевидно, що більшість із згаданих сучасних систем мотивації можуть бути 

успішно застосовані вітчизняними підприємствами, що, у кінцевому підсумку, 

забезпечить їх ефективне функціонування в умовах висококонкурентного 

ринкового середовища. 
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Відомо, що у сучасних умовах оптимальним критерієм ефективності 

діяльності компанії є максимізація її вартості, оскільки саме вартість підприємства 

відображає загальну характеристику фінансових показників його діяльності та 

забезпечує інтереси різних суб’єктів ринкових відносин. Доказом цього є думка М. 

С. Капаруліної, яка зазначає, що ринкова вартість компанії характеризується 

конкурентоспроможністю та її внутрішньою ефективністю, які виступають 

необхідними умовами її забезпечення, оскільки ринкова вартість підприємства 

визначається ступенем внутрішньої організованості суб’єкта, здатністю 

створювати інноваційні процеси, забезпечення ефективності роботи [8]. 

https://core.ac.uk/download/pdf/42032042.pdf
https://studfile.net/preview/5777192/page:9/
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Впровадження системи управління вартістю підприємства вимагає, 

насамперед, вирішення проблеми чіткого формування цілей, яка пов’язана із 

багатовимірністю та багатоаспектністю вартості, що проявляється в існуванні 

численних видів оціночних значень (ринкових, базових, інвестиційних, страхових, 

ліквідаційних тощо).  

Узагальнення наукової літератури дозволило встановити, що побудова 

системи управління вартістю базується на таких принципах: універсальності; 

урахуванні динаміки функціонування всієї системи, взаємодії її елементів та 

інституційного середовища; спрямованості на практичне застосування; уніфікації 

при розробці критеріїв оцінки вартості та визначенні напряму відповідальності; 

міждисциплінарності; можливості досягнення параметрів цільової моделі, яка 

враховує національні, галузеві та регіональні особливості;  

необхідності розробки моделей процесу створення вартості в порівнянні з 

ключовими драйверами цінності. 

Відомо, що одним із перших підходів до формування фінансових показників, 

яка використовувалася при оцінці вартості підприємства в 1920-х роках стала 

модель Дюпона. Так, компанія E. I. du Pont de Nemours & Company найняла Брауна, 

аби той проаналізував фінанси компанії, якції якої вони щойно придбали. 

Дональдсон визначив математичний зв’язок, який існував між маржею чистого 

прибутку і показником ефективності загального обсягу активів, і ROA. Добутком 

маржі чистого прибутку та загальний оборот активів дорівнює ROA, і це була 

оригінальна модель Дюпона. 

До 1970-х років загальноприйнятою метою фінансового менеджменту було 

«максимізація багатства власника бізнесу», і фокус змінився з ROA на ROE. Це 

призвело до першої великої модифікації оригінальної моделі Дюпона. Окрім 

показників рентабельності та ефективності, фінансові менеджери почали 

привертати увагу до формування підприємством боргових зобов’язань. Даний 

індикатор став мультиплікатором власного капіталу, який визначається часткою 

загальних активів та власного капіталу [6].  

Подальший розвиток фінансового менеджменту хараткеризується початком 

формування концепції вартісно-орієнтованого управління. Перша спроба пояснити 

поширення вартісно-орієнтованого менеджменту мала емпіричний характер: така 

управлінська установа виникла і поширилася під впливом стимулів економічного 

зростання в умовах гострої конкуренції та тиску консалтингових фірм. 

Із середини 1980-х до 2000 року економічне зростання Сполучених Штатів 

Америки було швидшим, ніж інших розвинених країн, тому прибічники створення 

вартості вбачали в економічному зростанні країни основний стимул, який посилив 

актуальність використання засад Value Based Management (VBM) [3].  

Вперше термін Value Based Management з'явився у працях Д. Мактаггарта в 

1994 році. Суть його підходу полягає в тому, що система повинна одночасно бути 

зорієнтованою на максимізацію цінності, справедливості цінностей і досягнення 

бажаної прибутковості шляхом поєднання раціональних стратегій, реалізація яких 

забезпечується узгодженістю тактичних дій [2]. 
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Водночас, Альфред Раппапорт, розвиваючи цю теорію, дає новітні підходи 

до оцінки вартості капіталу, визначає VBM як сукупність організаційних і 

управлінських заходів, спрямованих на підвищення вартості бізнесу, 

скоординованих і здійснюваних на основі інформації, отриманої шляхом 

розрахунку вартісно-орієнтованих показників [5]. Через призму цього трактування 

головною метою концепції є за допомогою об’єктивної оцінки результатів 

діяльності компанії побудувати таку систему стимулювання, яка буде орієнтувати 

працівників підприємства навколо однієї ідеї. В умовах додержання раціональної 

стратегії, вартість компанії починає зростати, за умови якщо віддача авансованого 

капіталу перевищує вартість капіталу. 

Відповідно до концепції Раппапорта, управління витратами складається з 

чотирьох основних елементів [7, с. 14]: 

1. Вимірювання вартості (оцінка). Вона включає вибір моделі та методу 

визначення вартості компанії для власника, моніторинг розвитку компанії та 

визначення механізму створення нової вартості. 

2. Стратегія. Дії компанії повинні бути спрямовані на досягнення основних 

цілей та на підвищення вартості компанії. Основні заходи та практичні дії, які 

будуть забезпечувати досягнення головної та основних цілей на довгострокову 

перспективу, мають бути зазначені в стратегії. 

3. Фінанси. На фінансовому рівні передбачається, що ключові фактори 

створення вартості, повинні бути визначеними для кожного підрозділу та компанії 

в цілому. Зазначається, що грошовий потік, який генерує компанія, є найбільш 

повним, орієнтованим на час індикатором чіткого уявлення про діяльність 

компанії. 

4. Корпоративне управління. Воно має на меті досягнути узгодження 

інтересів власників і менеджерів через заохочення та матеріальну зацікавленість у 

зростанні акціонерної вартості. Із цією метою доцільно розробити 

внутрішньоорганізаційні стандарти компанії, правила, інструкції та типові 

параметри договірних відносин, які визначаються договірними зобов'язання. 

Тобто, оскільки VBM орієнтується до забезпечення довгострокової 

ефективності діяльності підприємства та на її основі досягнення безперервного 

зростання вартості, то передбачає створення інтегрованої системи контролю 

оцінювання, стимулювання та підтримки створення вартості. Вартісно-орієнтоване 

управління зосереджується на зростанні ринкової вартості компанії шляхом 

спрямування її стратегії, організаційної та управлінської культури, механізмів та 

методів аналізу ефективності для максимізації вартості, створеної для акціонерів 

[4, с. 107]. 

У рамках вартісно-орієнтованого управління доцільно використовувати 

систему збалансованих показників (BSC), яку в 1992 р. було запропоновано Р. 

Нортоном і Д. Капланом. Зазначимо, що збалансована система показників є 

частиною нової філософії управління, яка вирішує проблему відсутності 

спеціальних систем управління ефективністю шляхом побудови моделі узгодження 

бізнес-діяльності з місією та стратегією, що сприяє покращенню внутрішніх 
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комунікацій і моніторингу діяльності компанії на основі оцінки ступеня досягнення 

цілей [1, с. 104]. 

Запропонована система збалансованих показників передбачає використання 

стратегічних показників ефективності та традиційних фінансових показників 

менеджерами компанії, що дозволяє об’єктивно оцінити ефективність діяльності та 

провести оцінку результативності стратегії організації. Ця модель управління 

дозволить вирішити одну із головних проблем управління – організацію контролю,  

оскільки бізнесові структури мають потребу в оцінюванні результативності 

власних зусиль, особливо коли процес розробки стратегії є циклічним. 

Обґрунтовано, що збалансована система показників, дозволяє показати кожному 

працівнику його роль у компанії, забезпечує їх сприйняття стратегії, а особиста 

мотивація персоналу та особистісні цілі тісно пов’язані з ключовими показниками 

ефективності [9]. 

Отже, на сьогодні в теорії і практиці фінансового менеджменту широко 

використання набула концепція управління вартістю підприємства, яка полягає у 

підпорядкуванні всіх прийнятих управлінських рішень в операційній, інвестиційній 

та фінансовій діяльності єдиній меті – максимізація вартості підприємства та 

створення доданої вартості для інвесторів. 
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В умовах нестабільності зовнішнього середовища підприємства змушені 

шукати шляхи підвищення ефективності використання внутрішніх ресурсів для 

успішного функціонування. Ефективне функціонування підприємства в умовах 

невизначеності має базуватися на формуванні оптимальної величини запасів, 

оскільки накопичення їх значного обсягу призводить до замороження частини 

коштів на тривалий термін, зниження їх ліквідності, зростання витрат на 

утримання, а їх нестача зумовлює виникнення простоїв виробництва, нестачі та 

втрати від псування товарно-матеріальних цінностей, незадоволення потреб 

споживачів, зниження конкурентних переваг. У зв'язку з цим виникає необхідність 

застосування інтегрованого підходу до управління запасами у межах логістичної 

системи для задоволення виробничих можливостей та ефективності діяльності 

підприємства в цілому. 

Запас як складова та форма існування потоку є статичним станом потоку 

матеріальних ресурсів, а рух матеріальних ресурсів від однієї ланки логістичного 

ланцюга до іншої – динамічним станом потоку матеріальних ресурсів. Загально 

відомо, що завдання логістики полягає в управлінні матеріальними потоками, які 

значну частину часу перебувають у статичному стані тобто у запасах, що існують 

по всій довжині логістичного ланцюга. Оскільки запаси є невід'ємною і важливою 

складовою виробничого процесу, то виникає необхідність раціонального управ-

ління ними з метою досягнення ефективності виробничої діяльності загалом [1]. 

Управління запасами є складним безперервним процесом, який передбачає  

оперативне маневрування матеріальними ресурсами, товарами, готовою 

продукцією для забезпечення виробничих процесів та збутової діяльності.  

Матеріальні запаси є важливою складовою забезпечення матеріальними 

ресурсами виробничих процесів підприємства, які включають поточні, підготовчі, 

страхові, сезонні, ринкові запаси. Проте управління матеріальними запасами на 

кожній ланці логістичного ланцюга має певну специфіку, оскільки запаси мають 

різне призначення, форму, фізико-хімічні властивості та вартість, що в свою чергу 

передбачає створення інтегрованої системи управління запасами, використовуючи 

методи та моделі логістики [1-2]. 

Підвищення ефективності управління матеріальними запасами досягаються 

за рахунок впровадження логістичної концепції, що передбачає інтегрований підхід 
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до управління запасами у межах логістичної системи, а також визначення 

оптимального рівня запасів матеріальних ресурсів на основі прогнозних оцінок 

їхньої потреби. 

Інтегровані підходи до управління запасами у контексті логістичної системи 

спираються на методи та моделі логістики, серед яких системи планування та 

управління матеріальними потоками: штовхаючі системи (MRP, MRP II, DRP, ERP, 

LRP, CALS), тягнучі системи (ZIPS, MAN, DOPS, NOT, LP, ОРТ), управління 

запасами на основі теорії обмежень, що призводить до створення синергічного 

ефекту, технічні системи та використання АВС – і XYZ-аналізи [3]. 

В узагальненому вигляді процес управління матеріальними запасами 

підприємства у межах логістичної системи представлено у вигляді блок-схеми 

(рис. 1). 

 
Рис. 1. Блок-схема системи управління матеріальними запасами 

 

Джерело: сформовано автором на основі [1;4]. 

 

Отже, ефективне управління запасами дозволяє підприємству задовольняти 

або перевищувати очікування споживачів, створюючи запаси кожного товару, які 

максимізують чистий прибуток. Загальний логістичний менеджмент має 

забезпечувати досягнення планового рівня обслуговування, і ключова роль 

належить саме управлінню запасами, які є основними елементами логістики та 

мають бути інтегровані у єдину систему для досягнення цільових нормативів в 

обслуговуванні споживачів. Традиційний метод підвищення якості сервісу полягав 

у нарощуванні обсягів запасів. Проте, сьогодні важливо ухвалювати рішення щодо 

прискорення транспортування вантажів, покращення інформаційного забезпечення 
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Штовхаючі системи управління матеріальними запасами 

(MRP, MRP I, MRP II, DRP, ERP, ERP ІІ, LRP, CALS) 

Тягнучі системи управління матеріальними запасами 

(KANBAN, ZIPS, MAN, DOPS, NOT, LP, ОРТ) 

ABC-аналіз – класифікація запасів 

 

1 

рівень 

 

2 

рівень 

 

3 

рівень 

 

XYZ-аналіз – класифікація запасів 

Система управління запасами з фіксованим розміром 

замовлення 
Система управління запасами з фіксованим періодом 

часу між замовленнями 

Система управління запасами зі встановленою 

періодичністю поповнення запасів до постійного рівня 

Система управління запасами «мінімум-максимум» 

Система оперативного управління запасами 
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для скорочення невизначеності або використання альтернативних джерел 

постачання. 
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БЕЗПЕКА БРАУЗЕРА ЯК ВАЖЛИВИЙ АСПЕКТ ОНЛАЙН-БЕЗПЕКИ 
 

У роботі описано шляхи забезпечення кібербезпеки під час роботи онлайн, вказано, які 

існують загрози при здійсненні різних операцій в Інтернеті, як вони поширюються і впливають на 

безпеку інформації. Надано поради для безпечного користування інтернетом.   

Ключові слова: безпека, онлайн-безпека, браузер, кібератака.  
 

Безпека браузера є критично важливим аспектом в сучасному світі, де 

інтернет став необхідним інструментом для спілкування, роботи та розваг. 

Браузери є програмними засобами, які відображають веб-сторінки та дозволяють 

користувачам здійснювати різні операції в Інтернеті, такі як пошук інформації, 

покупки онлайн, спілкування тощо. Однак, як і в будь-якій іншій сфері, збільшення 

використання браузерів також призвело до збільшення ризиків щодо безпеки. 

Основні загрози безпеці браузерів полягають у наступному: Фішинг: це атака, при 

якій зловмисник відправляє електронний лист, що містить посилання на фальшиву 

веб-сторінку, яка схожа на легітимну веб-сторінку. Користувач, який натискає на 

посилання та вводить свої дані, може потрапити в руки зловмисників, які 

використовують ці дані для крадіжки ідентифікаційної інформації. Віруси та інші 

шкідливі програми можуть бути розповсюджені через веб-сторінки або поштові 

скриньки. Вони можуть використовувати різні методи, щоб завдати шкоди 

користувачеві, такі як викрадення інформації, встановлення додаткових програм 

або знищення файлів. 

Крадіжка даних: зловмисники можуть використовувати різні методи, щоб 

отримати доступ до інформації, що зберігається на комп'ютері користувача. Це 

може включати викрадення паролів, банківських реквізитів або конфіденційної 

інформації. 

Рекламні програми: деякі рекламні програми можуть включати шкідливі 

скрипти, які можуть негативно впливати на безпеку браузера та комп'ютера 

користувача. 

http://ev.fmm.kpi.ua/issue/view/6460
https://doi.org/10.20535/2307-5651.14.2017.108775
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Несанкціонований доступ до даних: деякі браузери можуть зберігати деяку 

інформацію про користувача, таку як історія перегляду веб-сторінок або кукі-

файли, які містять інформацію про користувача. Якщо ця інформація потрапить в 

руки зловмисників, то це може викликати проблеми з безпекою. 

Для забезпечення безпеки браузера та захисту від загроз, користувачі можуть 

вжити наступні заходи: 

Оновлювати браузер та програмне забезпечення: більшість виробників 

браузерів та програмного забезпечення випускають оновлення, які містять патчі 

безпеки та виправляють відомі уразливості. Користувачі повинні встановлювати ці 

оновлення якнайшвидше. 

Використовувати програми антивірусного захисту: програми антивірусного 

захисту можуть розпізнавати та блокувати шкідливі програми, віруси та інші 

загрози. 

Не відкривати невідомі посилання та не завантажувати підозрілі файли: 

користувачі повинні бути обережні, коли отримують електронні листи або 

переходять на невідомі веб-сторінки. Перед завантаженням файлів, користувачі 

повинні переконатись, що вони безпечні та надійні. 

Використовувати складні паролі та двофакторну автентифікацію: 

користувачі повинні використовувати складні паролі, які містять букви, цифри та 

символи. Також вони можуть використовувати двофакторну автентифікацію, яка 

забезпечує додатковий рівень захисту. 

Вимикати автозаповнення та зберігання паролів: автозаповнення та зберіга-

ння паролів можуть бути небезпечними, оскільки зловмисники можуть отримати 

доступ до цієї інформації. Користувачі можуть вимкнути ці функції та вручну 

вводити свої дані в поля. 

Використовувати розширення та додатки для захисту: деякі браузери мають 

розширення та додатки, які можуть забезпечити додатковий рівень захисту. 

Наприклад, деякі розширення можуть блокувати рекламу та шпигунські програми, 

запобігати перенаправленню на шкідливі веб-сторінки, а також дозволяти 

користувачам контролювати те, яку інформацію надсилають їхні браузери. 

Використовувати захищене підключення: коли користувачі входять на веб-

сторінки, які вимагають введення особистої інформації, вони повинні 

переконатись, що вони використовують захищене підключення з шифруванням 

даних. На сторінках з захищеним підключенням зазвичай є замок у рядку адреси. 

Використовувати приватні вікна браузера: більшість браузерів мають 

функцію приватного перегляду, яка дозволяє користувачам переглядати веб-

сторінки без збереження історії браузера та даних форм. 

Заблокувати використання плагінів: деякі плагіни можуть бути небез-

печними та створювати уразливості в браузері. Користувачі можуть забло-кувати 

використання плагінів або використовувати лише ті, які є надійними та 

актуальними. 

Бути обережними під час використання громадських мереж Wi-Fi: 

використання ненадійних мереж Wi-Fi може призвести до зламу браузера та 

злочинних дій. Користувачі повинні бути обережні під час використання 
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громадських мереж та не використовувати їх для введення особистої інформації та 

проведення фінансових транзакцій. 

Крім того, спам-фільтри в браузері є важливим інструментом для боротьби з 

небажаними повідомленнями та шкідливими вмістом, які можуть завдати шкоди 

комп'ютеру та особистим даним користувача. Вони можуть працювати на основі 

різних методів. Один з найбільш поширених методів - це фільтрація на основі 

ключових слів. Фільтр може перевіряти текст повідомлення та порівнювати його з 

базою даних заборонених слів, фраз та ключових фраз. Якщо повідомлення містить 

заборонені слова або фрази, воно може бути автоматично відфільтроване. 

Іншим методом є аналіз поведінки користувача та виявлення незвичайних 

дій, які можуть вказувати на спам. Наприклад, якщо користувач отримує велику 

кількість повідомлень з одного і того ж джерела, або якщо повідомлення містять 

незвичайні звернення, то це може вказувати на спам. 

Деякі спам-фільтри в браузерах можуть також використовувати технології 

штучного інтелекту та машинного навчання, щоб автоматично визначати спам та 

інші небажані повідомлення. 

Ці заходи допоможуть зменшити ризик атак на браузер та за безпечити 

особисті дані користувачів. Однак важливо пам'ятати, що навіть при використанні 

всіх цих заходів, існує певний ризик атак і крадіжки даних. Тому користувачі 

повинні завжди бути обережними та дотримуватись основних правил безпеки, 

таких як не введення особистих даних на ненадійних веб-сторінках та 

завантаження тільки програм і файлів з надійних джерел. 

Список використаних джерел 

1.Офіційний сайт ЦК Профспілки працівників освіти і науки України 

  https://pon.org.ua/novyny/5427-bezpeka-v-nternet-scho-potrbno-znati.html  

2. Інститут інноваційних технологій і змісту освіти Міністерства освіти і науки, молоді та 

спорту Компанія «Майкрософт Україна»    https://elibrary.kubg.edu.ua/id/eprint/1547/1/Internet.pdf  

3.Що таке кібератака? https://www.microsoft.com/uk-ua/security/business/security-101/what-is-

a-cyberattack  

 

 

УДК: 658.51/.58 
 

СІВОЗДРАВ Б.І., магістрант 

Науковий керівник – КЕПКО В.М., канд. екон. наук 

Білоцерківський національний аграрний університет 
 

УДОСКОНАЛЕННЯ УПРАВЛІННЯ ВИРОБНИЧО-ГОСПОДАРСЬКОЮ 

ДІЯЛЬНІСТЮ НА ПІДПРИЄМСТВІ 
 

Проаналізовано ефективність виробничо-господарської діяльності та процес управління 
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 Сутність управління виробничо-господарської діяльності полягає в 
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управління, здійснюваного різними методами по певній технології з метою 

підтримки системи в стійкій рівновазі або переведення її в новий діючий стан [2].  

Виробничо-господарська діяльність підприємства – це економічно об-

грунтований процес планування, виробництва, вдосконалення продукції, технічна 

підготовка виробництва, матеріально-технічне забезпечення з ціллю його подаль-

шого збуту та отримання прибутку у відповідності до ринкової   кон' юнктури.  

 На організацію виробничо-господарської діяльності господарства великий 

вплив мають  розмір підприємства; ступінь поділу праці та прагнення до 

самостійності підрозділів;  розвиток інформаційних технологій та інвестиційна 

привабливість; наявність кваліфікованого персоналу та мотивація праці, 

технологічне оновлення виробництва, ефективність управління. 

 На думку Бойчик І.М. [1], необхідність управління виробничо-господар-

ською діяльністю пов'язана з процесами поділу праці на підприємстві і відокрем-

ленням управлінської праці від виконавчої. Управління виробничо-господарською 

діяльністю аграрних підприємств – це вплив працівників апарату управління на 

процес виробництва через прийняття управлінських рішень [3]. 

ФГ «Добробут-10» успішно функціонує вже понад 18 років,  має здебільшого 

сезонний характер, тобто в основному займаються вирощуванням продукції 

рослинництва. Виробничо-господарська діяльність організована по 

внутрішньогосподарських підрозділах, причому поряд з підрозділами, які зайняті 

основною діяльністю – виробництвом сільськогосподарської продукції знаходяться 

обслуговуючі виробництва і допоміжні підприємства. Тобто, на підприємстві окрім 

основного виробництва є переробка продукції. ФГ «Добробут-10» закупило лінію 

переробки і сьогодні успішно переробляє зерно пшениці, ячменю, гороху, проса на 

крупу різних фракцій, а також 2 роки тому впровадили лінію переробки насіння 

соняшнику на олію. 

Основні показники економічної ефективності виробничо-господарської 

діяльності ФГ «Добробут-10» розглянемо у таблиці 1. 

На ефективність виробничо-господарської діяльності великий вплив має 

формування організаційної структури та структури управління, якісний підбір 

персоналу, ефективність управління виробництвом, методи і принципи управління.  

Основними показниками, які характеризують ефективність управління 

підприємством є його прибуток (різниця між доходами та витратами) та 

рентабельність виробництва (ступінь окупності витрат).  

У ФГ «Добробут-10» двохступінчата організаційна структура та лінійно-

функціональна структура управління, яка відповідає стратегії і цілям підприємства. 

Слід зазначити, що саме, організаційна структура управління, будучи невід'ємною 

складовою господарського механізму, покликана створювати необхідні передумови 

для реалізації всіх функцій управління виробництвом, визначає зовнішні умови 

розвитку його різних ланок, їх роль в досягненні поставлених цілей.  
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Таблиця 1 – Основні показники економічної ефективності  

виробничо-господарської діяльності ФГ «Добробут-10»* 

Показники 2020 р. 2021 р. 2022р. 

2022 р. 

в % до  

2020 р. 

Валова продукція в постійних 

цінах 2010 р. – всього, тис. грн. 
12201 13796 12456 102,0 

в т.ч. рослинництва, 10864 11682 10678 98,3 

тваринництва 1337 2114 1778 133,0 

на 100 га с. – г. угідь, тис. грн. 880,7 1122 1013 115,0 

на 1  працюючого, тис. грн. 244,0 270,5 240,0 98,4 

Товарна продукція – всього, тис. 

грн. 
37713,8 52866,1 49286,9 130,6 

в т.ч. на 100 га с. – г. угідь, тис. 

грн. 
2722,2 4298,2 4007,2 147,2 

Середньорічна кількість 

працюючих, чол. 
50 51 52 104 

в т.ч. рослинництва  46 47 48 104,3 

тваринництва 4 4 4 100 

Матеріально – грошові витрати 

всього, тис. грн. 
30790,6 33280,7 41562,5 135,0 

в т.ч. на 100 грн. валової 

продукції, грн.  
252,4 241,2 333,6 132,1 

на 1 га ріллі, грн. 22225 27060 33791,4 152,0 

Валовий доход, тис. грн. 9875,3 13708,2 10707,1 108,4 

Чистий прибуток, тис. грн. 7061,3 10541,5 7874,1 111,5 

Рівень рентабельності, % 49,2 43,1 44,0 -5,2 в.п. 

*Джерело: розраховано автором з використанням звітних даних ФГ ««Добробут-10» 

 

Аналіз показників економічності апарату управління ФГ «Добробут-10», 

показав, що питома вага витрат на управління в собівартості валової продукції в 

2022 році становила 10,6%, що на 0,8 в.п. нижче рівня 2018 року. Питома вага 

витрат на оплату праці управлінського персоналу в собівартості валової продукції 

за досліджуваний період була на рівні 5,2% – 5,1%. На одного працівника апарату 

управління ФГ «Добробут-10» припадає 4 працюючих, і питома вага оплати праці 

управлінського персоналу в загальному фонді оплати праці в 2022 році становила 

25,5%. Щодо показників продуктивності управлінської праці, то варто відмітити, 

що у господарстві в 2022 році на 1 грн. управлінських витрат вироблено валової 

продукції  на 3,71 грн. менше, ніж в 2018 році. 

Комплексний підхід до оцінки ефективності діяльності підприємства дає 

змогу розробити заходи з удосконалення управління виробничо-господарською 

діяльністю та запропонувати їх ФГ «Добробут-10», а саме: підвищення технічного 

рівня підприємства; суворе виконання технологічних операцій при вирощуванні 

сільськогосподарських культур; удосконалення процесів при виробництві 

продукції; посилення самоконтролю працівників господарства; підвищення 
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ефективності виробництва за рахунок правильної організації праці  робочих місцях, 

економного використання всіх видів ресурсів; поліпшення умов праці. 

Для покращення виробничо-господарської діяльності, ФГ «Добробут-10» 

необхідно, враховуючи специфіку галузі, розробити та здійснити комплекс заходів, 

основним серед яких є, безумовно, досягнення прибутковості. 
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ФОРМУВАННЯ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ 

ГРОШОВИМИ ПОТОКАМИ ПІДПРИЄМСТВА 
  
Узагальнено підходи до формування системи управління грошовими потоками на 

підприємства, деталізовано основні етапи та охарактеризовано управлінські рішення на кожному 

із них. Запропоновано обґрунтовану послідовність управлінських дій у процесі формування системи 

управління грошовими коштами, яка складається із шести етапів та дозволяє визначити оптимальну 

величину середнього залишку грошових коштів, досягнути збалансованості за обсягом та синхронності у 

часі негативних та позитивних грошових потоків. 
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Політика управління грошовими потоками розглядається як комплекс принципів 

і методів розробки і реалізації управлінських рішень в сфері формування і ефективного 

використання грошових потоків, досягнення їх збалансованості для забезпечення 

фінансової рівноваги підприємства в майбутньому. Серед основних завдань процесу 

управління грошовими потоками вирішують наступні завдання: облік руху грошових 

потоків та аналіз потоків готівки; розробка бюджету (плану) руху грошових коштів; 

контроль за виконанням розробленого плану. 

Узагальнення наукової літератури дозволило встановити, що єдиного підходу до 

управління грошовими коштами не існує. Так, Бланк І.О. пропонує формування 

процесу управління грошовими у такій послідовності:  

1. Аналіз грошових активів підприємства в попередньому періоді.  

2. Оптимізація середнього залишку грошових активів підприємства.  

3. Диференціація середнього залишку грошових активів у розрізі національної та 

іноземної валют. 
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 4. Вибір ефективних форм регулювання середнього залишку грошових активів. 

5. Забезпечення рентабельного використання тимчасово вільного залишку 

грошових активів. 

6. Побудова ефективних систем контролю за грошовими активами 

підприємства [1]. 

Інші автори алгоритм управління грошовими потоками підприємства 

розглядають у такій послідовності дій:  

1. Розрахунок часу обороту грошових коштів (фінансовий цикл).  

2. Аналіз грошового потоку.  

3. Прогнозування грошового потоку.  

4. Визначення оптимального рівня грошових коштів на розрахунковому рахунку 

і в касі [2].  

Подібний підхід до формування етапів алгоритму управління грошовими 

потоками підприємства знаходимо у джерелі [3],  у якому виділено:  

1. Аналіз руху грошових коштів.  

2. Планування руху грошових коштів.  

3. Планування короткострокового фінансування.  

4. Визначення оптимального рівня залишків грошових коштів на 

розрахунковому рахунку.  

Вважаємо, що найбільш деталізовано система управління грошовими коштами 

представлена алгоритмом, який включає такі етапи:  

1. Розрахунок часу обороту грошових коштів (фінансовий цикл).  

2. Аналіз грошового потоку і складання звіту про рух грошових коштів.  

3. Прогнозування грошового потоку.  

4. Визначення оптимального рівня грошових коштів.  

5. Складання бюджетів грошових коштів [4].  

У зарубіжній практиці поширеним є підхід до управління грошовими коштами, 

що передбачає таку послідовність етапів:  

1. Оцінка потреби в готівці в процесі складання фінансового плану, зокрема 

бюджету грошових коштів.  

2. Визначення цільового залишку грошових коштів.  

3. Вибір методів управління грошовими коштами (забезпечення необхідного 

мінімуму засобів на рахунку): a) синхронізація грошових потоків; б) використання 

грошових коштів у дорозі; в) прискорення грошових надходжень; г) просторово-часова 

оптимізація банківських розрахунків; д) контроль виплат. 

4. Оцінка ефективності системи управління грошовими коштами.  

5. Здійснення вкладення грошових коштів у цінні папери та управління ними [5]; 

1. Забезпечення ефективного збору і виплати грошових коштів: a) управління 

платежами в дорозі; б) прискорення збору грошей; в) контроль за виплатами; г) 

електронні грошові перекази. 2. Визначення оптимального рівня грошових коштів. 3. 

Інвестування вільних коштів [6; 7]. 

Ураховуючи реальну ситуацію забезпечення грошовими коштами виробничо-

господарської діяльності господарюючих суб’єктів вважаємо за необхідне передбачити 
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наступну послідовність управлінських дій у процесі формування політики управління 

грошовими коштами:  

1. Розрахунок часу обороту грошових коштів. Фінансовий цикл (інакше його 

називають циклом руху потоків грошових коштів) – умовна назва періоду між оплатою 

сировини і матеріалів постачальникам і поверненням коштів у вигляді виручки. 

Тривалість циклу руху потоків грошових коштів дорівнює середній тривалості обороту 

запасів плюс середній термін затримки платежів за поставлені товари і послуги 

(дебіторська заборгованість) мінус середній термін затримки з оплати кредиторської 

заборгованості. Зазначимо, що скорочення фінансового циклу в динаміці розглядається 

як позитивна тенденція у розвитку підприємства. 

2. Аналіз руху грошових коштів підприємства. За допомогою даного етапу  

вдається з’ясувати, чи змогло підприємство організувати управління грошовими 

потоками так, щоб в будь-який момент в розпорядженні підприємства була достатня 

величина грошових коштів. На цьому етапі доцільно складати звіт про джерела і 

напрями використання грошових коштів та звіт про рух грошових коштів. Відомо, що 

звіт про джерела та напрями використання грошових коштів – це метод, за допомогою 

якого вивчається чиста зміна обсягу коштів між двома моментами (початковою і 

кінцевою датами фінансового звіту). 

3. Планування грошових потоків підприємства. Одним із завдань фінансового 

менеджера є визначення потреби в коштах у короткостроковому періоді. Для цього 

плануються майбутні готівкові надходження і виплати підприємства. У данному 

випадку необхідно забезпечити правильність та обєктивність відображення точного 

часу появи надходжень платежів та їх взаємозв’язок із планованою виробничою, 

інвестиційною та фінансовою діяльністю. Це необхідно для визначення рівня 

достатності грошових ресурсів підприємства, оцінки можливості підприємства 

виконувати свої зобов’язання по мірі настання термінів їх погашення, визначення 

потреби в фінансуванні, оцінки здатності підприємства отримувати позитивні грошові 

потоки в майбутньому. 

На основі планування майбутніх готівкових надходжень і виплат підприємства 

розробляється план грошових потоків (або бюджет грошових коштів), що встановлює 

момент і обсяг очікуваних надходжень і виплат грошових коштів, на основі чого 

доцільно визначити майбутні потреби підприємства в грошових коштах та розробити 

план джерел їх надходження, здійснювати контроль за готівковими коштами та 

ліквідністю підприємства.  

4. Планування короткострокового фінансування передбачає пошук найбільш 

раціонального плану короткострокового фінансування на основі альтернативної оцінки 

усх можливих варіантів. 

5. Аналіз середнього залишку грошових активів підприємства в попередньому 

періоді. На даному етапі управління необхідно оцінити величину середнього залишку 

грошових активів підприємства з позицій ефективності його використання та 

забезпечення платоспроможності підприємства. Аналіз включає такі стадії: визначення 

ступеню участі грошових активів у сукупних оборотних активах; динаміка грошових 

активів у попередньому періоді; середній період обороту і кількість обертів грошових 

активів в аналізованому періоді. При проведенні комплексного аналізу формування та 
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руху грошових потоків підприємства доцільно розрахувати такі показники: порівняти 

середню суму грошових активів з обсягом грошових платежів (негативним грошовим 

потоком підприємства); абсолютну платоспроможність підприємства за окремими 

місяцями попереднього періоду (коефіцієнт абсолютної ліквідності); рівень 

відволікання вільного залишку грошових активів у короткострокові фінансові 

інвестиції; коефіцієнт рентабельності короткострокових фінансових інвестицій. 

6. Вибір ефективних форм регулювання середнього залишку грошових активів. 

Основним методом є коригування потоку майбутніх платежів, який включає: вивчення 

діапазону коливань залишку грошових активів підприємства в розрізі окремих місяців 

або декад (проводиться на основі плану (бюджету) надходження і витрачання коштів в 

майбутньому кварталі). Визначається показник мінімального, максимального і 

середнього залишку грошових активів у плановому періоді. Дані значення також можна 

розрахувати на основі зарубіжних методик (модель Баумоля, модель Міллера-Орра, 

модель Стоуна, імітаційне моделювання за методом Монте-Карло тощо. 

Отже, управління грошовими активами – це складний та трудомісткий процес, 

адже кожне підприємство повинне мати достатньо грошових активів, щоб здійснювати 

поточні платежі, закупівлі сировини і матеріалів, виплачувати заробітну плату, 

купувати довгострокові активи, своєчасно погашати поточні зобов’язання. Нестача 

грошових активів автоматично призводить до втрати ліквідності, при цьому 

менеджмент підприємства втрачає можливість приймати гнучкі та результативні 

управлінські рішення, а його діяльність починає залежати від зовнішніх суб’єктів, 

наприклад кредиторів. Результатом такої ситуації може стати банкрутство, примусова 

реструктуризація, поглинання підприємства, що є не бажаним для всіх стейкхолдерів 

підприємства. 
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Досліджено основні принципи тайм-менеджменту та його важливість для менеджерів. 

Розглянуто основні складові тайм-менеджменту, такі як планування робочого дня, пріоритезація 

завдань та управління часом. 

Ключові слова: тайм-менеджмент, час, менеджер, ефективність праці. 

 

У сучасному світі, де різноманітність завдань і робочих обов'язків зростає з 

кожним днем, тайм-менеджмент є дуже важливим методом для менеджерів, які 

хочуть збільшити свою продуктивність та досягнути успіху.  

Тайм-менеджмент – це мистецтво управління часом. Використовуючи цю 

методику, ви можете істотно підвищити свою ефективність, збільшити доходи і 

звільнити додатковий час [1]. 

Тайм-менеджмент – ключ до успіху менеджера. Він допомагає менеджерам 

управляти своїм часом і використовувати його ефективно, забезпечуючи належне 

виконання завдань і досягнення мети. Планування може відбуватися на різних 

рівнях - від планування дня до планування більш віддалених перспектив. 

Управління часом – найпоширеніше з завдань в сучасному бізнесі, адже час є 

найголовніший ресурс для досягнення цілей. Насправді, управління часом — це 

самоорганізація. Цікаво, що навички, необхідні менеджерам для управління 

оточуючими, являють тими ж, які потрібні для самоорганізації: здатність 

аналізувати, планувати, доручати, організовувати, направляти і контролювати [2]. 

Час – це ресурс, який ми ніяк не можемо збільшити, витрачати його 

необхідно лише на найцінніші і значущі речі [3]. 

Пріоритезація завдань є ще одним важливим елементом тайм-менеджменту. 

Важливо розрізняти те, що потребує негайної уваги, і те, що можна відкласти на 

потім. Такий підхід дозволяє менеджерам ефективно використовувати свій час і 

досягати кращих результатів. 

З введенням дистанційної роботи менеджери змушені організовувати свій 

робочий час самостійно. Тайм-менеджмент допомагає менеджерам зберігати 

продуктивність і відповідальність, незалежно від того, де вони працюють. Для 

досягнення цих цілей важливо використовувати ефективні інструменти тайм-

менеджменту, такі як додатки для планування і календарі. 

Основні принципи тайм-менеджменту для менеджерів включають: 

1. Самоконтроль та володіння собою. Важливо вміти контролювати свої дії 

та зосереджуватись на важливих завданнях, уникати відволікань. 

2. Перевірка прогресу. Менеджер повинен регулярно перевіряти свій прогрес 

у виконанні завдань та коригувати свій план, якщо необхідно. 
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3. Делегування завдань. Менеджер повинен вміти делегувати завдання своїм 

підлеглим, щоб звільнити свій час для виконання важливіших справ. 

4. Управління часом. Необхідно вміти ефективно розподіляти свій час між 

різними завданнями, зосереджуючись на найважливіших та найскладніших. 

5. Контроль за часом: менеджер повинен контролювати свій час та регулярно 

переглядати свої методи управління часом, щоб покращити їх ефективність. 

6. Уникнення перевантаження: менеджер повинен уникати перевантаження, 

раціонально розподіляючи свої ресурси та зосереджуючись на найважливіших 

завданнях. 

7. Ефективне використання часу: менеджер повинен використовувати свій 

час ефективно, уникати зайвих затримок та перерв, щоб досягти максимальних 

результатів в роботі [3]. 

Застосування тайм-менеджменту може призвести до значного підвищення 

ефективності праці менеджера. Він дозволяє менеджеру краще керувати своїм 

часом та ресурсами, що призводить до більш успішного виконання завдань та 

досягнення поставлених цілей. 

У цілому, тайм-менеджмент - це необхідна складова ефективного керування 

в сучасних умовах. Він дозволяє менеджерам зосередитися на важливих завданнях 

та виконувати їх вчасно та якісно. Тайм-менеджмент допомагає менеджерам 

організувати свій робочий час таким чином, щоб вони могли зосередитися на своїх 

головних завданнях, виконуючи їх з якістю та в терміни. 

Наявність плану робочого дня та пріоритетів завдань забезпечує ефективне 

виконання роботи. Він дозволяє менеджерам планувати свій робочий день та 

дотримуватися запланованого графіка, що робить їх більш продуктивними. 

Крім того, тайм-менеджмент дозволяє менеджерам уникати зайвого стресу 

та втоми, пов'язаної з перевантаженням роботою. Якщо менеджери можуть 

ефективно керувати своїм часом, вони можуть зосередитися на виконанні завдань, 

що справді важливі для їхньої роботи, а також мати достатньо часу для відпочинку 

та відновлення енергії. 

Отже, тайм-менеджмент - це важлива система організації робочого часу для 

менеджерів, яка дозволяє їм ефективно керувати своїм часом та досягати 

максимальних результатів в своїй роботі. Він є важливою складовою успіху в будь-

якій галузі бізнесу та дозволяє менеджерам досягати більш високих результатів в їх 

роботі. 
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Невизначеність – фундаментальна ознака зовнішнього середовища організа-

ції, від впливу якої ймовірність одержаних результатів наперед невідома. Під 

невизначеністю ми розуміємо неповноту чи неточність існуючої інформації чи, 

принаймні, нам відомої, про дієвість факторів зовнішнього середовища, наслідками 

яких можуть стати складнощі у визначенні потреб організації і необхідності 

проведення певних змін у діяльності. Чим вищий ступінь невизначеності, тим 

складніше приймати управлінські рішення, тим вищим стає ступінь ризику.  

Звідси кожна організація, принаймні їх абсолютна більшість, прагнуть дбати 

про зниження рівня невизначеності для свого оточення. Для цього, як правило, 

використовують два варіанти поводження на ринку – адаптації фірми до змін 

середовища і впливу на саме середовище. Ці кроки, як і в першому, так і в другому 

випадках, спрямовані на  те, щоб організації було більш комфортно, на скільки це 

можливо, почуватися у конкурентному середовищі.  

Пристосування підприємства до впливу, а, іноді, і до тиску, зовнішнього 

середовища, як позитивного, так і негативного, тягне за собою внесення певних 

змін у діяльність останнього. Характер і масштаб таких змін залежить, на нашу 

думку, перш за все, від сили впливу та значущості останнього в діяльності фірми. 

Адапта́ція (лат. adaptatio, від adapto – пристосовую) – дія, спрямована на 

об’єкт з метою його пристосування до визначених вимог, пристосування об’єкта до 

використання в конкретних умовах [1]. 

Подібної думки тримається і О.В.Христенко [2], який зауважує, що сутність 

поняття «адаптація» слід розширити з урахуванням особливостей підприємства та 

середовища, в якому воно функціонує. Так, у складних умовах функціонування 

підприємства повинні адаптуватися до тих умов, що створюються чинниками 

зовнішнього середовища, а внутрішні чинники повинні визначити як саму 

можливість адаптації підприємства і його системи управління, так і ефективність 

процесу адаптації. Внутрішні чинники повинні найбільшою мірою протистояти 

складним зовнішнім впливам, перевищувати їх і тим самим підвищувати 

адаптаційну стійкість підприємства. 

Н.Ю.Мартиненко[3] у свою чергу наголошує, що основними складниками 

адаптації є:  
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– управління ресурсними потоками;  

– управління виробничим потенціалом;  

– адаптація управлінських рішень до забезпечення конкурентних переваг; 

–  розвиток міжнародного товарного обміну; 

– реалізація та регулювання зовнішньоекономічних відносин підприємств;  

– адаптивна система управління підприємством. 

Адаптація підприємства як інструмент і спосіб забезпечення економічної 

безпеки представляє собою багатоступеневий процес, який включає такі етапи: 

– моніторинг зовнішнього середовища; 

– аналіз та оцінка інформації про стан навколишнього середовища; 

– адаптивна реакція підприємства; 

– визначення форми реалізації адаптивної реакції; 

– визначення змісту процесу адаптації; 

– формування бюджету адаптації; 

– оцінка та аналіз ефективності адаптації[4]. 

У теорії стратегічного менеджменту, наголошує К.Вишневська[5] з погляду 

на складність ситуації бізнес-середовища виділяють такі їх види:  

1) прості ситуації (зрозумілі, очевидні причинно-наслідкові зв’язки);  

2) неординарні ситуації (причинно-наслідкові зв’язки, які можуть 

пояснюватися лише спеціалістами або експертами);  

3) складні ситуації (наявність причинно-наслідкових зв’язків не є 

очевидною, що не дозволяє виявити підстави їх виникнення та прогнозувати 

наслідки дій);  

4) ситуація хаосу (випадкові явища, коли хід подій не підлягає передбаченню 

та відтворенню).  

В залежності від типу ситуації, що виникає у діяльності підприємства 

актуалізується певний рівень стратегічного процесу, в який вбудовано зміст 

адаптації (її об’єктно-процесні аспекти), що визначаються специфікою реакцій на 

ситуації. Інтегрування рівня складності ситуації та рівня стратегічного процесу, у 

який вбудовано стратегічний контекст та зміст адаптації дозволяє актуалізувати та 

ідентифікувати наступні моделі адаптації. 

Отже, процес адаптації внутрішнього середовища підприємства до умов 

змінного зовнішнього середовища формує економічну безпеку останнього 

через балансування інтересів цих двох сторін.  

Нехтування змінами, що відбуваються у зовнішньому середовищі, 

можуть викликати  невідповідність внутрішнього середовища зовнішнім 

вимогам. А відсутність швидкої реакції організації на зовнішні зміни може 

призвести до серйозних наслідків. 
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Воєнний стан та початок повномасштабного вторгнення, політичне, економічне становище 

в країні, спричинили негативний вплив на розвиток галузей харчової промисловості, зокрема, і на 

ринок заморожених напівфабрикатів. Дані продуктові лінійки користуються стабільним попитом 

та все більше популяризуються через швидкість приготування, зручність, економність. 

Враховуючи всі складності сьогодення, підприємства диверсифікують ризики та знаходять шляхи 
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На сьогодні напівфабрикатна продукція є одним з популярних продуктів, які 

користуються стабільним попитом та охоплюють широке коло споживачів. 

Незважаючи на економічну непередбачуваність, український ринок 

напівфабрикатів досить стабільний, має стійкі тенденції щодо активного розвитку.  

За даними аналітичної бази Pro-Consulting, галузі напівфабрикатів України за 

2020-2023 роки, було з’ясовано, що українські споживачі все частіше обирають 

заморожені напівфабрикати, економлячи час на приготування їжі. Ця тенденція 

найбільш характерна для великих міст, деякі види напівфабрикатів 

використовуються для потреб армії. [1] 

Заморожені напівфабрикати - це продукти, які пройшли попередню обробку, 

але ще потребують подальшої доробки для кінцевого споживання, це зручна, 

доступна, широкоасортиментна їжа. ЇЇ переваги вагомі – це швидкість в 

приготувавнні, цінова доступність, мінімальна трудомісткість, швидке насичення. 

Проте, незважаючи на всі позитивні тенденції в розвитку даної галузі, 

існують й ті фактори, що спричиняють негативний вплив на неї. Впровадження 

військового стану зумовило порушення ланцюгів постачання продукції, відбулося 

зменшення ринків збуту в зв’язку з окупацією деяких територій, тимчасова 



179 
 

енергетична криза, коли підприємства-товаровиробники змушені купувати 

дороговартісні, потужні генератори, ремонтувати пошкоджену техніку, яка вийшла 

з ладу внаслідок перепаду напруги енергії, при цьому підвищуючи ціну виробу, 

оскільки збільшилася собівартість продукції, спостерігається значне здорожчання 

сировини, матеріалів, енергоносіїв та інших супутніх складових, збільшення 

транспортних витрат, тощо.  

Рейтинг по популярності напівфабрикатів України свідчить, що пальма 

першості належить м'ясним напівфабрикатам. Частка їх виробництва - понад 95% 

українського ринку. Відповідно, частка рибних напівфабрикатів коливається від 

4% до 5%. [1] Тож, оскільки, основною сировиною для виробництва 

напівфабрикатів є м’ясо, то є проблеми і з його якістю, кількістю, ціною, 

постачальниками м’ясної сировини, яку виробники змушені закуповувати з-за 

кордону. Наслідком всіх вище перерахованих факторів є скорочення обсягів 

виробництва та значне підвищення цін на виготовлену напівфабрикатну 

продукцію. Спостерігається здорожчання і інших інгредієнтів а саме, цибуля, 

морква, борошно, яйця, які вирости в ціні, порівняно з минулим 2022 роком 

відповідно на –  5%, 0,2%, 1,5%, 2,3%, тощо. 

Хоча ринок напівфабрикатів України демонструє стабільно високий попит, 

сама галузь потребує змін. В першу чергу, мова йде про те, щоб залучити якістю і 

наявністю різних цінових сегментів покупця з низькою та середньою заробітною 

платою. Найбільші вимоги у покупців виникають до якості, оскільки, пробуючи 

неякісну продукцію, 25% покупців цієї категорії відмовляються від подальшої 

покупки напівфабрикатів, не бажаючи їх споживати в подальшому. При купівлі 

напівфабрикатів, в першу чергу, звертають увагу на: характеристиках фаршу, 

складу, виду м’яса, риби, овочів, кількість консервантів, постачальників, 

виробників. Адже від задоволення запитів цієї суттєвої групи населення 

безпосередньо залежить, будуть чи ні збільшуватися обсяги продажів підприємств, 

що виробляють заморожені напівфабрикати та їх подальші прибутки. 

Приватне підприємство «Маршалок» є сучасним виробником заморожених 

напівфабрикатів, ковбасної, м’ясної та кондитерської продукції, сирів. Слоган 

підприємства: «Винятково натуральний смак, а не його ілюзія» - це його головна 

прерогатива. Тому, продукція даного підприємства завжди відповідає нормам 

українських та європейських стандартів якості, навіть в умовах військового часу. 

На ринку України компанія працює з 1996 року, завжди підтримує стабільну 

якість, смак та натуральність основних продуктових лінійок.  

При виготовленні продукції на ПП«Маршалок» ретельно перевіряються 

інгредієнтні скаладові, використовується тільки сировина перевірених виробників, 

постачальників та застосовується система жорсткого контролю якості на кожному 

етапі виробництва. 

Для підтвердження позиції самого підприємства, вагомим є те, що їх 

продукція пройшла перевірку контролю якості, а система менеджменту отримала 

офіційне підтвердження дотримання українських і європейських стандартів якості 

(ISO 22000:2018). 
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Підприємство має розгалужену систему збуту продукції, охоплює близько 

100 000 людей, які споживають вироби «Маршалок» кожного дня, адже, 90% 

продукції реалізовується протягом одного дня після виробництва, тому і надходить 

в торгові точки двічі на день. Широким попитом користується продукція, яка 

реалізується через розгалужену систему фірмової торгівлі, яка постійно 

розширюється, позитивним інноваційним моментом є також онлайн торгівля з 

доставкою, побачити ціни та асортиментний ряд продукції магазину можна 

завантаживши через додаток Play Маркет.  

Такі відомі торговельні підприємства як Аuchan, Сільпо, Novus, Фуршет 

продають продукцію ТМ «Маршалок». Для просування своєї продукції та 

залучення більш широкого кола споживачів в торгівельних точках підприємство 

проводить постійні промо-акції, дегустації, тощо.  

На ринку компанія ризикує честю та гідністю рідного імені, а не просто 

назвою компанії, оскільки це сімейний бізнес, тож бездоганна ділова репутація має 

свої конкурентні переваги. [2] 

Усвідомлюючи, що ринок заморожених напівфабрикатів постійно набирає 

обертів, ПП «Маршалок» варто розширити його продуктову лінійку, розробити 

дієвий бізнес-план, адже це зможе принести в подальшому хороший прибуток, 

задовольнить вибагливі смаки споживачів, збільшить популярність продукції 

підприємства, і, як наслідок, підвищиться його рентабельність. 

Для успішного виконання вищезазначеного завдання, підприємству варто 

визначити шляхи закріплення позиції на ринку напівфабрикатів. Основними серед 

них є: 

– розробка бізнес-плану щодо оновлення асортименту продукції; 

– забезпеченість «гнучкості» виробничої системи; 

– правильне визначення цільового сегменту на кожен вид оновленої 

продукції; 

– результативне поширення інформації щодо напівфабрикатної продукції за 

допомогою рекламних інструментів та засобів стимулювання збуту; 

– поліпшення якісних інгредієнтних складових продукції, розробка власних 

унікальних рецептур; 

– зниження собівартості продукції шляхом пошуку нових постачальників 

сировини, матеріалів з менш віддалених регіонів; 

– використання сучасних, енергозберігаючих технологій виробництва, тощо. 
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Досліджено фактори підвищення ефективності виробничої діяльності підприємства, 

виявлено основні резерви підвищення її ефективності. Проаналізовано внутрішні та зовнішні 

фактори, що впливають на рівень та структуру виробництва. 

Ключові слова: економічна ефективність, виробнича діяльність, фактори, показники, 

прибутковість підприємства.  

 

Будь-яке підприємство у процесі здійснення господарської діяльності прагне  

забезпечити ефективність виробництва та конкурентоспроможність продукції, 

однак тільки розуміння того, від чого залежить ця ефективність, може привести до 

позитивних результатів. 

В економічному змісті під ефективністю розуміється максимально оптималь-

не використання всіх ресурсів підприємства. Суть проблеми підвищення економіч-

ної ефективності виробництва полягає в тому, щоб на кожну одиницю трудових, 

матеріальних і фінансових ресурсів домогтися істотного збільшення обсягу 

виробництва продукції [1]. Виходячи з цього, не можна очікувати результативності 

фінансово-господарської діяльності за нераціонального використання ресурсного 

потенціалу. 

Сучасне підприємство в умовах розвитку соціальної відповідальності 

повинно прагнути і до соціальної ефективності власного функціонування, що 

проявляється у зростанні якості життя населення, зростання середньої тривалості 

життя населення, покращення екологічних умов тощо. 

При сьогоденних формах ведення підприємницької діяльності з метою 

зменшення ступеня ризику, підвищення конкурентоспроможності та стабільності 

слід постійно мати зведені показники результатів господарської діяльності, що 

виражається у вигляді оцінки показників роботи підприємства та його структурних 

підрозділів, а також проведенні аналізу причин зміни цих показників. Така 

інформація є базою для удосконалення господарського механізму та системи 

управління на підприємстві. 

У галузі фінансово-економічної діяльності значно зростає роль своєчасного 

та якісного аналізу фінансового стану підприємств, оцінки їхньої ліквідності, 

платоспроможності й фінансової стійкості та пошуку шляхів підвищення й 

зміцнення фінансової стабільності. 

Під час аналізу показників прибутку спочатку дають оцінку виконання плану 

з прибутку в цілому по підприємству та в розрізі окремих культур чи продукції. 

Далі проводять порівняльний аналіз прибутку цього підприємства з показниками 

прибутковості підприємств конкурентів. Наступним етапом є  факторний аналіз 

прибутку за видами діяльності, для якого дають оцінку внутрішніх і зовнішніх 
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резервів. І нарешті, проводять аналіз розподілу і використання чистого прибутку 

[2]. 

Ступінь ефективності функціонування підприємства перебуває під 

безпосереднім та опосередкованим впливом також комплексу зовнішніх та 

внутрішніх факторів [3]. Фактори – це рушійні сили розвитку процесів і явищ, які 

необхідні для здійснення господарської діяльності. Внутрішні залежать від 

результативності роботи управлінського персоналу і колективу підприємства, 

виражають результати діяльності підприємства, а зовнішні кількісно визначають 

рівень використання виробничих і фінансових ресурсів. 

Дослідники поєднують всі фактори підвищення ефективності 

функціонування підприємств до трьох напрямків: 

1) управління витратами і ресурсами: заходи щодо підвищення поточної 

виробничої діяльності підприємства; 

2) розвитку й удосконалення виробництва та іншої діяльності: 

удосконалення організаційної та виробничої систем управління, форм і методів 

організації діяльності, її планування і мотивації; підвищення якості і 

конкурентоспроможності виробленої продукції; удосконалення і постійне 

коригування всіх видів діяльності для забезпечення їх вимогам сучасності; 

3) удосконалення системи управління підприємством та всіма видами його 

діяльності: заходи щодо мобілізації внутрішніх та зовнішніх відносно підприємства 

факторів [2]. 

 Із вищесказаного можемо зробити висновок, що тільки комплексне 

використання наведених факторів зможе вплинути на темпи зростання 

ефективності виробничої діяльності. 

Таким чином, основними чинниками підвищення ефективності виробництва 

підприємства повинні бути підвищення рівня технічного оснащення, якості 

управління, організації виробництва і праці, оптимізація обсягу і структури 

виробництва, аналіз стану робочих місць та їхня атестація, підвищення кваліфікації 

кадрів, забезпечення позитивного мікроклімату у колективі, формування успішної 

корпоративної культури, узагальнення та використання нагромадженого в інших 

підприємствах позитивного досвіду. 
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Обґрунтовано сутність проблеми корупції та її вплив на економіку країни. Доведено та 

аргументовано необхідність боротьби з таким явищем як корупція та показано ризики з якими 

стикається держава на шляху створення сприятливого економічного середовища, заради 

позитивних результатів для країни та її громадян. 
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Проблема корупції є актуальною не тільки для України, а й для багатьох 

країн світу. Корупція є серйозним економічним, соціальним та політичним 

викликом, який впливає на всі аспекти життя країни та підриває довіру громадян до 

державних інституцій. Недобросовісні дії посадових осіб та підприємців, можуть 

призвести до втрати інвестицій, зменшення виробництва та зниження рівня життя 

населення. 

За даними Всесвітнього банку, корупція коштує світовій економіці більш як 

1,5 трильйонів доларів на рік, а відсутність ефективної боротьби з корупцією може 

зменшити обсяг інвестицій у країну до 5%. За даними дослідження Transparency 

International, підприємства витрачають більш як 1,5 трильйонів доларів на рік на 

хабарі, що становить від 1 до 2% світового ВВП, а в деяких країнах може сягати 

10% [1]. Ці дані підтверджують, що корупція має серйозний вплив на економіку 

країни, її конкурентоспроможність та інвестиційний клімат. Боротьба з корупцією 

може допомогти збільшити інвестиції, зберегти доходи бюджету та покращити 

економічне середовище для бізнесу. 

У зв'язку з повномасштабною війною в Україні майже не залишилося 

підприємців з великими статками. Вони втратили свої активи та політичний вплив 

через війну [2]. Тепер Україна постає перед новими викликами і важливо, щоб не 

з'явилися нові олігархи, які бажають заробити на міжнародній допомозі Україні 

після війни. Фінансування відновлення міст та економіки в цілому після закінчення 

війни залежатиме від прогресу у викоріненні корупції та пострадянської 

клептократії, що породили клас мільярдерів, які були головними дійовими особами 

в поширенні корупційних процесів та схем. Оскільки за даними Міжнародного 

валютного фонду, корупція може коштувати країні до 5% ВВП втрат доходів 

бюджету [1]. 

Подолання корупції є критично важливим для розвитку економіки країни. 

Корупція може призвести до низької якості товарів та послуг, скорочення 

інвестицій та зростання економічної нерівності. Корупція призводить до зростання 

витрат на ділову активність, так як підприємства змушені платити хабарі для 

отримання дозволів. Якщо корупція буде подолана, то витрати на бізнес знизяться, 
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що дозволить підприємствам ефективніше використовувати свої ресурси та 

інвестувати у виробництво. 

Корупція може відлякувати іноземних інвесторів, які не будуть зацікавлені 

інвестувати в країну з високим рівнем корупції. Корупція спричиняє нерівні умови 

для різних бізнесів, що робить малі та середні підприємства менш конкуренто-

спроможними [3]. Корупція призводить до зниження довіри до державних 

інституцій та органів влади, оскільки громадяни невдоволені низькою якістю 

послуг та діяльності державних органів через корупційні схеми. Збільшення довіри 

громадян до державних інституцій сприяє розвитку стабільної економіки та 

допомагає збільшити громадську участь у демократичних процесах, підвищує 

прозорість державних інституцій. Збільшення громадської участі може допомогти 

у розвитку економіки, оскільки громадяни можуть бути більш активними у 

залученні інвестицій та розвитку підприємництва [4]. 

Також корупція призводить до зменшення податкових надходжень, оскільки 

підприємства намагаються уникнути сплати податків через корупційні схеми. 

Як висновок зауважимо, що ефективна боротьба з корупцією є ключовим 

чинником забезпечення стійкого економічного зростання країни, її конкуренто-

спроможності та привабливості для інвестицій. 

Для досягнення успіху в боротьбі з корупцією необхідно не тільки 

законодавчо забезпечити більш жорсткі санкції й відповідальність, але й розвивати 

ефективні механізми контролю та моніторингу, забезпечувати прозорість у роботі 

органів влади та підприємств, а також формувати культуру неприйняття корупції в 

суспільстві. 

Боротьба з корупцією є довгостроковим процесом, який потребує системної 

та постійної роботи. Втім, постійність такого процесу має потенціал для створення 

сприятливого економічного середовища і може принести багато позитивних 

результатів для країни та її громадян. 
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ПІДПРИЄМСТВ УКРАЇНИ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 
 

Розглянуто сутність поняття економічної безпеки, охарактеризовано напрями її здійснення, 

визначено роль планування у забезпеченні економічної безпеки. Досліджено особливості 

забезпечення економічної безпеки українських підприємств в умовах воєнного стану, стратегічні 

напрямки підвищення рівня економічної безпеки. 
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З лютого 2022 року Україна стала об'єктом воєнного нападу, який триває 

досі, і в результаті такої воєнної агресії українська економіка отримала незворотні 

наслідки: руйнація інфраструктури, величезна кількість внутрішньо переміщених з 

окупованих територій осіб, скорочення обсягів виробництва та реалізації в кожній 

галузі, зменшення експорту, відтік трудових ресурсів через виїзд за кордон та 

мобілізацію та багато інших обставин, які знижають як економічну безпеку країни 

загалом, так і економічну безпеку підприємств зокрема. Аналіз завданих збитків 

здійснюється аналітиками KSE Institute та волонтерами із партнерських 

організацій: Центру економічної стратегії, Dragon Capital, Антикорупційного 

штабу, Інституту аналітики та адвокації, Трансперенсі Інтернешнл Україна, ДП 

«Прозорро.Продажі», Prozorro, Української ради торговельних центрів, CoST 

Ukraine, Вкурсі Агро, TVIS Ukraine, Асоціації рітейлерів України (RAU), Центру 

розвитку інновацій та «Калвер Авіейшн» [1].  

В загальному, під економічною безпекою можна розуміти стійкість 

підприємства до негативного впливу різноманітних факторів, які можна розділити 

на внутрішні та зовнішні.  

Внутрішніми факторами, які порушують економічну безпеку підприємства, є 

наявність браку, псування ТМЦ, відсутність стратегічних цілей або неправильний 

їх вибір керівництвом підприємства, поганий психологічний клімат в колективі, 

відсутність мотивації, плинність кадрів, низька кваліфікація персоналу, низька 

оборотність оборотних засобів, низька якість продукції, невизначеність збутової 

політики, значна зношеність основних засобів, неефективне ціноутворення тощо. 

До зовнішніх факторів відносять недосконалість законодавства, політичну 

нестабільність, значну частку тіньового сектору в економіці, високу інфляцію, 

коливання валютного курсу, високі ставки по кредитам, низьку купівельну 

спроможність населення, пасивність інвесторів, воєнні конфлікти,  стихійні лиха. 

У зв'язку з воєнними діями, виникли нові загрози: 

– посилення економічної невизначеності; 

– зменшення робочих місць або погіршення умов праці; 
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– зменшення або відсутність попиту на окупованих територіях або тих, де 

ведуться активні бойові дії; 

– зміна логістичних ланцюгів, зростання транспортних ризиків; 

– збільшення кібершахрайства та інших кіберзагроз. 

Але незважаючи на такі надскладні умови, бізнес України продовжує 

функціонувати та розвиватись. Так з лютого 2022 до кінця 2022 року було 

зареєстровано близько 7800 суб'єктів господарювання, в тому числі 1020 – 

фізичних осіб [2] і 6776 – юридичних осіб [3].  

Тому необхідно вжити всіх можливих заходів для підтримки та посилення 

економічної безпеки існуючих та новостворених підприємств, а саме: 

– модернізація існуючого виробництва; 

– впровадження передових технологій у виробництво; 

– залучення міжнародних інвестицій; 

– забезпечення прозорості діяльності; 

– залучення іноземних фахівців-практиків до відбудови найбільш 

постраждалих галузей; 

– пільгове кредитування стратегічно важливих підприємств. 

Всі ці заходи вимагають розробки чіткого механізму їх впровадження. Такі 

заходи розкрито в Плані відновлення України, який спрямовано на прискорення 

стійкого економічного зростання [4]. 

 План Відновлення України базується на 5 Основних принципах:  

– Негайний початок і поступовий розвиток;  

– Нарощування справедливого добробуту; 

– Інтеграція в ЄС;  

– Відбудова кращого, ніж було, в національному та регіональному 

масштабах;  

– Стимулювання приватних інвестицій.  

Ефективність виконання даного плану буде предметом подальших 

досліджень. 
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Досліджено сутність та еволюцію концепції корпоративної соціальної відповідальності. 

Висвітлено необхідність для бізнесу балансувати свої інтереси з інтересами різних груп 

зацікавлених сторін та глобальними соціальними інтересами. Розглянуто переваги етичного та 

соціально відповідального ведення бізнесу.  
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Соціальна відповідальність бізнесу, зокрема, в Україні, впродовж останніх 

років набуває все більшого поширення. Концепція корпоративної соціальної 

відповідальності (КСВ) набула глобального значення; наразі вона є надзвичайно 

важливою для сучасної бізнес-практики, оскільки визначає головні принципи та 

підходи до розвитку відповідальної підприємницької діяльності. 

Витоками КСВ був традиційний підхід, згідно якого вважалось, що компанії 

перш за все мають опікуватись інтересами своїх власників, а соціальною 

відповідальністю бізнесу є прагнення до максимізації прибутку в рамках існуючого 

правового поля [1, с. 27].  

Еволюція підходів до розуміння соціальної відповідальності втілилась у 

розширенні її меж та започаткуванні етичного підходу, згідно якого розширилось 

коло стейкхолдерів, перед якими бізнес має певні соціальні зобов’язання. До цих 

зацікавлених осіб стали відносити також клієнтів, постачальників, кредиторів, 

місцеві співтовариства, профспілки, державних регуляторів.  

Глобалізація сприяла усвідомленню потреби збалансування інтересів 

бізнесу, різних груп стейкхолдерів та глобальних суспільних інтересів, зокрема, 

забезпечення економічної та політичної стабільності у різних регіонах світу, 

екологізації виробництва, розвитку культури тощо 

Сьогодні корпоративну соціальну відповідальність розуміють як самостійну, 

ініціативну та систематичну діяльність суб’єктів господарювання щодо 

формування взаємовідносин із суспільством, органами влади, населенням, 

партнерами з метою узгодження та/або задоволення соціальних, економічних, 

фінансових, етичних інтересів усіх груп зацікавлених користувачів на 

взаємовигідних умовах для досягнення як економічних, так і соціальних 

результатів [2]. 

Корпоративна соціальна відповідальність означає зобов’язання компанії 

працювати етично та відповідально, одночасно сприяючи розв’язанню соціальних 

та екологічних проблем, що забезпечує різноплановість позитивних ефектів КСВ: 
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– внесок у забезпечення добробуту та благополуччя суспільства: соціально 

відповідальні компанії здійснюють позитивний внесок в життя соціуму та стан 

довкілля. Це допомагає створити більш сталий та справедливий світ для всіх; 

– покращення взаємин з зацікавленими сторонами: шляхом врахування 

інтересів широкого кола стейкхолдерів при ухваленні корпоративних рішень 

компанії можуть побудувати більш міцні та взаємовигідні відносини з цими 

групами. Це збільшує довіру, лояльність та підтримку з боку зацікавлених сторін, 

що сприяє довгостроковому успіху бізнесу; 

– збільшення залученості та мотивації співробітників: коли працівники 

відчувають, що їх компанія є небайдужою до соціальних та екологічних проблем та 

створює сприятливі умови для творчого розвитку персоналу, вони будуть більш 

залученими та мотивованими у своїй роботі. Це, в свою чергу, позитивно впливає 

на задоволеність роботою, підвищення продуктивності праці і збереження кадрів 

[3]; 

– зменшення ризиків та витрат: соціально відповідальні компанії можуть 

зменшити ризик негативних наслідків, таких як погіршення репутації, штрафи за 

порушення законодавства та порушення ланцюжків постачання. Крім того, шляхом 

прийняття більш сталого підходу компанії часто можуть зменшити витрати на 

енергоспоживання, управління відходами та інші сфери [4]; 

– покращення репутації та іміджу бренду: Компанії, що практикують 

активний підхід до вирішення соціальних та екологічних проблем, зміцнюють  

довіру до себе та авторитет з боку зацікавлених сторін. Це сприяє більшій  довірі 

споживачів до продуктів і послуг компанії [5]. 

КСВ може реалізовуватись в різноманітних формах, включаючи благодійні 

внески, добровільну роботу, екологічні ініціативи та етичні бізнес-практики [6, с. 

99]. Деякі компанії можуть зосереджуватись на певній конкретній області КСВ, 

тоді як інші можуть мати більш комплексний підхід. 

Ще один спосіб, яким компанії можуть продемонструвати свою відданість 

корпоративній соціальній відповідальності, – благодійність. Це може включати 

пожертвування місцевим організаціям, які підтримують громаду, або ж 

національним чи міжнародним установам, котрі реалізують проєкти в сферах  

освіти та охорона здоров’я; працюють над проблемами, пов’язаними з бідністю 

тощо. 

Отже, важливість корпоративної соціальної відповідальності замовлена тим, 

що вона дозволяє компаніям працювати етично, в стійкий спосіб та економічно 

вигідно як для них самих, так і для суспільства в цілому. 
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ВПЛИВ ЗАСОБІВ МАСОВОЇ ІНФОРМАЦІЇ НА СУСПІЛЬСТВО 
 

Розглянуто питання висвітлення сутності та призначення ЗМІ, особливостей їх діяльності, 

їх значущості та впливу на формування суспільної свідомості. Акцентовано, що засоби масової 

комунікації формують громадську думку, а також відзначені ризики маніпуляції свідомістю з боку 

ЗМІ. 
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Нині засоби масової інформації (ЗМІ) є одним із потужних соціальних 

інститутів освіти та виховання мас. Інститути соціальної інформації – преса, радіо, 

телебачення – це інститути виховання політичної культури та економічного 

мислення, які використовуються владними структурами в інтересах задоволення 

суспільних потреб і суспільного прогресу. Занадто багато інформації не тільки 

швидко забувається, але й розмиває наші ціннісні орієнтації. Ми перестаємо 

співчувати жертвам катастроф, тому що втрачаємо здатність аналізувати дані. Ми 

більше фізично (принаймні мінімально) не можемо перевірити кожне прочитане 

повідомлення. Тому ми піддаємося на маніпуляції і віримо фейкам. 

Однією із функцій мас-медіа, їх особливим призначенням є можливість 

надавати об’єктивну інформацію, на основі якої складають реальну картину 

сьогодення; забезпечення свободи думки і слова, право публічно виражати свої 

думки, відстоювати власну громадянську позицію; здійснювати контроль за 

роботою різних гілок влади, порушувати актуальні питання, стежити за 

розв’язанням важливих проблем. Інформуючи населення, ЗМІ формують у 

громадян країни навики аналізу діяльності влади, здатність захищати власні 
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погляди, підвищують відповідальність влади за її дії чи бездіяльність. ЗМІ 

відіграють також важливу роль у формуванні правдивості, правової культури і 

поведінки людей, а саме формування освіченого, компетентного й активного 

громадянина [1]. 

Засоби масової інформації відносяться до соціальних інститутів, які в тій чи 

іншій мірі відповідають замовленням суспільства та окремих соціальних груп щодо 

певного впливу на населення в цілому, включаючи окремі вікові та соціальні 

класи. Важливо визначити два аспекти такого впливу. Насамперед, ЗМІ суттєво 

сприяють засвоєнню людьми різного віку різноманітних соціальних норм, 

формуванню їх ціннісних орієнтацій у сфері політики, економіки, охорони 

здоров’я, права тощо. По-друге, засоби масової інформації фактично є своєрідною 

системою неформального навчання різних груп населення. Водночас користувачі 

ЗМІ отримують досить різноманітні, суперечливі та несистематизовані знання та 

інформацію з питань суспільно-політичного життя [2]. 

Основний напрямок впливу ЗМІ полягає у формуванні конструктів масової 

свідомості. Масова свідомість охоплює найбільш загальні знання, ідеї, установки, 

цінності, ідеали, традиції в суспільстві на рівні повсякденної свідомості, але 

відображає лише типові для певної групи індивідів і спільноти. Стан масової 

свідомості, яка в основному формується масовою інформацією, безпосередньо 

відображається на тих уявленнях, які лежать в основі світогляду індивіда на рівні 

його повсякденної свідомості. Маніпуляція, як одна з центральних характеристик 

медіатехнологій, наразі здійснюється ненасильницьким шляхом і, в основному, 

базується на ненавмисному обмані. 

Справжні мотиви маніпуляції та спосіб агресивного впливу (контроль уваги 

та свідомості) залишаються прихованими від споживача інформації. Маніпуляція 

свідомістю зазвичай відбувається під гаслами свободи самовираження, але саме в 

цьому процесі знищення автентичності свідомості втрачається свобода. Зрештою, 

маніпулювання інформацією є найбільш ефективною формою придушення свободи 

і виходить за межі індивідуального усвідомлення цього процесу. Все відбувається 

непомітно, але постійно без свободи сприйняття. 

Одним із найбільш важливих методів роботи з населенням є максимально 

швидка інформація, негайне виявлення «найгарячіших фактів». Медіа, яке першим 

повідомило про значні події, стає більш привабливим для аудиторії. Таким чином 

технічне питання швидкості передачі новин стає стратегічною та визначальною 

оцінкою газети чи телепрограми, тобто її фінансового благополуччя. У цьому 

контексті журналісти борються за суперопераціоналізм, щоб організовувати прямі 

репортажі з місця події. У відповідь вони готові терпіти будь-яку нетактовність по 

відношенню до людей і навіть піддавати їх життя небезпеці. Зусилля ЗМІ не лише 

звужують і стандартизують індивідуальну свідомість, а й деградують класичну 

культуру (світову та національну) до спустошеного та спрощеного варіанту – 

масової культури. Цей термін позначає певний культурний стан сучасного 

суспільства, пов'язаний з використанням примітивних норм мислення і поведінки, 

доступних більшості людей і відчуженням їх від творчої діяльності. Масова 

культура, нав’язана засобами масової інформації, насамперед спрямована на 
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духовні глибини людської свідомості. Його робота полягає в тому, щоб зайняти 

внутрішній світ особистості, позбавити її незалежності та навчити покірно 

копіювати спрощені стандарти життя, запропоновані суспільству [3]. 

Підсумовуючи зауважимо, що засоби масової інформації мають величезний 

вплив на суспільство, який може бути як позитивним, так і негативним. Вони 

можуть змінити наше світосприйняття, наше переконання та сприйняття дійсності. 

Тому, важливо убезпечити зловживання впливом засобів масової інформації на 

суспільство, а також розвивати медіа-грамотність серед громадян та підтримувати 

вільну й незалежну пресу. 
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Електронний маркетинг – одна з найдинамічніших галузей сучасного світу. 

Швидкий розвиток технологій та Інтернету змусив більшість компаній 

використовувати Інтернет-маркетинг як невід’ємний інструмент для залучення та 

утримання клієнтів. Штучний інтелект також займає все більш важливе місце в 

сучасному світі, здатний приймати швидкі та точні рішення на основі аналізу 

великих обсягів даних. Взаємодія між інтернет-маркетингом і штучним 

інтелектом є важливою проблемою, яка потребує дослідження й аналізу.  

Розвиток електронного маркетингу.  

Електронний маркетинг охоплює широкий спектр діяльності, включаючи 

підготовку, розміщення та просування реклами в Інтернеті, електронне 

спілкування з клієнтами та аналіз відгуків про компанії та їхні продукти. Він 

надає компаніям можливість охопити велику кількість потенційних клієнтів і 

надати їм швидкий зворотний зв’язок. 

https://core.ac.uk/download/pdf/84826447.pdf
http://irbis-nbuv.gov.ua/publ/REF-0000582355
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Розвиток штучного інтелекту.  

Штучний інтелект – це система, здатна збирати, обробляти та аналізувати 

великі обсяги даних він використовується для підвищення ефективності бізнесу 

та розробки нових продуктів.  

Взаємодія електронного маркетингу та штучного інтелекту. 

Використання штучного інтелекту в цифровому маркетингу пропонує 

компаніям можливість підвищити ефективність рекламних кампаній і покращити 

спілкування з клієнтами.  

Однією з головних переваг використання штучного інтелекту в цифровому 

маркетингу є вибір ключових слів для рекламної кампанії. У більшості випадків 

цей процес виконується вручну, що може зайняти багато часу та не завжди дає 

найкращі результати. Використання штучного інтелекту для автоматичного 

вибору ключових слів може підвищити точність і ефективність цього процесу, 

оскільки програма аналізує великі обсяги даних і швидко визначає найбільш 

ефективні ключові слова для кожної конкретної кампанії. 

Ще однією перевагою використання штучного інтелекту в електронному 

маркетингу є можливість персоналізації рекламних кампаній під кожного клієнта. 

Програма дає змогу аналізувати інформацію про користувача, зокрема їхній вік, 

стать, рівень освіти та його індивідуальні потреби та інтереси. За допомогою цієї 

інформації програми штучного інтелекту можуть створювати профілі клієнтів і 

надавати їм персоналізовані послуги та продукти, які з більшою ймовірністю 

привернуть увагу та інтереси конкретного клієнта. Це дозволяє компанії 

забезпечити більш точне націлювання своїх рекламних кампаній і підвищити 

ефективність реклами.  

Крім того, використання штучного інтелекту в цифровому маркетингу 

дозволяє компаніям автоматизувати багато процесів, зменшуючи витрати на 

рекламу та підвищуючи ефективність маркетингових кампаній. Як приклад, 

програми штучного інтелекту можуть автоматично створювати рекламні банери 

та веб-сторінки, визначати найкращий час для розміщення реклами та найкращі 

рекламні канали. 

Однак слід зазначити, що використання штучного інтелекту в онлайн-

маркетингу може мати певні ризики та недоліки. Наприклад, потреби та інтереси 

клієнта можуть бути визначені з похибкою, що може призвести до погіршення 

відносин між компанією та клієнтом. Крім того, важливо забезпечити захист 

персональних даних клієнтів і захист від неналежної обробки. При розробці та 

застосуванні штучного інтелекту в електронному маркетингу необхідно 

враховувати етичні аспекти, а також дотримуватися принципів прозорості та 

справедливості. Застосування штучного інтелекту не повинно замінювати 

людську працю та творчість, а лише сприяти їй. 

Тому взаємодія між електронним маркетингом і штучним інтелектом є 

актуальною темою досліджень і розробок. Використання штучного інтелекту в 

цифровому маркетингу може значно підвищити ефективність рекламних кампаній 

і комунікації з клієнтами. Однак необхідно дотримуватися етичних принципів і 
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забезпечувати захист персональних даних клієнтів. А також важливо зберегти 

ручну працю людей і творчість у процесі розробки технологій. 
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Стрес-менеджмент є важливою складовою системи управління персоналом 

організації, оскільки стан здоров'я та емоційна стійкість працівників є критично 

важливими факторами для забезпечення ефективності та продуктивності праці в 

організації. Управління стресом у робочому оточенні допомагає зменшити ризик 

виникнення проблем, пов’язаних зі здоров’ям та втратою продуктивності 

співробітників. 

Як зазначають вітчизняні науковці О. Кузьмін та М. Гончар, стрес-

менеджмент – це система управління підприємством, націлена на подолання 

небажаних відхилень, які є істотними, екстремальними та чинять вагомий 

негативний вплив на функціонування підприємства [1, с. 234].  

Науковці виділяють два рівні управління стресами: 

– перший – на рівні організації, передбачає діагностику стресових ситуацій, 

заходи для профілактики їх виникнення, а також різноманітні методи боротьби зі 

стресами; 

– другий – на рівні окремої особи, забезпечує нейтралізацію стресу 

безпосередньо самим працівником з використанням рекомендацій та спеціальних 

програм [2, с.74]. 

https://ts2.space/uk/%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B2%D0%B0%D0%B3%D0%B8
https://ts2.space/uk/%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B2%D0%B0%D0%B3%D0%B8
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Існують різноманітні стрес-фактори – це зовнішні або внутрішні подразники, 

які можуть викликати стресову реакцію у людини. Для того щоб мати змогу 

зменшити їх дію, варто вміло використовувати ресурси стресостійкості. 

Класифікація ресурсів стресостійкості зазначена у таблиці 1. 
 

Таблиця 1 – Ресурси стресостійкості 

Внутрішні ресурси стресостійкості 

Особистісні: 

- активна мотивація подолання; 

- інтернальний локус контролю; 

- впевненість у собі; 

- позитивне та раціональне мислення; 

- розуміння власних цілей; 

- емоційно-вольові якості; 

- емоційний інтелект; 

- життєвий досвід, досвід подолання 

стресових ситуацій; 

- уміння звернутися за допомогою і 

прийняти її; 

- уміння формувати мережу підтримки; 

- навички психічної регуляції; 

- надія; 

- мужність; 

- психологічна компетентність; 

- навички тайм-менеджменту тощо. 

Поведінкові: 

- копінг-стратегії; 

- асертивна поведінка; 

- пошук соціальної підтримки. 

Фізичні: 

- стан здоров’я; 

- турбота про збереження та зміцнення 

здоров’я. 

Стиль життя: 

- наявність / відсутність шкідливих звичок; 

- наявність часу для відпочинку; 

- здорове харчування; 

- здоровий сон.  

Зовнішні ресурси стресостійкості 

Соціальна підтримка (емоційна, 

матеріальна, інформаційна): 

- інститути соціальної підтримки; 

- держава; 

- організація; 

- родина; 

- друзі. 

Матеріальні: 

- достатній рівень матеріального прибутку; 

- задовільні умови життя та відпочинку; 

- безпека життя; 

- оптимальні умови праці; 

- стабільність оплати праці. 

Джерело: [3, с. 12]. 
 

У процесі дослідження ми визначили наступні основні етапи стрес-

менеджменту у системі управління персоналом організації: 

1. Оцінка ризику стресу в робочому оточенні: оцінка важливості завдань, 

рівень навантаження, обсяг роботи, рівень конфліктів, ступінь підтримки та ін. 

2. Розробка стратегій зменшення стресу: створення комфортних умов праці, 

зниження навантаження, вдосконалення системи підтримки співробітників, 

надання можливості розвитку, впровадження спеціальних програм. 

3. Впровадження стратегій зменшення стресу: проведення тренінгів, 

семінарів, індивідуальних консультацій, вдосконалення процедур, що стосуються 

управління персоналом. 

4. Моніторинг результатів: виявлення позитивних та негативних наслідків 

впровадження стратегій зменшення стресу, розвиток додаткових заходів для 

поліпшення ситуації [1, с. 236]. 
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Очевидними перевагами впровадження стрес-менеджменту у систему 

управління персоналом організації, є наступні: 

1. Покращення психологічного клімату в колективі: відчуття спокою та 

стабільності зменшують ступінь стресу і негативних емоцій серед співробітників. 

2. Зменшення відсотку відсутності та зниження працездатності: стрес-

менеджмент допомагає співробітникам відновлюватися від стресових ситуацій та 

запобігати їх появі, що зменшує ризик даної проблеми. 

3. Підвищення задоволеності співробітників,  покращення психологічного 

клімату та зниження ризику стресу ведуть до того, що співробітники стають більш 

задоволеними своєю роботою та компанією в цілому [2, с. 88]. 

До можливих недоліків впровадження стрес-менеджменту, можна віднести 

наступні: 

1. Високі витрати: впровадження стрес-менеджменту вимагає фінансових 

витрат на навчання співробітників та встановлення необхідного обладнання. 

2. Велика кількість ресурсів: впровадження стрес-менеджменту потребує 

часу та зусиль з боку керівництва та співробітників організації. 

3. Відсутність взаємодії зі спеціалістами зі стрес-менеджменту: у більшості 

організацій відсутні спеціалісти зі стрес-менеджменту у штаті, що може призвести 

до недостатньої кваліфікації тих, хто відповідає за впровадження програм. 

Організації можуть вживати різноманітні заходи з метою зменшення рівня 

стресу серед працівників та поліпшення їхнього психологічного стану. До 

основних методів стрес-менеджменту у організації, які ми вважаємо найдієвішими 

можна віднести наступні: 

– Організація регулярних психологічних тренінгів та консультацій для 

працівників щодо методів управління стресом. 

– Поліпшення умов праці, зокрема, забезпечення комфортних робочих місць, 

надання можливості працювати з дому, зменшення робочого навантаження. 

– Розробка програм корпоративного здоров'я та фітнесу, що дозволить 

працівникам займатися спортом та підтримувати своє фізичне та психологічне 

здоров'я. 

– Створення атмосфери співпраці та довіри в колективі, що дозволить 

працівникам ділитися досвідом та взаємно підтримувати один одного. 

– Забезпечення прозорої та відкритої комунікації в організації, що дозволить 

працівникам отримувати необхідну інформацію та уникнути непорозумінь. 

– Розробка політики здорового харчування в організації, зокрема, надання 

можливості замовляти здорові страви в корпоративних кафе. 

Стрес-менеджмент важливий для забезпечення психічного та фізичного 

здоров'я співробітників, підвищення ефективності роботи та покращення 

результатів діяльності організації в цілому. Правильно реалізований стрес-

менеджмент може позитивно вплинути на якість роботи персоналу, знизити ризик 

виникнення проблем зі здоров’ям, збільшити продуктивність та ефективність 

діяльності організації. 
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АДМІНІСТРАТИВНІ ПОСЛУГИ:ПІДХОДИ ТА КРИТЕРІЇ КЛАСИФІКАЦІЇ  
 

Розглянуто підходи та критерії класифікації адміністративних послуг. Зроблено висновок, 

що розширення діапазону критеріїв класифікації відбувається передусім через зміни у 

законодавчому регулюванні цієї сфери та появи нових технічних можливостей їх надання. 

Ключові слова: адміністративні послуги, суб’єкти надання адміністративних послуг, 

споживачі адміністративних послуг, критерій, адміністративна діяльність. 

 

Науковій літературі відомі різноманітні прийоми класифікації 

адміністративних послуг. Узагальнюючи погляди дослідників та експертів 

з’ясовано, що систематизація здійснюється за: змістом адміністративної діяльності; 

рівнем повноважень щодо надання та нормативно-правового регулювання 

процедури здійснення адміністративних послуг; формою їх реалізації; предметом 

(змістом, характером) питань, з вирішення яких відбувається звернення до 

адміністративних органів; платністю (безоплатністю); суб’єктом надання 

адміністративних послуг. 

За Законом України «Про адміністративні  послуги» підставою для 

класифікації адміністративних послуг є такий критерій, як оплата отримувачами 

[1], виходячи з чого адміністративні послуги диференціюють на платні та 

безоплатні. Такий поділ передбачає використання критерію  джерел їх 

фінансування – послуги, що фінансуються з державного бюджету, та послуги, що 

фінансуються з місцевого бюджету». 

За критерієм процедури надання суб’єктами адміністративних послуг 

визначають такі послуги, що надаються: безпосередньо, через ЦНАП, через єдиний 

національний портал адміністративних послуг. За суб’єктами, що надають 

адміністративні послуги розрізняють державні (послуги, що надаються органами 

державної влади за кошт державного бюджету) та муніципальні (надаються 

місцевою владою за рахунок місцевого бюджету) адміністративні послуги. 

Розподіл адміністративних послуг за суб'єктами надання може складати такий 

перелік органів публічного управління: ЦОВВ та їх територіальні представництва, 

компанії, установи й організації, що належать до сфери їх управління; ОДА та РДА 
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в кожній області, їх структурні підрозділи та ОМС (їх виконавчі органи) 

відповідних областей; Київська міська державна адміністрація та адміністрації 

районів у м. Київ, ОМС (їх виконавчі органи) у м. Київ [2]. 

Дослідження змісту адміністративної діяльності щодо здійснення 

адміністративних послуг дозволяє вирізнити такі види послуг: ліцензування 

(приміром, щодо видів підприємницької діяльності; перевезення негабаритних та 

великовантажних товарів тощо), акредитація, сертифікація продукції, робочих 

місць, компаній; реєстрація з веденням реєстрів, включаючи легалізацію 

юридичних осіб; легалізація документів, нострифікація та перевірка, приміром, 

автентифікація сертифікатів; соціальні послуги щодо встановлення відповідного 

статусу, прав осіб, які потребують зовнішньої допомоги, перебуваючи в складних 

життєвих умовах тощо [3, с. 28]. 

За предметом отримання адміністративні послуги, зокрема, – це послуги, що 

покликані задовольнити інтереси: приватних осіб (побутові, комунальні, соціальні 

послуги), юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців (реєстрація, видача 

дозволів), фізичних та юридичних осіб (кадастрова реєстрація нерухомості, 

реєстрація прав на нерухомість). Класифікація адміністративних послуг за 

критерієм суб’єктів-отримувачів передбачає послуги, що отримують юридичні 

особи, суб’єкти господарювання, фізичні особи, іноземні громадяни. 

За критерієм терміновості для споживача адміністративні послуги поділяють 

на основні й додаткові. Основні безпосередньо призначені для задоволення 

відповідних потреб. Додаткові супроводжують основні послуги і зазвичай окремо 

від основних не використовуються. Відповідно до обов'язковості отримання 

адміністративних послуг від суб'єктів запиту послуги диференціюють як 

обов'язкові та добровільні [3, с. 126]. 

За галузями законодавства, інакше кажучи за предметом (змістом, 

характером) питань, з якими до адміністративних органів звертаються фізичні 

особи, адміністративні послуги – це послуги у сфері землекористування, природо-

користування, підприємницької діяльності, соціальних відносин [4]. 

Ще один підхід до класифікації адміністративних послуг враховує сферу їх 

поширення: ділові (функціональні, виробничі, розподільчі), соціальні, приватні 

(масові, індивідуальні) [3]. 

Різноманітність цілей адміністративних послуг, органів, що їх надають, 

застосовують й інші міркування щодо їх класифікації. Кількість суб’єктів, які 

беруть участь у наданні послуг, є однією із ознак систематизації, за якою 

розрізняють моносуб’єктні ( послуги, які надаються шляхом взаємодії особи з 

однією установою, приміром, видача свідоцтва про народження) та полісуб’єктні 

(кілька різних установ беруть участь у процесі надання послуги, до прикладу, 

видача / отримання дозволу на перевезення вибухонебезпечних вантажів). За 

наявності проміжного результату розрізняють послуги: прості, що передбачають 

одноразове звернення до суб’єкта їх надання з кінцевим результатом; складні – 

кілька звернень і  отримання проміжних незалежних результатів [4]. 

Упорядкування видів адміністративних послуг за рівнем встановлення 

компетенції щодо їх надання та нормативно-правового регулювання процедури 
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адміністрування послуги, зокрема, передбачає адміністративні послуги: з 

централізованим регулюванням; з регулюванням місцевими нормами; зі змішаним 

регулюванням [5, с. 11].  

Консолідація ознак класифікації адміністративних послуг дозволяє 

узагальнити пропозиції щодо поліпшення якості їх здійснення: необхідно 

враховувати відміни між органами, що відповідають за формування політики 

публічного управління послугами, та органами, що безпосередньо надають 

адміністративні послуги; потрібно оптимізувати перелік (обсяг) адміністративних 

послуг, залишивши тільки ті, що реалізують суспільний інтерес, передбачивши їх 

перегляд і розподіл на групи послуг: надання яких покладається на державу чи 

місцеве самоврядування; ті, від яких можна відмовитися без заподіяння шкоди 

суспільству та державі; ті, реалізація яких можна делегувати недержавним 

суб'єктам за умови контролю та під відповідальність органів державного 

управління чи місцевого самоврядування; децентралізація надання 

адміністративних послуг з метою максимального наближення до споживачів; чітка 

регламентація процедур надання адміністративних послуг на засадах ефективності 

та «єдиного вікна»; створення умов внутрішньої організації, за яких суб’єкти їх 

забезпечення могли б діяти за прикладом приватного сектору в питаннях 

управління та добору персоналу, винагороди за працю тощо. 

Отже, критерії класифікації адміністративних послуг мають досить широкий 

діапазон. Головним чином диференціація таких послуг відбувається внаслідок змін 

у законодавчому та нормативному регулюванні цієї сфери, з появою сучасних 

техніко-технологічних можливостей для їх надання. Видається за доцільне 

здійснювати класифікацію адміністративних послуг за такими видами, зокрема, як 

для задоволення внутрішніх та задоволення зовнішніх потреб; необхідні, 

добровільні, «квазіпослуги» (в  них немає потреби, але через застарілість 

нормативної бази досі існують, наприклад, довідка про склад сім'ї); пільгові та не 

пільгові для приватних осіб; поділ на послуги, що надаються для різних 

організаційно-правових форм юридичних осіб; розподіл за категоріями 

отримувачів – фізичних осіб. Питання продовження досліджень у царині 

класифікації споживачів адміністративних послуг є важливим для 

урізноманітнення поточного обсягу та характеру послуг і вимагає збереження 

уваги з боку науковців, практиків та експертів. 
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Розкрито сутність ресурсної бази аграрного підприємства, його складові, механізм та 

принципи його. Обґрунтовано фактори впливу на ефективне формування ресурсної бази аграрних 

підприємств та напрями їх оптимізації. 
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З економічної точки зору, ресурс – це сукупність матеріальних і 

нематеріальних засобів, які можуть бути використані не лише  для забезпечення 

безперебійної діяльності, а і для зростання, економічного та соціального 

процвітання [1].  

Результативність будь-якого підприємства, і аграрне не виняток, напряму 

залежить від ефективності формування його ресурсної бази. Одним з 

першочергових завдань керівництва підприємства є збалансування поточних та 

стратегічних виробничих можливостей з його зовнішнім середовищем, для 

досягнення конкурентних переваг в довгостроковій перспективі. 

Управління формуванням ресурсної бази передбачає планування, 

організацію та контроль використання всіх її складових, а саме: основних та 

оборотних фондів, фінансових та трудових ресурсів, інноваційного потенціалу [2].  

Ресурсна база аграрного підприємства має певні особливості, які 

відображено на рис. 1 

 
 

Рис. 1 Схема елементів ресурсної бази аграрного підприємства 

 

Компанія "Кернел" є провідним у світі та найбільшим в Україні виробником 

та експортером соняшникової олії, а також основним постачальником 
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сільськогосподарської продукції з Чорноморського регіону на міжнародні 

ринки. Кернел експортує свою продукцію більш ніж у 80 країн світу. Компанія 

також є найбільшим виробником і постачальником олії і на внутрішньому ринку, 

яка продається в Україні за власними торговельними марками, як от "Щедрий Дар", 

"Стожар", "Любонька",  через роздрібні торговельні мережі [3]. 

Внаслідок російського вторгнення в Україну в лютому 2022 року та через 

блокування портів, 99% експорту стало неможливим. Це змусило змінити 

логістичні шляхи на залізничні та автотранспортні, і звісно змінило портфель 

замовлень компанії.  

«Зерновий коридор», який запрацював у серпні, повернув агрохолдинг у 

«великий експорт». Kernel – найбільший експортер коридору з часткою близько 

10%, свідчать дані брокерської компанії Maxigrain. Але цього замало: у другому 

півріччі 2022 року експорт зернових Kernel скоротився на 61%, до 2,3 млн т, 

ідеться у звіті Eavex Capital. В грудні 2022 року Kernel придбав у порту 

«Південний» Одеської області стратегічно важливий для себе актив – термінал 

«ОйлЕкспортТермінал» за $19,8 млн. Агрохолдинг, який до війни посідав перше 

місце у світі з виробництва соняшникової олії, має компенсувати втрачену 

перевалку в порту Миколаїв, який не включений в «зерновий коридор». У планах 

компанії на 2023 рік – наростити продажі пшениці до країн Африки [4]. 

Якщо проаналізувати формування ресурсної бази Компанії "Кернел" за 

останні роки, то можна дійти висновків про: 

1. Земельний банк компанії складає більше 500 тис га, до 2026 року 

планується збільшити його до 700 тис га; 

2. Компанія оперує найкрупнішою мережею приватних лінійних елеваторів 

в Україні, яка нараховує 28 елеваторів, загальною потужністю одночасного 

зберігання 2,34 млн т зерна.; 

3. Парк вагонів-зерновозів, який налічує 3,4 тис. вагонів, що складає 

11% від загального ринка зерновозів; 

4. 7 олієекстракційних заводів; 

5. Компанія ефективно управляє активами, дбайливо ставиться до грошей, 

матеріальних ресурсів та інформації, керує ризиками; 

6. Висококваліфіковані кадри, адже близько 60% менеджерських позицій 

займають співробітники, які виросли в компанії. Кар’єрне зростання досягається 

шляхом навчання всередині компанії. Крім класичних тренінгів і семінарів, Kернел 

запустив внутрішню освітню платформу. Керівникам напрямів група оплачує 

навчання на MBA. 

Керівництво Компанії "Кернел" бачить себе лідером у світовій сфері 

агробізнесу та ключовим постачальником сільськогосподарської продукції на 

світовому ринку, і робить все можливе для досягнення своїх стратегічних цілей. 
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У сучасному світі розвиток технологій надзвичайно важливий для успішного 

функціонування підприємств. Саме тому із найбільш важливих напрямків розвитку технологій є 

блокчейн. Ця нова технологія має великий потенціал для трансформації фінансової системи та 

покращення фінансової діяльності підприємств. 
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Блокчейн – це технологія, яка забезпечує безпечну, надійну та прозору 

передачу даних між різними сторонами без участі посередників. Ця технологія 

базується на тому, що кожна транзакція зберігається в блоках, які неможливо 

змінити. Кожен блок містить унікальний хеш-код, який використовується для 

підтвердження автентичності даних. Блокчейн технології мають кілька переваг для 

фінансової діяльності підприємств. 

По-перше, блокчейн технології забезпечують високу безпеку та захист від 

шахрайства, а також роблять прозорими фінансові операції, що дозволяє 

підприємствам відстежувати всі операції та забезпечувати їх відповідність 

законодавчим вимогам. Кожна транзакція має унікальний код, який неможливо 

змінити, що дозволяє зміцнити безпеку даних та унеможливити шахрайство. 

Блокчейн технологія може гарантувати захист від зміни даних, оскільки кожен 

блок містить хеш-суму попереднього блоку. Ця технологія, на мою думку, може 

активно використовуватися для забезпечення безпеки інтернету речей (IoT), що 

може зробити Інтернет більш безпечним та ефективним. 

По-друге, блокчейн технології знижують витрати на операції та полегшують 

доступ до фінансових послуг. Ця технологія дозволяє підприємствам здійснювати 

операції без участі посередників та зменшувати витрати на їх послуги. Наприклад, 

блокчейн технології дозволяють здійснювати міжнародні платежі без участі банків 

та інших посередників, що дає змогу знижувати витрати на операції та 

полегшувати доступ до фінансових послуг. Саме тому активізувалися  операції з 

криптовалютою  на блокчейні Binance Smart Chain. 
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По-третє, блокчейн технології дозволяють підприємствам збільшити 

ефективність своєї діяльності. На мою думку, вона може застосовуватися для 

автоматизації процесів обліку та управління фінансами і дає можливість зменшити 

час, необхідний для здійснення різних операцій та покращити їх якість. 

Наприклад, блокчейн може використовуватися для автоматизації процесу 

видачі та обліку кредитів. Ця  технологія автоматизує процес визначення 

кредитного рейтингу клієнта та розрахунку кредитних ліній. Крім того, блокчейн 

може забезпечувати прозорість у фінансовій діяльності підприємства, що дозволяє 

зменшувати ризики та підвищувати надійність операцій. 

Нарешті, блокчейн технології можуть допомогти підприємствам покращити 

свої взаємини з іншими сторонами. Як приклад, блокчейн може використовуватися 

для створення міжнародних бізнес-систем, які забезпечують безпеку та 

ефективність міжнародних операцій та  зменшують час, необхідний для здійснення 

різних операцій,  покращують комунікацію між підприємствами та їх партнерами.  

У блокчейні немає центрального органу управління, що забезпечує 

децентралізацію та унікальність технології. Вона може бути використана для 

створення децентралізованих інтернет-платформ, де користувачі можуть 

контролювати свої дані та інформацію, а також, блокчейн можна використовувати 

для зберігання будь-якої інформації, не тільки фінансової. 

Однак, разом з потенційними перевагами, блокчейн технології також мають 

свої виклики та обмеження. Основні з них полягають у високих витратах на 

розробку та впровадження, складній регуляторній ситуації, відсутності єдиних 

стандартів та проблемах з безпекою.  

Блокчейн є новою та досить складною технологією, тому багато людей, які 

отримали освіту до цього часу, можуть не мати достатньої інформації про блокчейн 

та його можливості. З огляду на це, навчальні заклади, які дають освіту, ще не 

оновили свої програми для включення блокчейн у свої курси. Це також зумовлює 

низький рівень освіти про блокчейн. З іншої сторони, до використання блокчейну 

низький рівень довіри, як до всього маловідомого. Ця технологія може досягти 

успіху тільки в тому випадку, якщо їй довіряє достатня кількість установ і 

роботодавців. 

Отже, розвиток блокчейн технологій має великий потенціал для покращення 

фінансової діяльності підприємств. Ця технологія може допомогти знизити 

витрати, покращити ефективність та безпеку фінансових операцій, забезпечити 

прозорість та підвищити надійність взаємодії з партнерами. Однак, для того, щоб 

забезпечити успішне впровадження блокчейн технологій, необхідно вирішувати 

виклики та обмеження, які пов'язані з їхнім використанням. Також необхідно 

проводити освітню роботу та підвищувати обізнаність серед бізнес-спільноти щодо 

блокчейн технологій. 
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У будь-якому підприємстві виникають великі та дрібні проблеми. Хороший 

підприємець повинен не тільки вміти розв'язати проблемну ситуацію, а й 

передбачити її появу. Прикладами таких ситуацій можуть бути різке падіння 

попиту на продукцію,  збільшення вартості ресурсів, вихід із ладу обладнання, 

відсутність працівника через хворобу, аварії, пожежа, хвороби тощо. Ризик-

менеджмент - це інструмент, який дозволяє передбачати подібні негативні явища і 

засновувати своє передбачення на фактах[1]. 

На практиці управління ризиками часто здійснюється силами 

відокремленого підрозділу, що призводить до його відірваності від ключових 

бізнес-процесів. Управління ризиками має здійснюватися на різних рівнях 

управління – це дозволить компанії найкращим чином контролювати ризики і 

вживати превентивних заходів. Саме тому ризик-менеджмент повинен бути 

інтегрованою, а не самостійною системою всередині організації.  

З точки зору практики ризик-менеджмент можна розділити за сферами його 

застосування, які відповідають всім можливим напрямам діяльності організації: 

1. Планування на стратегічному та операційному рівні, бюджетування; 

2.Ресурсне планування і управління активами; 

 3. Зміни в організаційних бізнес-процесах, пов’язані з технологіями або 

управлінням; 

4. Дослідження і розробки; 

5. Управління якістю продукції та процесів; 

 6. Екологія та охорона безпеки праці; 

7. Соціальні аспекти діяльності організації, взаємовідносини з 

співробітниками і суспільством; 

 8. Інформаційна безпека; 

 9. Управління взаємодією з постачальниками і партнерами організації; 

10. Аналіз ринкових тенденцій і запитів потенційних споживачів; 

 11. Управління проектами[2]. 

До методів кількісного аналізу ризику належать статистичний, аналітичний, 

нормативний, аналіз аналогій, аналіз чутливості, оцінки фінансової стійкості, 

експертних оцінок та ін. Управляти ризиками можна двома методами: контроль за 

ризиком і фінансування ризику. Контроль за ризиком або метод мінімізації збитків 
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може здійснюватися за допомогою диверсифікації, ухилення від ризику, 

запобігання збиткам, мінімізації втрат і передачі контролю за ризиком[3]. 

 У більшості досліджень управління ризиками на рівні організації 

розкривається через послідовність певних етапів. При цьому оцінці ризиків 

відводять на окреме місце. Віддаючи належне такому підходу, слід придивлятися 

на важливості не лише виділення окремих етапів, але й розгляду їх послідовності 

на реалізації з позицій неперервності на рівні конкретних бізнес-процесів (рис. 1). 

Тим самим ефективність ризик-менеджменту буде досягатися завдяки розгляду 

управління ризиками як внутрішньої природи реалізації конкретного бізнес-

процесу в організації. 

 

 
Рис.1. Процес ризик-менеджменту в організаціях 

 

Результатом оцінювання ризиків має стати виділення лише тих ризиків, які є 

пріоритетними для управлінського впливу. З цією метою складається матриця 

ризиків, та на її основі формуємо сукупність відповідних управлінських заходів та 

розподіляємо повноваження для прийняття рішень з ризиків. 

Отже, досягненням поставлених цілей існування та розвитку будь-якої 

компанії безпосередньо пов'язане з ефективністю інтегрування ризик-менеджменту 

в загальну систему управління. Ідентифікація ризиків та їх опис стають основою 

для формування «матриці ризиків» компанії, що дає змогу здійснювати своєчасне 

оцінювання ризиків та визначати їх пріоритетність задля розробки превентивних 

заходів. Картографування ризиків забезпечує виявлення найбільш схильних до 

ризику зон бізнесу, розроблення дієвих способів контролю та механізму їх 

реалізації стосовно окремих видів ризиків[4, с 76]. 
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Доведено, що оптимізація структури капіталу підприємства є складовим етапом процесу 

управління фінансовою стійкістю, який тісно пов’язаний з іншими системами управління. 

Систематизовано моделі оптимізації структури капіталу підприємства та розкрито їхню сутність 

та напрями практичного використання в умовах посилення невизначеності та ризику. Висвітлено 

основні чинники, які необхідно враховувати при оптимізації структури капіталу підприємства з 

метою одержання прояву ефекту фінансового леверіджу та в умовах прояву ознак банкрутства. 

Ключові слова: структура капіталу, банкрутство, моделі оптимізації структури капіталу, 

фінансовий леверидж. 

 

Оптимізація структури капіталу підприємства є складовим етапом процесу 

управління фінансовою стійкістю та є одним із найбільш значимих 

функціональних напрямів системи фінансового менеджменту, який досить тісно 

пов’язаний з іншими системами управління, органічно входить до системи 

управління доходами та витратами, рухом активів, капіталу і грошових потоків, 

управління структурою капіталу, показниками ліквідності та платоспроможності, 

ділової активності, рентабельності, іншими аспектами його діяльності.  

Під оптимізацією структури капіталу підприємства доцільно розуміти 

систему принципів та методів розробки і реалізації управлінських рішень, 

пов’язаних із забезпеченням такого стану фінансових ресурсів і активів, їх 

формування та розподілу, яка б дозволила підприємству розвиватися на основі 

зростання прибутку та капіталу при збереженні платоспроможності і кредито-

спроможності та забезпечення і підтримання його фінансової рівноваги [1]. 

Узагальнення теорії структури капіталу є основними при розгляді процесу 

оптимізації структури капіталу підприємства. Зазначимо, що не всі з них 

пропонують конкретний алгоритм розрахунку або наочну модель, яка пропонує 

оптимальне співвідношення власного та позичкового капіталу. Наприклад, теорія 

ієрархії пропонує лише перелік джерел фінансування, які розташовуються в 

https://buduysvoe.com/publications/ryzyk-menedzhment-i-ocinka-ryzykiv-na-storozhi-zahystu-vashogo-biznesu
https://buduysvoe.com/publications/ryzyk-menedzhment-i-ocinka-ryzykiv-na-storozhi-zahystu-vashogo-biznesu
https://edin.ua/rizik-menedzhment-chi-shho-take-upravlinnya-rizikami/
https://edin.ua/rizik-menedzhment-chi-shho-take-upravlinnya-rizikami/
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певному порядку залежно від переваги того чи іншого джерела, найбільш 

безпечного для власників підприємства. Проте, базові теорії, розроблені 

починаючи з 1958 р., тобто виходу першої роботи Ф. Модільяні та М. Міллера [2], 

нині широко застосовуються для оцінки оптимальності побудови структури 

капіталу окремими компаніями, тобто в прикладних дослідженнях.  

Аналіз численних джерел із даної тематики дозволив нам виділити наступні 

теорії: теорія Модільяні-Міллера та її доповнення із урахуванням вигід від 

використання «податкового щита»; компромісна теорія; теорія ієрархії. Безумовно, 

нині в рамках оптимізації структури капіталу можливо також відзначити такі 

напрямки як теорія агентських відносин, а також численні дослідження в сфері 

поведінкових фінансів, проте при ретельному вивченні з'ясовується, що вони 

дозволяють виділити лише окремі мотиви поведінки менеджерів при оптимізації 

левериджу в певній ситуації, тому в прикладних розрахунках як самостійні 

напрями не використовуються. 

Найбільш поширеними і придатними для дослідження життєвих і макро-

економічних циклів в контексті оптимізації структури капіталу залишаються дві 

теорії: компромісна і теорія ієрархії джерел фінансування. Для розгляду 

компромісної моделі необхідно детальніше зупинитися на теорії Модільяні-

Міллера (М&M), а також її модифікаціях. Як було зазначено вище, теорія поклала 

початок дослідженням у сфері корпоративних фінансів.  Безумовно, це твердження 

засноване на ряді обмежень, які висунуті дослідниками. Проте, при їх дотриманні 

можливість здійснення арбітражних операцій дійсно призводить до того, що 

вартість підприємства, яка має у структурі позиковий капітал та у разі його 

відсутності, вартість вирівнюється.  

У відповідь на висунуту теорію були висловлені критичні зауваження про те, 

що дотримання обмежень практично неможливо в реальній дійсності. Це призвело 

до створення першої з модифікацій, моделі М&М із урахуванням податків. 

Існування «податкового щита», який дозволяє врахувати відсотки по кредитах у 

витратах підприємств, призвело до того, що згідно з першою модифікацією 

найменше значення середньозваженої вартості капіталу досягається при 100% рівні 

позикового капіталу. Безумовно, дана ситуація також практично неможливою, 

оскільки безпосередньо пов'язана з потенційним банкрутством підприємства. 

Наприклад, сучасні банківські методики розрахунку ліміту кредитування 

позичальників, як правило, прив'язані до показника EBITDA: перевищення 

зазначеного показника в 2,5 рази розглядається як «поріг» максимального розміру 

сукупного кредитного ліміту позичальника. 

Обґрунтована критика, в свою чергу, знову привела до того, що перша 

модифікація була доповнена додатковими обмеженнями. Отже, вигоди по 

«податковому щиту» після певного значення боргового навантаження починають 

перекриватися витратами можливого банкрутства. У точці «перетину» вартість 

позикових коштів мінімальна, і, як наслідок, вартість підприємства максимальна. 

Ряд сучасних досліджень свідчить, що оптимальне значення боргового наван-

таження складає 30 – 40% від пасивів підприємства. Компромісна модель нині 



207 
 

використовується в якості базової при визначенні оптимальної боргового 

навантаження. 

Основну «конкуренцію» компромісній теорії на сьогодні складає теорія 

ієрархії джерел фінансування, або просто теорія ієрархії. Теорія не пропонує 

математичної моделі побудови оптимальної структури капіталу, однак припускає, 

що для власників з точки зору ризиків найбільш вигідно розташовувати джерела 

фінансування наступним чином: 

• нерозподілений прибуток; 

• боргові джерела; 

• інструменти власного капіталу, акції. 

Зазначимо, що в певних випадках теорія працює, однак відсутність чіткого 

графічного механізму побудови моделі оптимального леверіджу перешкоджає в 

даний час її повноцінному використанню у практичних дослідженнях. 

Розглянемо окремі компоненти теорій, які пов'язані із розробкою підходу до 

оптимізації структури капіталу протягом життєвого циклу із урахуванням 

макроекономічних особливостей економіки. 

Так, компромісна модель ( «Trade-off model»), одним із компонентів якої є 

вигоди від використання «податкового щита», що зменшують величину податкових 

відрахувань при залученні кредитних ресурсів. Вплив на підприємство в цьому 

випадку відбувається за двома параметрами: з одного боку, під час економічного 

підйому зменшуються ставки кредитування підприємств банками внаслідок 

зниження ставок макроекономічними регуляторами. З іншого боку, існує 

залежність від проведеної в країні податкової політики. В цьому випадку 

змінюється не величина банківського відсотка, а податкова ставка, виходячи з якої 

розраховується «податковий щит» підприємства. Отже, внаслідок дії двох цих 

чинників підсумкова величина «виграшу» підприємства може значно варіюватися. 

Одним із фундаментальних, але мало досліджених питань в літературі з 

корпоративних фінансів є взаємозв'язок між життєвим циклом підприємств і 

розміром «податкового щита». Очевидно, що по мірі зростання підприємства 

інший компонент «податкового щита», процентні ставки по кредитах, повинні 

зменшуватися: з'являється різноманітність джерел фінансування, зростає обсяг 

залучених коштів, по відношенню до позичальника можливе зменшення заставних 

зобов'язань. Крім того, допускається і своєрідний «ефект масштабу», коли при 

збільшенні суми кредиту відносна вартість запозичень знижується.   

Розглянемо залежність між макроекономічними циклами і податковою 

політикою держави. Однією з останніх фундаментальних робіт в цій сфері є 

публікація К. Вегха і Г. Вулетіна [3]. Автори підкреслюють спрямованість своєї 

роботи саме на податкову політику держав, під якою вони розуміють рішення про 

зміни в процентних ставках податків, а не податкових доходів, оскільки останні, як 

правило, безпосередньо пов’язані з діловою активністю в країні. Науковці роблять 

висновок, що динаміка корпоративних податків неоднакова для розвинених і країн, 

що розвиваються: якщо в перших при макроекономічному підйомі спостерігається 

підвищення ставок, то в інших – збільшення під час рецесій [4, с. 12]. Отже, для 

розвинених країн характерною є проциклічна податкова політика, а для країн, що 
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розвиваються – контрциклічна. Проте, при переході до вивчення окремих країн, 

було виявлено, що і серед розвинених існують країни з контрциклічною 

податковою політикою. Цікавим є факт, що проциклічна політика характерна для 

таких країн як США, Японія і Великобританія, водночас як контрциклічна – в 

основному для країн континентальної Європи. Окрім того, доцільно 

проаналізувати, якою була реакція фірм на зміну ставок податків в країні з боку 

держави. Відповідь міститься в роботі Ф. Хейдер і А. Лінгквіста [5], де 

розглядається реакція компаній США на зміну податкових ставок з боку 

регіональної влади штатів. Результати дослідження переконують, що зростання 

ставок призводить до підвищення леверіджу компаніями, водночас як зниження не 

відображається в зміні боргового навантаження.   

Наступною компонентою компромісної моделі є очікувані витрати 

банкрутства, які зазнає компанія. Проаналізуємо детальніше останні роботи, які 

розглядають взаємозв'язок між вартістю банкрутства і леверіджем підприємства. 

Одним із перших цю проблему розглядав Д. Ворнер [6]. Вивчаючи дані з 

банкрутств залізничних компаній США, вчений приходить до висновку, що, по-

перше, відношення прямих витрат банкрутства до ринкової вартості фірми має 

тенденцію до зниження в міру зростання вартості компанії». При цьому, за 

оцінкою дослідника, прямі витрати банкрутства відносно невеликі і «складають ~ 

1% від ринкової вартості фірми до банкрутства». По-друге, в праці науковця одним 

із перших здійснюється поділ між прямими і непрямими витратами банкрутства. 

Перші традиційно складаються із вартості послуг осіб, які безпосередньо 

здійснюють банкрутство. Оскільки воно являє собою процедуру за участю суду, то 

потрібне залучення послуг адвокатів. Для складання балансів знадобляться послуги 

бухгалтерів, а з боку держави призначається конкурсний керуючий, якому 

виплачується винагорода. Непрямі витрати можуть бути пов²язані з репутаційними 

втратами, і, як наслідок, зниженням лояльності покупців, падінням виручки. Крім 

того, зниження виручки може позначитися і на відносинах компанії з банком: 

можливі зменшення ліміту кредитування або недопущення до здійснення окремих 

операцій, як, наприклад, в разі великої компанії – випуску облігаційних позик або 

пайових цінних паперів. По-третє, для великих компаній існує своєрідний «ефект 

масштабу» витрат банкрутства: для них витрати в абсолютному вираженні вище, 

але щодо ринкової вартості вони менше. По-четверте, очікувані витрати 

банкрутства можливо розрахувати шляхом множення ймовірності банкрутства на 

вартість банкрутства. Якщо прийняти вартість банкрутства в якості деякої 

константи, то, по суті, все визначається ймовірністю настання банкрутства. 

Ще однією роботою, що розглядає витрати банкрутства, є публікація Е. Воса 

і Ф. Веббера [7], у які аналізуються 43 компанії Нової Зеландії, що потрапили під 

процедуру конкурсного управління. Науковці зробили висновок, що прямі витрати 

на конкурсне управління досягають середнього значення в 23,5% від ринкової 

вартості компанії на момент управління (мається на увазі відношення до 

балансової вартості активів), однак при цьому складають всього 3,64% від вартості 

«фінансово здорової» компанії. Середній вік досліджених фірм становить 10 років, 
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при цьому вік 30 компаній (71% вибірки) – понад 5 років, що свідчить про 

виживання компаній у «дитинстві».  

Отже, не існує єдиних рецептів до формування оптимальної структури 

капіталу підприємства, оскільки існує вплив численних факторів зовнішнього та 

внутрішнього середовища, а також діюча практика управління капіталом 

підприємства. Саме тому існує необхідність у гнучкому використання теоретико-

методичних розробок зарубіжної фінансової науки, а також вітчизняної практики 

та чинного законодавства у цій області. 
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розглядати як здатність підприємства в умовах невизначеності середовища його 

функціонування забезпечувати зростаючий розвиток, досягати поставлених 

стратегічних цілей із заданим інтервалом можливих відхилень, а також виконувати 

свої зобов’язання на основі раціонального формування, розподілу та використання 

фінансових ресурсів [1,2]. Саме тому важливим у практичній діяльності 

підприємства є питання щодо формування та функціонування системи управління 

фінансовою стійкістю підприємства в контексті фінансового менеджменту. 

У фінансовому менеджменті вважають, що до складу фінансового механізму 

управління підприємством входять чотири основних елементи: фінансові методи; 

фінансові інструменти; нормативно-правова база; інформаційне забезпечення [3]. 

Механізм управління відіграє важливу роль в системі управління фінансовою 

стійкістю підприємства, оскільки саме на основі нього реалізуються основні 

функції управління фінансовою стійкістю (вони являються також функціями 

фінансового менеджменту): фінансове планування; організація; мотивація; 

координація; фінансовий контроль, який включає фінансовий облік та фінансовий 

аналіз. 

У процесі реалізації першої функції визначається цільовий (плановий) рівень 

фінансової стійкості підприємства, здійснюється планування основних параметрів 

його забезпечення (об’єктів управління). У сучасних умовах нестабільного 

економічного середовища особливої ролі набуває технологія сценарного 

планування та бюджетування діяльності підприємства, стохастичного 

моделювання фінансових показників і параметрів.  

Організаційна функція забезпечує прийняття та реалізацію управлінських рішень 

в системі управління фінансовою стійкістю підприємства. Вона реалізується у вигляді 

формування суб’єктів управління, наділенням їх відповідними повноваженнями та 

відповідальністю, встановлення між ними зв’язків, що забезпечує адаптацію 

організаційних структур (суб’єктів управління) до мінливих умов функціонування 

підприємства.  

Мотиваційна функція забезпечує систему стимулювання реалізації прийнятих 

управлінських рішень в області управління фінансовою стійкістю, формує систему 

санкції та стимулів відповідно за не виконання та виконання встановлених цільових 

фінансових показників, фінансових нормативів і планових завдань у розрізі суб’єктів 

управління. 

На основі реалізації координуючої функції досягається узгодженість 

функціонування всіх структурних елементів системи управління фінансовою стійкістю 

підприємства, підтримка та удосконалення встановлених зв’язків між ними. Функція 

передбачає регулярний та оперативний вплив суб’єктів управління на персонал з метою 

забезпечення узгодженої  роботи у процесі досягнення цілей та виконання завдань. 

Контрольна функція забезпечує ефективний контроль за реалізацією прийнятих 

управлінських рішень в системі управління фінансовою стійкістю. Вона полягає у 

формуванні систем внутрішнього контролю на підприємстві, розподілу контрольних 

обов’язків між суб’єктами управління, визначення системи показників, які підлягають 

контролю (індикаторів фінансової стійкості), оперативному реагуванні на одержані 

результати проведеного контролю. 
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Зазначимо, що з метою забезпечення ефективного функціонування системи 

управління фінансовою стійкістю підприємства, її формування та функціонування 

повинно базуватися на таких принципах фінансового менеджменту:  

принцип інтегрованості із загальною системою управління підприємством; 

принцип комплексного характеру формування управлінських рішень; 

принцип науковості; принцип динамізму управління;  

принцип варіативності підходів до розробки управлінських рішень; принцип 

орієнтації на стратегічні розвитку підприємства;  

принцип системності; 

принцип адаптивності (гнучкості);  

принцип адекватності; принцип економічної ефективності. 

Із позиції системного підходу управління представляє собою цілісну структуру 

(систему), яка об’єднує в собі певні елементи та забезпечує взаємозв’язки між ними. 

Дослідження системи управління фінансовою стійкістю в контексті теорії фінансового 

менеджменту дозволило встановити, що її базовими елементами є суб’єкт, об’єкті, 

механізм, результат управління. Окрім того, управління це цілеспрямований вплив 

суб’єкта на об’єкт, який здійснюється на основі певних принципів та функцій 

управління [4,5], Саме цей управлінський вплив, представляє собою процес управління 

є «ядром» системи управління фінансовою стійкістю підприємства.  

Узагальнення вищезазначеного та з позиції системного підходу нами 

обґрунтовано систему управління фінансовою стійкістю підприємства, яку 

представлено на рис. 1. У рамках цієї системи управління фінансовою стійкістю 

підприємства пропонується розглядати як процес управлінських впливів, 

зорієнтованих на досягнення та підтримку цільового рівня фінансової стійкості 

підприємства в умовах мінливого зовнішнього середовища, що визначає ієрархію 

цілей функціонування системи менеджменту. 

У якості основи функціонування запропонованої системи управління 

фінансовою стійкістю алгоритм процесу управління фінансовою стійкістю повинен 

передбачати логічно послідовність дій – етапів управління. Так, початковим етапом 

є оцінка фінансової стійкості підприємства із використанням інтегрального 

показника. Залежно від одержаного значення інтегрального показника 

встановлюється тип фінансової стійкості підприємства, який в свою чергу, 

зумовлює певну стадію функціонування системи управління фінансовою стійкістю. 

Під стадією функціонування системи управління фінансовою стійкістю 

підприємства розуміють її функціональний стан, який визначає склад та порядок 

взаємодії її структурних елементів та підсистем, які беруть участь у процесах 

відновлення, підвищення та підтримки фінансової стійкості підприємства. 

Оскільки підприємство може перебувати в одному із трьох можливих станів, 

нами виділено три стадії системи управління фінансовою стійкістю підприємства: 

стадія фінансової стабілізації (відновлення фінансової стійкості); стадія 

підвищення фінансової стійкості; стадія підтримки фінансової стійкості.  
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Рис. 1. Структура запропонованої системи управління  

фінансової стійкості підприємства 
 

Джерело: розроблено автором. 

 

Так, стадія фінансової стабілізації (відновлення фінансової стійкості) 

проявляється у тому випадку, якщо встановлено низьку фінансову стійкість 

підприємства (0 ≤ ФС ≤ 8 балів). У  даному випадку, якщо інтегральний показник 

фінансової стійкості набуває значення, які перебувають у нижній половині 
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кризі, на грані банкрутства. Вирішується питання про доцільність подальшого 

функціонування бізнесу, а також реалізації відносно нього процедури банкрутства.  

Якщо значення інтегрального показника фінансової стійкості перебуває у 

верхній половині зазначеного діапазону, це вказує на те, що є можливість 

подолання кризової ситуації, але для цього необхідно забезпечити повне 

використання внутрішніх резервів фінансово-економічної та виробничої 

стабілізації підприємства. Як правило, ці заходи є досить жорсткими та вимагають 

перегляду стратегії підприємства, її місії, цілей і задач. При системній кризі 

практично єдиним виходом для підприємства є розробка антикризової стратегії, яка 

передбачає здійснення таких радикальних заходів, як реструктуризація, 

диверсифікація бізнесу, реінжиніринг та інше. Якщо ці заходи будуть реалізовані 

успішно та кризова ситуація буде подоланою, в подальшому доцільним є перехід 

системи управління фінансовою стійкістю на стадію її підвищення. 

Стадія підвищення фінансової стійкості проявляється у таких випадках; або 

після завершення фінансової стабілізації підприємства, або у випадку, якщо 

встановлено задовільний тип фінансової стійкості (8 < ФС ≤ 16 балів). Ця стадія 

функціонування системи управління фінансовою стійкістю передбачає 

встановлення цільового значення показника фінансової стійкості, яке буде 

перевищувати поточне значення, а також розробку та реалізацію комплексу ризик-

орієнтованих заходів, направлених на досягнення заданого рівня фінансової 

стійкості. З метою ефективної реалізації цих заходів необхідно здійснювати 

неперервний контроль, оперативне коригування за необхідності, а також 

підведення підсумкових оцінок та формулювання висновків.   

Стадія підтримки фінансової стійкості проявляється у такому випадку, якщо 

діагностується висока фінансова стійкість підприємства  (16 < ФС ≤ 24 балів). У 

такій ситуації функціонування системи управління фінансовою стійкістю 

підприємства зорієнтованого на підтримку  досягнутого досить високого рівня 

фінансової стійкості підприємства в умовах перманентного впливу факторів 

зовнішнього середовища. Ця стадія функціонування системи управління 

фінансовою стійкістю передбачає досягнення цільового рівня фінансової стійкості 

підприємства, який може бути як на рівні поточного, так й вище, на основі 

використання прийомів та методів ризик-менеджменту. 

Зокрема, виявляються ключові зовнішні фактори, які впливають на 

фінансову стійкість підприємства, прогнозують характер та вектор їх зміни. На 

основі цього ідентифікуються та оцінюються ризики забезпечення фінансової 

стійкості. Відносно найбільш значимі ризики розробляються комплекс 

превентивних заходів, направлені на їх мінімізацію та нейтралізацію. Ці заходи 

реалізуються, при цьому здійснюється неперервний контроль, і за необхідності 

вносяться корективи щодо управлінських рішень. Після завершення заходів 

проводиться оцінка їх ефективності шляхом співставлення одержаних результатів 

та понесених затрат. Після в систему управління фінансової стійкості починається 

новий цикл процесу управління із новими даними.  

Отже, у процесі дослідження системи управління фінансовою стійкістю 

підприємства в контексті теорії фінансового менеджменту проведено критичний 
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аналіз підходів до формування системи управління фінансовою стійкістю 

підприємства, виявлено їх недоліки, уточнено визначення поняття «система 

управління фінансовою стійкістю підприємства, визначено засади її ефективного 

формування та функціонування. 

Розглянуті стадії функціонування системи управління фінансовою стійкістю 

підприємства істотно різняться між собою за етапами  управління та змістом 

механізму управління фінансовою стійкістю підприємства. Це зумовлено тим, що 

кожний економічний суб’єкт є унікальним, тому неможливо розробити 

«шаблонний» універсальний зміст механізму упр авління фінансовою стійкістю в 

контексті стадій функціонування системи управління фінансовою стійкістю. 

Конкретно визначений склад методів та інструментів управління фінансовою 

стійкістю та особливості їх реалізації є індивідуальними для кожного підприємства 

і відповідно до тієї фінансово-економічної ситуації, в якій воно перебуває у 

поточний момент часу. 
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Відомо, що з метою підтвердження достовірності розкриття інформації про 

поточні зобов’язання у фінансовій звітності на підприємстві здійснюється 

авдиторська перевірка. Процедура аудиту регламентується Законом України «Про 
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аудиторську діяльність» [1] та «Міжнародними стандартами контролю якості, 

аудиту, огляду, іншого надання впевненості та супутніх послуг» [2]. 

Аудит поточних зобов’язань є складовою загального аудиту фінансової 

звітності, яка передбачає перевірку системи обліку та виявлення її недоліків в 

частині зловживань і помилок щодо поточних зобов’язань суб’єктів 

господарювання. Викриття зловживань – це не мета аудиту; цей процес 

розглядається як причина можливих помилок у звітності. Діючі Міжнародні 

стандарти аудиту регулюють етапи аудиторської перевірки, проте не включають 

стандартів, які стосувалися б окремих об’єктів обліку  

Аудит поточних зобов’язань передбачає перевірку достовірності та 

відповідності нормативно-правовим актам порядку відображення в обліку й 

відповідно у фінансовій звітності інформації про такі пасиви. Серед основних 

завдань аудиторської перевірки слід виокремити такі:  

1) встановити, чи пасиви, що відображені на рахунках 6 класу «Поточні 

зобов’язання», представляють собою повний перелік поточних боргів 

підприємства;  

2) з’ясувати, чи всі визнані поточні зобов’язання належать суб’єкту 

господарювання;  

3) встановити, чи операції щодо поточних зобов’язаннях віднесені до 

відповідного звітного періоду; 

4) встановити правильність оцінки поточних зобов’язань та перевірити, чи 

операції за поточними зобов’язаннями відображені у належній сумі (арифметична 

перевірка);  

4) перевірити, чи поточні зобов’язання правильно оформлені первинними 

документами;  

5) встановити правильність перенесення даних з первинних документів в 

регістри обліку та звітність;  

6) з’ясувати, чи поточні зобов’язання належним чином класифіковані у 

Балансі (Звіті про фінансовий стан), а також чи відображена інформація про них 

(зокрема та, що вимагається П(С)БО 11 «Зобов’язання» та іншими стандартами 

обліку) у Примітках до річної фінансової звітності.  

Джерелами аудиту поточних зобов’язань є:  

1. Первинні документи, які відображають господарські операції стосовно 

виникнення і погашення поточних зобов’язань (договори купівлі-продажу, 

розрахунково-платіжні відомості, кредитні договори, накладні, виписки банку, 

прибуткові і видаткові касові ордери та ін.).  

2. Регістри обліку, що відображають інформацію щодо рахунків класу 6 

«Поточні зобов’язання» (рахунки 60 «Короткострокові позики» [3], 61 «Поточна 

заборгованість за довгостроковими зобов’язаннями» [3], 62 «Короткострокові 

векселі видані» [3], 63 «Розрахунки з постачальниками та підрядниками» [3], 64 

«Розрахунки за податками й платежами» [3], 65 «Розрахунки за страхуванням» [3], 

66 «Розрахунки за виплатами працівникам» [3], 67 «Розрахунки з учасниками та 

кошти клієнтів» [3], 68 «Розрахунки за іншими операціями» [3]) та рахунку 47 

«Забезпечення майбутніх витрат і платежів» [3]).  



216 
 

3. Фінансова звітність, зокрема Баланс (Звіт про фінансові результати) [4], 

«Звіт про рух грошових коштів» [4], «Примітки до річної фінансової звітності» [5].  

4. Результати аудиторських перевірок, що проводилися в попередніх звітних 

періодах, результати інвентаризації, Наказ про облікову політику. 

Алгоритм аудиту поточних зобов’язань суб’єктів господарювання 

проводиться за етапами: 

1. Підготовчий;  

2. Укладення договору між суб’єктами аудиту;  

3. Планування – дослідження системи внутрішнього контролю, визначення 

аудиторського ризику, формування плану аудиту та програми аудиту;  

4. Проведення аудиторської перевірки – проведення аудиту, оцінка системи 

внутрішнього контролю, здійснення необхідних процедур;  

5. Завершальний – формування аудиторського висновку.  

На підготовчому етапі відбувається ознайомлення з підприємством та його 

діяльністю, попередньо оцінюється аудиторський ризик, здійснюється оцінка 

обсягу робіт, взаємообмін листом-зобов’язанням. Після цього відбувається 

укладення договору між авдиторською фірмою та клієнтом. Під час етапу 

«планування» досліджується система внутрішнього контролю суб’єкта 

господарювання, визначається аудиторський ризик, суттєвість, а також формується 

план аудиту і програмам аудиту. На цьому етапі доцільно дотримуватися таких 

принципів, як: безперервність, тобто повинен бути взаємозв’язок між поточним і 

стратегічним плануванням; комплексність, що передбачає наявність взаємозв’язку 

між усіма етапами та стадіями аудиторської перевірки; оптимальність, тобто 

формування найбільш оптимального плану серед усіх можливих.  

Безпосередній процес аудиту передбачає збір та оцінку аудиторських 

доказів, уточнення програми аудиту, проведення аудиторських процедур, 

документування. Заключний етап передбачає аналіз виявлених помилок, оцінку 

суттєвості невиправлених помилок, формування аудиторського висновку.  

Якість проведення аудиту в значній мірі залежить від правильно обраних 

прийомів, методів, і процедур. Зазначимо, що під методом аудиту розуміють 

сукупність прийомів і способів, за допомогою яких здійснюється оцінка об’єктів, 

що підлягають дослідженню» [6].  

При проведенні аудиту застосовують загальнонаукові, спеціальні методи, а 

також методичні прийоми, які взяті з інших наук. Методичні прийоми об’єднують 

у чотири групи: органолептичні, документальні, розрахунково-аналітичні та 

прийоми узагальнення результатів аудиту [7, c. 203].  

Методичні прийоми поділяють залежно від виду доказів: прийоми 

фактичного контролю і документальні прийоми. Так, залежно від організації 

аудиту виділяють методи вибіркової, суцільної або комбінованої перевірки. При 

використанні суцільної перевірки аудитор вивчає всю облікову інформацію, яка 

стосується об’єкту аудиту. При цьому висновок аудитора буде максимально 

точним, проте витрати часу будуть значними.  

На зниження трудомісткості аудиту та вартості оплати послуг аудитора 

впливає обрання вибіркових методів перевірки. Рекомендації в частині 
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використання аудиторської вибірки містяться в МСА 530 «Аудиторська вибірка» 

[2]. У випадку професійного застосування аудитором вибіркових забезпечується 

хороша якість аудиту при зменшеній трудомісткості аудиторських послуг.  

Отже, організація та методика аудиту поточних зобов’язань передбачає 

обґрунтоване застосування методів та прийомів аудиту з метою формування 

судження в частині достовірності їх обліку та звітності й представлення його 

користувачам в аудиторському висновку. 
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ОСОБЛИВОСТІ ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ 

АГРОБІЗНЕСУ В УМОВАХ ВІЙНИ 

 

У даній роботі зосереджено увагу на аграрній галузь як однієї з  провідних галузей 

економіки України. А також досліджено економічні втрати агробізнесу в умовах війни. 
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ефективність. 

 

Аграрний сектор це одна  з головних галузей української економіки. На 

кінець 2021 року агробізнес приніс майже 40% валютної виручки країни і мав 

позитивну динаміку упродовж останніх 5 років. Кожного року Україна виробляє 

близько 100 мільйонів тонн зернових, що робить її одним з найбільших світових 

експортерів. 

Існує багато проблем, що перешкоджають розвитку даної сфери: 

– непрозорість земельних відносин;  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2258-19#Text
https://mof.gov.ua/uk/mizhnarodni-standarti-auditu
http://zakon.rada.gov.ua/
https://zakon.rada.gov.ua/
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0904-00#Text
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– невідповідність міжнародним стандартам якості та безпеки;  

– низький рівень інвестування;  

– неадаптовані законодавчі акти України до вимог ЄС; 

 – проблема перерозподілу ринку в ринковій самостійності;  

– підвищена залежність від державного фінансування;  

– низький рівень інноваційної активності;  

– недосконала логістика. 

Також зростає занепокоєність щодо зниження продуктивності землі через 

довгострокову нестійку практику сільського господарства та військові конфлікти. 

Зниження продуктивності землі спостерігається в основному у східних і південно-

центральних регіонах України. 

24 лютого 2022 року із вторгненням російських військ в Україну почалося 

нове, значно складніше життя для всієї країни, і зокрема, для аграрного сектору. За 

даними  Київської школи економіки, в перші три місяці війни  збитки аграрного 

сектору становлять понад  4,3 мільярдів доларів, що складає приблизно 15% 

капіталу країни. Через зменшення виробництва, стрімку інфляцію та підвищення 

цін на виробничі фактори непрямі витрати у сільському господарстві становили 

23,3 мільярдів доларів. 

Через військові дії посівна кампанія 2022 року була найважчою за часи 

здобуття Україною незалежності. Через захоплення територій та військові дії 

посівні площі зменшились на 3,5 млн га, виник дефіцит робочої сили, техніки, 

палива, коштів, руйнування матеріально-технічних шляхів – усе це створило 

складності для аграріїв. 

Аграрна галузь постійно займала важливу роль у вітчизняній економіці. За 

багато років до повномасштабного вторгнення Російської Федерації українські 

бізнесмени займали лідируючі позиції серед світових експортерів 

сільськогосподарської продукції. Втрати сьогодні, завдані аграрному сектору 

України активними бойовими діями, оцінюються в  мільярди доларів. 

Напад Росії на Україну призводить до руйнування налагоджених 

сільськогосподарських процесів та логістичних ланцюжків. Багато 

сільськогосподарських угідь наразі заміновані або через масовані бомбардування 

частина землі не здається, противник руйнує склади та сільськогосподарську 

техніку. Такі фактори вплинуть на розвиток агропромислового комплексу 

найближчим часом. 

Аграрний сектор був у центрі останніх новин протягом останніх семи років, і 

спочатку військових дій  експерти помилково вважали, що фермери не сильно 

зазнають втрат від окупантів. Але  вже в березні, було зрозуміло, що це не так. 

Після припинення експорту з України морем, було зрозуміло, що є велика кількість 

зерна, яке неможливо вивезти і продати. Цю проблему вирішило створення 

морського коридору. Але зараз ми маємо такі проблеми як заміновані поля, 

порушена логістика, високі ціни на паливо тощо.  

На жаль, землі навколо столиці, розташовані в основному саме в тій 

місцевості, яка була окупована. Селяни тут дуже потерпіли. Значна частина країни 

замінована а частина всіяна снарядами, в тому числі й тими, що не розірвалися. 
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Наразі більша частина території поблизу Маріуполя під окупацією. Присутні 

масштабні крадіжки обладнання, зерна та самого підприємства, ситуація складна. 

На допомогу українським аграріям прийшла Зернова угода, підписана в 

липні в Стамбулі представниками України, Росії, Туреччини та ООН. Але не всі 

проблеми в аграрному секторі можна було вирішити блокованим окупаційними 

військами експортом зерна. 

В умовах війни українські агрономи багато в чому програють своїм 

іноземним конкурентам. Так, наші бразильські партнери тепер мають багато 

переваг. Їхні технології, наприклад у розробці ГМО, більш розвинені, а наші 

витрати на логістику зросли в рази порівняно з довоєнним періодом і зараз 

зрівнялися з витратами бразильців. Крім того, Україна зіткнулася з багатьма 

проблемами, такими як відсутність фінансування та доступу до різноманітних 

пільгових програм тощо. Тому сьогодні аграрії починають розуміти, які прекрасні 

умови вони мали до 24 лютого 2022 року. 

Багатьом підприємствам уже важко дістати паливо, яке з початку війни 

подорожчало.  

За словами генерального директора ІМК Алекса Ліссітса, ніхто з фермерів не 

готовий до весни. 

Ніхто не має чіткої відповіді, як діяти далі, тому що горизонт планування 

зараз знизився з  18 місяців до двох тижнів. 

Тому сьогодні гостро стоять питання логістики та розвитку технологій, адже 

ми виходимо на абсолютно новий рівень конкуренції з нашими партнерами. У цей 

час має сенс переглянути аграрну та економічну політику. 

Також необхідно бути готовим до радикальних змін у структурі сільського 

господарства. Наприклад, у Сумській та Чернігівській областях, які останнім часом 

були надзвичайно популярними серед інвесторів, більшість підприємців зараз 

виставляють землю на продаж, бо не можуть платити за оренду. Це свідчить про те, 

що найближчим часом ми побачимо значні метаморфози в аграрному секторі. 

Очевидно, що сільське господарство, яке ми знали до війни, зникне. 

Однією з головних проблем сьогодення є те, що багато кредитних програм 

зараз не працює. Cеляни дешево і повільно продають свій товар. Це означає, що 

вони шукають додаткову ліквідність, щоб виконати свій план посіву. Крім того, 

через брак фінансування господарства будуть змушені економити, наприклад, на 

добривах, що в свою чергу призведе до колосального падіння врожайності 

наступного року.  

Проте за словами генерального директора Harveast Holding Дмитра 

Скорнякова Україна завжди зможе себе прогодувати. Українці не голодуватимуть. 
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ОБҐРУНТУВАННЯ ЗАСАД КОНЦЕПЦІЇ МАРКЕТИНГУ 

ВЗАЄМОВІДНОСИН В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ 

БІЗНЕСОВИХ СТРУКТУР 

 

Обґрунтовано, що концепція маркетингу взаємовідносин посідає важливе місце у системі 

стратегічного менеджменту підприємства, та зумовлює необхідність актуалізації нових методів 

управління взаємовідносинами, що базуються на концепції маркетингу взаємовідносин. 

Висвітлено комплексний підхід до вивчення процесів управління міжфірмовими 

взаємовідносинами на цільових ринках, визначено основні рівні аналізу та моделі управління 

міжфірмовими відносинами, що дозволяє виявити відповідність маркетингової стратегії 

підприємства типу сформованих відносин. 

Ключові слова: концепція маркетинг, маркетинг взаємовідносин, стратегічних альянси, 

міжфірмові мережі, стратегічний менеджмент. 

 

Питання підвищення ефективності системи менеджменту корпоративних 

структур та досягнення високих результатів діяльності, забезпечення їх 

конкурентоспроможності набувають особливої актуальності у сучасних умовах 

ведення економічної діяльності. Високий динамізм, мінливість та невизначеність 

ринкових умов ведення господарської діяльності та підвищенням ризику 

зумовлено наступними трендами: глобалізацією, посиленням конкуренції 

практично на всіх ринках, стрімким розвитком інформаційних технологій, 

удосконаленням виробничих процесів, а також веденням війни країною із 

російськими загарбниками. У цих умовах ведення бізнесу забезпечення 

конкурентоспроможності підприємства досягається на основі налагодженням ним 

ефективної взаємодії з бізнес-партнерами на основі партнерського підходу. 

Зазначимо, що використання інструментарію традиційного комплексу маркетингу є 

обмеженим, що вимагає необхідність перегляду базових маркетингових концепцій 

і розробки нових підходів у маркетингу, які зорієнтовані на формування і 

підтримку довгострокових відносин з бізнес-партнерами. 

Концепція маркетингу взаємовідносин, яка виникла на початку 1980-х рр., 

базується на визнанні високої цінності відносин компанії з партнерами. Відомо, що 

підвищений інтерес підприємницьких структур до маркетингу взаємовідносин 

відбувся на початку 1990-х років, наслідком чого стало формування партнерств 

промислових компаній, стратегічних альянсів, міжфірмових сетей. Саме розвиток 

мережевої взаємодії визначає найбільш радикальні зміни концепції маркетингу 

взаємовідношень, які П. Друкер назвав економікою майбутнього «суспільством 

мереж» [1]. Більше того, на думку зарубіжних економістів [2], у нинішніх умовах 

важливим інструментом посилення конкурентних переваг окремої компанії є 

мережі. Саме тому, дієві інструменти координації процесів управління 

взаємовідносинами визначають успіх корпоративної структури на цільових 
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сегментах ринку, її виживання та перспективи розвиток, що визначається 

необхідністю адаптації положення концепції маркетингу взаємовідносин в 

практичну діяльність. 

Відомо, що передумови маркетингу відносин почали формуватися ще на 

початку ХХ століття, що зумовило врахування партнерського аспекту в 

маркетинговій діяльності європейськими економістами, засновниками так званої 

параметричної теорії (Копенгагенська школа). Так, розвиток концепції маркетингу 

взаємовідносин зумовлений такими чинниками: стрімкий розвиток сфери послуг; 

зміни в області управління якістю, а саме перехід компаній до комплексних 

програм управління якістю на основі залучення в ці програми постачальників, 

клієнтів шляхом встановлення довгострокових відносин; ускладнення 

взаємовідносин; розвиток інформаційних технологій [3,4]. Отже, поява концепції 

маркетингу взаємовідносин характеризує новий етап розвитку маркетингу, який 

зумовлений змінами умов функціонування бізнесових структур, що стало початком 

формування мережевих підходів в маркетингу. 

Концепція маркетингу взаємовідносин має міждисциплінарний характер, яка 

базується на постулатах поведінкових наук. Очевидно, що концепція маркетингу 

взаємовідносин враховує засади неокласичних теорій, зокрема, теорії цінності, 

теорії прибутку, а також теорії неоінституціональної економіки, а саме, теорії 

трансакційних затрат, теорії агентських відносин, теорії інформаційної економіки. 

Окрім цього, істотний внесок у розвиток концепції маркетингу відносин зробили 

поведінкові науки, а саме: теорія ресурсної залежності, теорія соціального обміну, 

теорія мереж, теорія ризику, теорія когнітивного конфлікту.  

Зазначимо, що концепція маркетингу взаємовідносин посідає важливе місце 

в системі стратегічного менеджменту підприємством, оскільки дозволяє окреслити 

в рамках партнерського підходу стратегічні цілі та пріоритетні завдання 

довгострокового розвитку. Очевидно, що створення результативної системи 

стратегічного управління взаємовідносинами із партнерами дозволяє формувати 

нові та посилювати існуючі конкурентні переваги підприємства, оскільки саме 

управлінські компетентності є важливим елементом підвищення його  

конкурентоспроможності [5].  

 Незважаючи на значну кількість досліджень, які представлено науковцями 

різних наукових шкіл, більшість наукових положень маркетингу взаємовідносин до 

сьогодні критично переглядаються. Більше того, сучасна концепція маркетингу 

взаємовідносин має ряд істотних обмежень, таких як: більшість підходів 

розглядають елементи маркетингу взаємовідносин як окремі явища із певних точок 

зору, відсутнє комплексне бачення проблеми в цілому; сучасні підходи базуються 

на різних вихідних концептуальних передумовах; процеси та явища часто 

вивчаються на різних системних рівнях, використовуються різні відправні точки 

аналізу. 

Одним із методичних підходів до вивчення взаємовідносин із партнерами є 

багаторівневий аналіз, який доцільно проводити за такими основними напрямами: 

«споживач – постачальник», стратегічні альянси, міжфірмові мережі. Партнерство 

«споживач – постачальник» є класичним прикладом дуальних взаємовідносин. 
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Зазначимо, що взаємовідносини між учасниками ланцюга «постачальник – 

виробник – посередник – споживач» також формуються за принципом дуальних 

взаємовідносин. За своєю сутністю, дуальні взаємовідносини є структурною 

одиницею не лише партнерств «споживач – постачальник» і вертикальних 

ланцюгів взаємовідносин, але й стратегічних альянсів та міжфірмових мереж. 

Адаптація моделей формування партнерських взаємовідносин підприємства 

із урахуванням специфіки умов середовища їх функціонування дозволить подолати 

розрив між теоретичними концепціями та практичними підходами до формування 

комплексу маркетингу, сприятиме одержанню значного синергетичного ефекту, а 

також детально вивчити процеси управління взаємовідносин.  

Вважаємо, що використання положень концепції маркетингу взаємовідносин 

у практичній діяльності вітчизняних підприємницьких структур доцільно 

формувати на основі таких моделей: 

моделі, орієнтовані на аналіз структури взаємовідносин та залучених сторін, 

до яких відносять модель «30R», модель десяти видів взаємовідносин та модель 

шести ринків; 

моделі, які відображають орієнтацію підприємства на розвиток 

взаємовідносин та зорієнтовані на аналіз структури взаємовідносин у рамках 

одного визначеного ринку, наприклад ринку споживача; 

моделі, орієнтовані на аналіз факторів, що сприяють розвитку 

взаємовідносин, які дозволяють сформувати розуміння досліджень у даному 

напрямі, їх цілях та основних результатів; 

моделі оцінювання ефективності управління взаємовідносинами. Оцінку 

ефективності управління взаємовідносинами із споживачами на цільових ринках 

можна як з точки зору порівняльного аналізу затрат та вигід від розвитку 

взаємовідносин, так й з точки зору досягнення підприємством його цілей в сфері 

взаємовідносин із усіма заінтересованими особами або із конкретною 

заінтересованою особою; 

моделі формування та впровадження стратегії управління 

взаємовідносинами спрямовані ні вирішення таких завдань: взаємна адаптація 

системи управління підприємства та системи управління міжфірмовими 

взаємовідносинами; організація структури управління взаємовідносинами на 

підприємстві; управління інформаційними потоками та управління знаннями; 

управління портфелем взаємовідносин; формування конкретних програм 

управління взаємовідносинами. 

Вищеперелічені моделі формування та впровадження стратегії управління 

взаємовідносинами відповідає основним етапам процесу управління 

взаємовідносинами на рівні підприємства (формування, управління, регулювання, 

оцінка результатів). Очевидно, що перехід підприємства до нового типу 

взаємовідносин вимагає розробки механізму  координації процесів менеджменту 

взаємовідносинами як сукупності інструментів, які зорієнтовані на удосконалення 

внутрішніх бізнес-процесів підприємства та бізнес-процесів на рівні ланцюгів 

створення цінності, які сприятимуть досягненню стратегічних цілей.   
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Розглянуто підходи щодо формування та функціонування соціальних чинників 

екораціональності. Досліджено та представлено особливості виробничої та споживчої 

екораціональності. Встановлено основні завдання екомаркетингу та проблеми його використання 

в Україні. 

Ключові слова: екомаркетинг, виробнича екораціональність, споживча екораціональність. 

 

Екораціональність в сучасному житті стає все більш актуальною темою, 

оскільки ми живемо в епоху, коли проблеми забруднення навколишнього 

середовища та зміни клімату стають все більш серйозними. Екораціональність 

можна описати як свідоме ставлення до природи та зусилля для її збереження та 

відновлення. На сучасному етапі розвитку суспільства особливо актуальними 

питаннями є пошук шляхів подолання глобальних екологічних проблем, 

забезпечення раціонального природокористування, гармонізації соціальних та 

економічних відносин шляхом реалізації стратегії сталого розвитку.  

Серед соціальних чинників, що сприяють екораціональності можна виділити: 

екологічну освіту та інформацію; соціальні мережі та соціальне середовище; 

законодавство [1]. 

Розв'язання цієї проблеми потребує зусиль щодо формування екологічної 

свідомості та соціальної відповідальності населення, впровадження ефективної 

екологічної політики, збереження природних біотопів та біорізноманіття, 

забезпечення доступу до екологічних товарів та послуг, енергоефективності, 

підвищення рівня якості життя.  

Провідною ланкою в сфері екораціональності є виробнича екораціональ-

ність, що передбачає впровадження енергоефективних технологій, використання 

https://doi.org/10.4324/9780080942384
https://doi.org/10.32702/2307-2105-2020.4.14
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відновлюваних джерел енергії та зменшення відходів шляхом переробки та 

повторного використання матеріалів. Також вона сприяє виробництву більш 

екологічних та безпечних продуктів, що не мають шкідливого впливу на 

навколишнє середовище [2]. Екораціональність у виробництві може значно 

підвищити імідж фірми не лише в очах споживачів, але й в полі зору конкурентів, 

проте для успішного впровадження виробничої екораціональності необхідно 

залучати експертів з екології та сталого розвитку, проводити дослідження ринку та 

споживацьких потреб, планувати та ефективно використовувати ресурси, а також 

ретельно відслідковувати результати впровадження екораціональних практик [3]. 

Для підприємств, що прагнуть до впровадження виробничої 

екораціональності слід враховувати кілька ключових принципів: 

1) ефективне використання ресурсів; 

2) зменшення відходів [4]. 

Не менш важливим фактором в сприянні розвитку екораціональності є 

споживча екораціональність, що означає, врахування споживачами екологічних 

наслідків своїх покупок та вибір товарів чи послуг, які мають менший негативний 

вплив на навколишнє середовище. Це можуть бути продукти з використанням 

відновлюваних джерел енергії, обрані за принципом отримання екосертифікатів 

або використання ресурсів, що зменшують відходи та забруднення [5]. 

Впровадження екораціональності в сферу маркетингу – одне із 

найважливіших завдань на сьогодні, адже всесвітньовідомі фірми (Nestle, Tesla, 

IKEA, Nike та ін.) стали провідними в поширенні всесвітнього екофлешмобу в 

розповсюдження й розвитку екосвідомості населення, раціонального використання 

ресурсів та мінімізації відходів від споживання продукції. Екологічний маркетинг є 

перспективним напрямком сталого соціально-економічного розвитку суспільства, 

його основні завдання включають:  

1. Екологізацію бізнесу (загалом), спрямовану на зменшення забруднення 

довкілля;  

2. Формування екологічної свідомості у споживачів про участь у механізмах 

охорони довкілля. 

3.  Рекреаційне природокористування, що виконує три основні функції: 

соціальну, економічну та екологічну.  

Екологічний маркетинг може стати ефективним інструментом механізмів 

соціально-еколого-економічної системи, якщо використовувати концепцію 

формування екологічного стратегічного плану виробництва екологічних товарів та 

послуг на ринку. У своїй маркетинговій стратегії компанії повинні бути чесними та 

прозорими щодо своїх екораціональних зусиль та не використовувати зелений 

маркетинг лише як засіб продажу. Компанії також повинні надавати докази своїх 

заяв про екораціональність (сертифікати та звіти незалежних екологічних 

організацій). Водночас впровадження екологічного маркетингу у вітчизняну 

практику обмежується низкою причин:  

– недостатня обізнаність споживачів про вплив продукції на навколишнє 

середовище та вплив на здоров’я; 

– недовіра до реклами через велику кількість підробок; 
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– відсутність фінансування для підприємств з виробництва екологічно чистої 

продукції; 

– умови руйнівних процесів, що пов’язані з техногенними проблемами та 

військовим станом в країні.  

Отже, подальше дослідження соціальних чинників екораціональності та 

підвищення ефективності реалізації екораціональних проєктів та ініціатив –  

важливе завдання. Успішне використання екораціонального підходу в розробці 

сучасних маркетингових підходів може мати позитивний вплив на бізнес, 

поліпшення іміджу підприємства та позитивне сприйняття споживачами продукції 

на ринку. 
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Проаналізовано динаміку загального податкового боргу України, що підтверджує 

актуальність теми. Узагальнено поняття обліково-аналітичного забезпечення розрахунків за 

податковими платежами. Зроблено висновок про необхідність побудови грамотної обліково-

аналітичної системи податкового менеджменту, що ґрунтується на інтеграції облікових,  

аналітичних, звітних, контрольних, аудиторських процедур підприємства. 

Ключові слова: обліково-аналітичне забезпечення, податковий менеджмент, податковий 

облік, податкові платежі, податкові зобов'язання, податкова звітність, розрахунки з бюджетом, 

контрольні процедури 

 

Україна з початку свого існування, як суверенна держава, під впливом 

процесів глобалізації, створює умови для розвитку підприємницької діяльності 

шляхом вдосконалення податкового законодавства та гармонізації правил і норм 

ведення бухгалтерського обліку відповідно до міжнародних стандартів обліку і 

фінансової звітності. Обґрунтуємо науково-теоретичні  підходи,  які  мають бути 

покладені в систему з обліково-аналітичного забезпечення  підприємницької 

діяльності в умовах глобалізації, де мають місце  запровадження дієвих механізмів 
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щодо оподаткування прибутків при запровадженні змін в податковому  

законодавстві  України. 

Проблеми щодо розробки теоретичних концепцій обліково-аналітичного 

забезпечення розрахунків за податковими платежами представлені в роботах таких 

вітчизняних та зарубіжних вчених, як Д. І. Деми, Н. І. Дорош, Т. І. Єфименко, Є. В. 

Калюги, Л. Г. Ловінської, Н. С. Прокопенко, А. М. Соколовської та інших. Проте, 

це питання наразі є досить актуальним у зв’язку з посиленням контролю за 

розрахунків за податками відповідно до вимог законодавства. Проаналізувавши 

дані про динаміку податкового боргу у 2020-2022 роках (табл. 1) слід зазначити 

наступне: у 2021 році сума податкового боргу була зменшена шляхом його 

списання.  

З початком повномасштабної війни Верховна Рада України прийняла суттєві 

зміни до податкового законодавства, які передбачають суттєве послаблення 

оподаткування бізнесу на період воєнного стану. А саме, можливість для всіх 

підприємств переходити на спрощену систему оподаткування зі сплатою податку з 

обороту за ставкою 2%. Саме тому, сума податкового боргу у 2022 році порівняно з 

2020 роком суттєвих змін не зазнала. 

 

Таблиця 1 – Динаміка податкового боргу у 2020-2022 рр. 

Показник 2020 р. 2021 р. 2022 р. 

Загальна сума податкового боргу, млн. грн. 125954,80 106800,10 124366,90 

Сума списаної безнадійної заборгованості,  

млн. грн. 

5485,40 5116,10 1059,90 

Джерело: складено автором за даними [2] 

 

Слід зазначити, що податки та збори є обов'язковими платежами, які повинні 

сплачувати юридичні або фізичні особи. Обов'язкові платежі – це встановлена 

законодавством система внесків для юридичних або фізичних осіб, які утворюють 

доходи державного бюджету. 

У зв’язку з цим виникає питання постійного моніторингу обліково-

аналітичного забезпечення розрахунків за податковими платежами. 

У сучасній економічній літературі залежно від  об’єкта  і  предмета  свого  

дослідження науковці наводять різні трактування поняття «обліково-аналітичне  

забезпечення». Основні підходи до визначення обліково-аналітичного забезпечення 

як процесу безперервного та цілеспрямованого збору інформації, необхідної  для  

здійснення аналізу і планування господарської діяльності при прийнятті управ-

лінських рішень належать Бланку І А. [1]. Після нього багато вчених доповнювали 

і розвинули трактування обліково-аналітичне забезпечення як процесу забезпечен-

ня обліково-аналітичною інформацією підприємницької діяльності відповідно 

об’єкта дослідження.   

Узагальнивши думки вчених в рамках нашого дослідження представимо  

визначення обліково-аналітичного забезпечення розрахунків за податковими 

платежами як сукупність опрацьованої облікової інформації, призначеної для 

управління податками на підприємстві з метою контролю за наданням 
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користувачам достовірної і неупередженої інформації про систему оподаткування 

на етапі бухгалтерського обліку та аналізу. Основними завданнями обліково-

аналітичної системи є визначення кінцевого результату діяльності суб'єкта 

господарювання – прибутку, забезпечення контролю його розподілу в умовах змін 

до оподаткування. 

Основою обліково-аналітичного забезпечення є інформація, представлена у 

первинних документах, регістрах аналітичного та синтетичного обліку, формах 

звітності стосовно розрахунків за податковими платежами, а саме: податкові 

накладні; оборотно-сальдові відомості по рахунках 641, 642, 643, 644; Податковий 

розрахунок суми доходу, нарахованого (сплаченого) на користь платників податків 

– фізичних осіб і суми утриманого з них податку, а також суми нарахованого 

єдиного внеску (Д1, Д4); Податкова декларація з плати за землю; Журнал-ордер 3 

та відомості 3.1–3.6; Звіт про фінансовий стан. 

Всебічне вивчення та опрацювання інформації з метою вибору оптимальних 

рішень здійснюється у процесі аналізу. Водночас, важливою є перевірка наявної 

інформації на предмет її повноти та достовірності.  

Отже, однією з необхідних передумов для здійснення ефективного 

податкового менеджменту є належним чином сформована обліково-аналітична 

система, вміле використання інформаційних ресурсів якої із застосуванням 

прийомів та способів економічного аналізу, методів податкового планування та 

аудиту сприяє оптимізації рівня податкового навантаження. Належним чином 

розроблене обліково-аналітичне забезпечення сприяє оптимізації обсягу 

податкових зобов’язань, усуненню недоліків та максимальному урахуванню 

варіативних складових на етапах здійснення податкового планування та 

розрахунку індикаторів податкового навантаження. 
 

Список використаних джерел 

1. Бланк І. А. Фінансовий менеджмент. Київ : Elga, Nika-centr, 2017. С. 322. 

2. Офіційний сайт Державної податкової служби України. URL http://tax.gov.ua (дата 

звернення: 25.03.2023).  

 

  

УДК 005”20”:334.012.2 
 

ЮЗЕПЧУК А.В., студентка 3 курсу  

Науковий керівник – ВИХОР М.В., канд. екон. наук 

Білоцерківський національний аграрний університет 

 

МЕНЕДЖМЕНТ ХХІ СТОЛІТТЯ В СУЧАСНИХ ОРГАНІЗАЦІЯХ 

 

Узагальнено наукові положення щодо розуміння сутності поняття "система менеджменту". 

Розглянуто та запропоновано впровадження сучасних управлінських технологій на підприємстві в 

сучасних умовах. 

Ключові слова: система менеджменту, система управління, проблеми управління, 

механізм управління, вдосконалення організаційної структури, вдосконалення системи 

планування.  

http://tax.gov.ua/


228 
 

У сучасних умовах тенденції змінюються, ринкові умови спостерігаються 

економічними змінами , впливають політичні ситуації , іншими словами зовнішнє 

середовище стає все більш неконтрольованим і непередбачуваним. За таких 

обставин перед підприємствами постає ряд складних проблем, що вимагають 

негайної реакції та швидкого вирішення, що на пряму визначається ефективністю 

управління на підприємстві. 

Основною метою системи менеджменту на підприємстві є забезпечення його 

успішного функціонування, отримaння бажаного прибутку, a також певні гарантії 

для його мaйбутнього, оскільки нaгромaдження прибутку у вигляді різномaнітних 

резервних фондів дaє змогу обмежувати й долaти ризики, зумовлені змінами 

ринкової ситуації. Вирішення aктуальних для бізнесу зaвдань зaбезпечується 

раціональною і гнучкою взaємодією всіх елементів організації, що можливо 

завдяки створенню ефективної системи менеджменту. 

Серед передумов успіху економічно розвинутих країн однією з 

найголовніших є ефективне використання науково обґрунтованої та якісно 

побудованої системи управління організацією – менеджменту. Менеджмент 

виступає унікальним засобом формування ефективних ринкових стратегій, 

впровадження нововведень, оптимізації співвідношення попиту і пропозиції тощо. 

Особливістю сучасного менеджменту передусім є те, що однією з головних 

його функцій стає підприємницька. Підприємництво перетворюється в ядро 

менеджменту. 

Успішна підприємницька діяльність неможлива, якщо в організації (на 

підприємстві) не впроваджуються нововведення. Сучасний менеджер, як уже 

зазначалося, має бути новатором, протистояти консерватизму, орієнтувати 

підприємство на постійні зміни, вдосконалення технологічного та організаційного 

процесу залежно від кон'юнктури ринку[1,с.76]. 

Важливе завдання сучасного менеджменту - робити знання продуктивними. 

Основним капітальним ресурсом, головним об'єктом витрат розвинутої економіки є 

такий робітник, який володіє знаннями, тобто втілює у свою працю все те, що він 

набув у процесі систематичної освіти, а не такий, який використовує в роботі 

ремісничі навички або фізичну силу [1,с.76]. 

Безперечно, показники, які визначають продуктивність робітника фізичної 

праці (наприклад, кількість деталей, виготовлених за одиницю часу або на одиницю 

заробітної плати), не можна застосувати щодо робітника, який володіє знаннями. 

Продуктивність праці останнього насамперед визначається якістю виробленого ним 

товару[1,с.77]. 

Менеджмент сьогодні повинен робити здібності й можливості робітника 

продуктивними. Однією з передумов успішного розв'язання цього завдання є 

подолання відчуження робітника від засобів виробництва, виховання у нього 

почуття господаря[1,с.77]. 

Акіо Моріта в книжці "Зроблене в Японії" зазначає: "В кращих японських 

компаніях секретів або таємниць немає. Найважливіше завдання японського 

менеджменту полягає в тому, щоб установити нормальні відносини з робітниками, 
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добитись ставлення до корпорації як до рідної сім'ї, сформувати розуміння того, що 

у робітників і менеджерів одна доля"[2]. 

Компанії, які досягли в країні найбільшого успіху, - це ті, що зуміли створити 

віру в єдність інтересів усіх робітників і акціонерів. З точки зору японського 

менеджменту, найважливішим завданням організації виробництва є формування 

механізму групової логіки й підкорення волі лідера[2]. 

Розпочавши своє існування як специфічна риса комерційних інститутів, 

менеджмент стає загальним і суттєвим органом розвинутого суспільства. Сьогодні 

організації некомерційного характеру дедалі частіше звертаються до досвіду 

менеджменту, щоб навчитися управляти (лікарні, державна адміністрація, військові 

установи та ін.). Але це не означає, що принципи бізнес-менеджменту можуть бути 

перенесені на інші установи, які не мають комерційного характеру [3,с.84]. 

Менеджмент починається з постановки цілей, і тому некомерційні установи 

(наприклад, університет, лікарня тощо) потребують управління, відмітного від 

управління комерційними підприємствами. Однак раціональність управлінських 

рішень, оцінка співвідношення виділених ресурсів і здобутих результатів - ті 

загальні принципи менеджменту, що цілком стосуються і некомерційних установ 

[3,с.85]. 

Крім зазначених особливостей сучасного менеджменту, слід також 

підкреслити, що нині відбувається його інтернаціоналізація, колективне 

осмислення нових реальностей, породжених поглибленням міжнародного поділу 

праці, зростанням конкуренції і взаємозалежності в світовій економіці, створенням 

міжнародних систем інформації, інших структур з інтеграційними 

властивостями[3,с.86]. 

Отже, сучасний менеджмент на підприємствах, має особливе значення, якщо 

брати до уваги навіть Україну . 

В Україні поки ще не досягнуті значні успіхи в теоретичному і практичному 

освоєнні менеджменту на підприємствах. 

Реорганізовуються старі структури управління і влади, при цьому 

використовуються західні моделі управління. Однак механічне перенесення 

концепції управління з одного соціокультурного середовища в інше, сліпе 

копіювання досвіду тієї або іншої держави – практично неможливе і веде до 

негативних економічних і соціальних наслідків. 

Загалом сучасний менеджмент на підприємстві супроводжується: 

• всебічним дослідженням факторів успішної діяльності; 

• орієнтацією управління на досягнення стабільних успішних результатів; 

• розвинутою теорією і практикою маркетингу;   

• розробкою ефективних технологій прийняття рішень; 

• широким застосуванням математичних методів і досягнень інформатики в 

управлінні на базі персональних електронних обчислювальних машин; 

• розвинутою мережею розрахункових систем і засобів комунікацій; 

• активною участю персоналу в управлінні; 

• дедалі більшим зверненням до здорового глузду, простих істин, які доступні для 

розуміння і використання широкими масами.  
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Інвестиційна активність у сільській місцевості є результатом реакції на 

фактори зовнішнього середовища, які є характерними для економіки в цілому, так і 

динамічні та притаманні тільки сільським територіям. Специфічні особливості 

розвитку територіальних громад і аграрного виробництва, як основної сфери 

діяльності на рівні сільських громад, вимагає їх врахування при формуванні та 

вдосконаленні інвестиційного механізму розвитку сільських територій [1]. 

Розвиток сільських територій на сьогодні характеризується вкрай 

нерівномірними тенденціями, розвиток яких відбувається під впливом негативних 

чинників зовнішнього середовища. Така ситуація зумовлена проявом чинників, які 

проявляються різною мірою в конкретній місцевості з особливостями природно-

кліматичних умов регіону, характеру способу життя і сільського укладу, що 

склалася, спеціалізації виробництва і т.п. Ці умови, своєю чергою, впливають 

інвестиційну активність у територіальних громадах, оскільки визначають 

ефективність капіталовкладень у різні інвестиційні об'єкти. У зв'язку з цим 

доцільно розглянути фактори, які впливають на інвестиційні процеси в 

територіальній громаді, з тим, щоб виявити характер їх впливу. 

Нормативно-правові чинники, які передбачають «правила» ведення 

інвестиційної діяльності, основним призначенням яких є активізація інвестиційних 

процесів в територіальній громаді, хоча вони можуть мати й стримуючий вплив. 

Так, обґрунтовані інструменти державного регулювання інвестиційної діяльності в 

https://osvita.ua/vnz/reports/management/15042/
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територіальній громаді, зорієнтовані на створення комфортних умов для її жителів, 

залучення інвестиційних ресурсів, розвиток та модернізацію елементів виробничої 

та соціальної інфраструктури, створення нових високопродуктивних робочих 

місць, формування позитивного іміджу територіальної громади [2]. 

Зазначимо, що важливим чинником розвитку інвестиційної діяльності в 

територіальних громадах є інституційні умови, які характеризуються наявністю, 

рівнем розвитку інвестиційних інститутів, під якими, в першу чергу, слід розуміти 

інвесторів. Якщо ще десятиліття тому капіталовкладення у розвиток 

територіальних громад здійснювалися окремими бізнесовими структурами, то на 

сьогодні все частіше інвесторами виступають промислові підприємства міст, 

фізичні особи, які диверсифікують свої інвестиційні портфелі та вкладають 

інвестиції у виробництво, туристичний, культурний, транспортний бізнес у 

територіальній громаді. 

Економічні чинники у будь-якій системі відіграють вирішальну роль. 

Вважаємо, що для характеристики інвестиційної активності у територіальних 

громадах, важливим є показник віддачі інвестиційних ресурсів, який обумовлений 

економічними умовами як усередині країни, так і за її межами та має вирішальний 

вплив на прийняття інвестиційних рішень. Очевидно, що негативний вплив на 

інвестиційну активність у територіальних громадах мають високі темпи інфляції та 

нестабільний курс національної валюти. Це особливо є відчутним при реалізації 

великих інвестиційних проектів, які передбачають придбання високо-

технологічного сучасного обладнання за кордоном, реалізація яких супровод-

жується високими ризиками через стрибок курсу валют протягом інвестиційного 

періоду. 

Соціально-культурні чинники також мають подвійну дію на залучення 

інвестицій у територіальні громади. З одного боку, підвищений інтерес населення 

країни до окремих регіонів, активізує їх до туризму та вивчення культури на рівні 

територіальних громад. Це стимулює інвесторів до організації різних рекреаційних 

майданчиків у формі готелів з контактними зоопарками, які приваблюють дітей, 

виробництва локальних видів продуктів, санаторіїв у мальовничих місцях, дитячих 

та спортивних таборів, тощо. Деякі дослідники зазначають, що на сьогодні 

сформувалася особливий тренд на проживання в сільській місцевості міських 

жителів із розвитком відповідного способу життя, відродженням та збереженням 

традицій, прихильністю до культури народів, що населяють сільські території [3,4].   

Група демографічних чинників характеризується неоднозначним впливом на 

розвиток інвестиційної діяльності в територіальних громадах, особливо в період 

ведення війни із російським агресором. З одного боку, відзначається позитивний 

вплив демографічних факторів на активізацію інвестиційної діяльності, внаслідок 

міграції із окупованих територій країни внутрішньо переміщених осіб (ВПО) у 

територіальні громади, яку не є окупованими. Оскільки більшість ВПО 

переїжджають із сім'ями та малолітніми дітьми, інвестор може, принаймні, у 

короткостроковій перспективі розраховувати на забезпечення інвестиційного 

проекту інвестиційними ресурсами. З іншого боку, демографічний фактор 

сільських територій носить загрозливий характер з точки зору низького рівня 
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народжуваності серед населення територіальних громад та міграційним відтоком 

молодих людей, особливо із сільських територій у пошуках роботи за кордоном чи 

у великих містах країни. 

 Вплив техніко-технологічних чинників характеризується тим, що сучасні 

інноваційні розробки дедалі більше проникають у всі сфери життєдіяльності, у 

тому числі й територіальні громади. Інвестиції здійснюються з урахуванням 

забезпечення високого рівня інноваційності технологічних рішень, що потребує 

значних обсягів вкладень як у виробничу сферу, так й у розвиток інфраструктурних 

об’єктів. Однак це є необхідною умовою підвищення конкурентоспроможності 

територіальних громад як об'єктів інвестування, і ця вимога є основною при 

розробці державної політики забезпечення інвестиційної привабливості окремих 

територій [5]. Отже, техніко-технологічні чинники сприяють активізації 

інвестиційних процесів у різних сферах діяльності, проте щодо територій існують 

певні гальмівні умови. Основним із них слід визнати слабку готовність населення 

та трудових ресурсів до швидкого впровадження інновацій. 

Вважаємо, що ідентифікація та дослідження характеру впливу факторів 

навколишнього середовища є необхідним з метою виявлення можливостей, які 

сприяють розвитку інвестиційних процесів у територіальних громадах та усунення 

проблем, спричинених об'єктивним станом справ у даній сфері. На сьогодні, 

унаслідок децентралізації у розвитку територіальних громад, сформувалися 

сприятливі умови для активізації інвестиційної діяльності завдяки стимулюванню 

процесів державно-приватного партнерства при ре реалізації інвестиційних 

проєктів, становленню інституційної інфраструктури інвестиційних ринків, 

розширенню сфери діяльності інших фінансових структур, тощо.  Водночас існує 

низка умов, які стримують інвестиційні процеси на рівні територіальних громад, 

насамперед, воєнний стан у країні, недостатня ініціатива органів місцевого 

самоврядування в окремих регіонах, високі темпи інфляції та девальвація гривні, 

низький рівень доходів населення країни, що зумовлено як структурним 

безробіттям, так і недостатнім рівнем техніко-технологічного забезпечення 

виробничих процесів, тощо.  

Вирішення зазначених вище проблем слід вирішувати на основі розробки 

дієвих організаційно-економічних інструментів, які активізують інвестиційні 

вкладення у розвиток територіальних громад. Зазначимо, що до складових 

організаційно-економічного інструментарію слід віднести державне регулювання, 

систему зобов'язань учасників інвестиційного процесу, формування умов 

інвестування та повернення інвестиційних вкладень, системи реалізації 

інвестиційних проектів, заходи державної фінансової та організаційної підтримки, 

особливості участі іноземного капіталу, які доцільно здійснювати у складі єдиного 

інвестиційного механізму розвитку територіальних громад. 
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Розглянуто зміст, принципи, аграрний ринок, засади екологізації агросфери як у країнах 

ЄС, США так і в Україні. Зосереджено увагу на  підвищенні рівня конкурентоспроможності 

сільськогосподарської продукції за умови розширення Органічного сільського господарство. 
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Ситуація на світовому ринку сільськогосподарської продукції показує 

велику зацікавленість споживачів у цій продукції. Причиною цього стало 

підвищення рівня життя, що змінило ставлення людей до продуктів харчування та 

зробило їх більш вимогливими до якості продукції[3]. Підтвердження якості 

сільськогосподарської продукції та харчових продуктів також необхідним 

аргументом під час укладання комерційних угод, адже її якість виступає 

визначальним чинником конкурентоспроможності та зростання попиту споживачів. 

Сучасне сільське господарство має підтримувати сучасний розвиток екологічного 

напрямку аграрної сфери для забезпечення виробництва безпечних для здоров’я 

продуктів харчування і підтримки та збереження навколишнього природного 

середовища. Одночас, сільськогосподарська продукція, яку одержали при внесених 

понаднормових доз мінеральних добрив і хімічних засобів захисту рослин 

призводить до швидкого псування не придатна для тривалого зберігання. 

Складність цього питання в пов’язана з тим, що  неправильне використання земель 

на протязі декількох років, земля втрачає родючість, виникають проблеми ерозії, 

http://www.dy.nayka.com.ua/?op=1&z=1685
http://business-navigator.ks.ua/journals/2019/56_2_2019/13.pdf
http://business-navigator.ks.ua/journals/2019/56_2_2019/13.pdf
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багаторічне внесення великих доз мінеральних добрив та пестицидів призводить до 

появи токсичних компонентів в ґрунтових і підземних водах. Ведення виробництва 

із застосуванням хімічних засобів це високозатратна складова, яка нерідко є однією 

з вагомих причин втрати природної родючості ґрунту. Порушення технології при 

обробітку земель доповнюється і тим, що сільгосптоваровиробники практикують 

вирощування монокультури, застосовуючи при цьому важкі сільськогосподарські 

машини і ґрунтообробну техніку. Хімічні препарати, які через сільськогосподарські 

продукти потрапляють в організм людини, завдають шкоди її здоров’ю. Тому 

постає питання, чи не краще займатися вирощуванням сільськогосподарських  

культур, поклавши в основу принцип збереження та збільшення природної 

родючості ґрунту? Дослідники цієї актуальної проблеми вважають, що підвищення 

якості продукції сільського господарства та харчових продуктів може сприяти 

розвитку органічного агровиробництва. 

Для досягнення відповідної ніші на світовому ринку агропродуктів, зокрема 

на ринку країн ЄС, напрямком для підприємства є розвиток агропродовольчого 

виробництва, конкурентоспроможного ринку екологічно чистої рослинної 

продукції, попит на яке швидке зростання ринку харчових продуктів у країнах 

світу. Особливо в США та країнах Західної Європи органічна продукція вже 

пропонується динамічно вже близько двох десятиліть і стає популярною 

альтернативою традиційним продуктам споживання. Органічна продукція має ряд 

переваг завдяки традиційним продуктам: вона вирощена без використання 

синтетичних хімікатів, гормонів росту та генетично модифікованих організмів, та 

переробляється без застосування консервантів, барвників та стабілізаторів, 

зберігаючи всі корисні живильні речовини за відповідними технологіями. проти на 

те, що ціни на органічну продукцію вищі, ніж на традиційну продукцію, 

споживчий попит на неї на світовому ринку зростає[2]. Незважаючи на те, що 

земельні площі, приділені органічному землеробству, постійно збільшуються по 

всьому світу, визнати, що основна частина ринку органічних продуктів 

знаходиться в розвинутих індустріальних країнах Північної Америки та Західної 

Європи (приблизно 97%). Найбільше ринків органічної продукції захоплюють 

США, Німеччина та Японія. Доля органічних продуктів харчування на ринках 

різних країн коливається від 1 до 5%. 

Завдяки збалансованій аграрній політиці [1], виробники органічної продукції 

в країнах ЄС займають значний сегмент світового ринку. Досвід Європейського 

Союзу (ЄС) показує, що головним завданням Спільної аграрної політики (САП) ЄС 

є ефективний розвиток сільського господарства та охорона довкілля. Органічне 

сільське господарство розглядається як цілісна аграрна система та реальна 

альтернатива традиційним методам виробництва. Завдяки переходу фермерів від 

традиційного до органічного виробництва, кількість органічних господарств у 

країнах ЄС збільшилася майже в 8 разів з початку 90-х років. 

Завдяки виваженій аграрній політиці, виробники органічної продукції в 

країнах ЄС займають великий сегмент світового ринку. Сучасна політика ЄС 

сприяє розвитку ринків органічної продукції та вдосконаленню стандартів, шляхом 

підвищення рівня прозорості виробництва та довіри споживачів до органічної 
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продукції. Переваги органічної продукції свідчать про зростаючу зацікавленість 

споживачів на світових ринках у здоровому й повноцінному харчуванні. Політика 

країн-учасниць ЄС представлена у "Європейській програмі дій у сфері органічного 

агровиробництва", прийнятій Європейською комісією як виконавчим органом ЄС. 

За допомогою такого рішення, Єврокомісія намагається відслідковувати ситуацію 

та закласти основи для політичного розвитку органічного сектору у наступні роки, 

розробити стратегію розвитку органічного агровиробництва в рамках Спільної 

аграрної політики. Адже розвиток органічного сільського господарства сприяє 

збереженню довкілля. Тому суспільство не повинно стояти осторонь, а всебічно 

брати участь у його розвитку. Системи органічного виробництва в країнах ЄС 

базуються на специфічних та точних вимогах до процесу сільськогосподарського 

виробництва, спрямованих на підтримку оптимального стану агроекосистеми на 

соціальному, екологічному та економічному рівнях. 

При цьому, для забезпечення родючості ґрунтів та ефективного 

агропромислового виробництва, використовується повторне використання 

поживних речовин та посилення природних процесів ґрунтоутворення. В 

органічному агровиробництві заборонено використання мінеральних добрив, 

пестицидів та генетично модифікованих організмів. Регулювання органічного 

виробництва в Європейському Союзі встановлено Постановою Ради (ЄС) № 

834/2007[4], яка містить основні вимоги, та Постановою Комісії (ЄС) № 

889/2008[4], де викладено детальні правила (ці Постанови набрали чинності з 1 

січня 2009 року). Регулювання органічного агровиробництва ґрунтується на 

стандартах ЄС, які встановлюють сприятливу систему виробництва, маркування та 

інспекції сільськогосподарської продукції та харчових продуктів з метою 

формування ринку органічної продукції. Це сприяє збільшенню довіри споживачів 

до високоякісних продуктів та забезпечує конкуренцію між виробниками. 

Основою розвитку ринку органічної сільськогосподарської продукції в 

країнах ЄС є регулювання органічного виробництва відповідно до стандартів ЄС, 

які сприяють створенню сприятливої системи виробництва, маркування та 

інспекції сільськогосподарської продукції та харчових продуктів. Це сприяє 

збільшенню довіри споживачів до високоякісних органічних продуктів та 

підвищенню рівня конкуренції між виробниками. З метою зайняття відповідної 

ніші на світовому ринку сільськогосподарської продукції, зокрема на ринку країн 

Європейського Союзу, перспективним для України є формування ринку, на якому 

було б велика кількість конкурентоспроможної екологічно чистої органічної 

продукції, попит на яку стрімко зростає на ринку харчових продуктів у багатьох 

країнах світу. 
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result" is generalized. 
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Financial the results the bank play back essential role at functioning of a banking 

institution, as the purpose of commercial activity of the bank consists in obtaining the 

maximum profit in the conditions of its long term functioning and stable position  

Financial analysis effectiveness functioning bank institutions gives be able to 

detect and give performance evaluation functioning bank, him financial state expediency 

and prospects further activities, and the most important thing its solvency and liquidity 

Having researched views scientists concerning definition concept 

"financial results of the bank", we came to the conclusion that this concept exists 

enough wide Table 1.  

 

Table 1 – Treatment scientists concept "financial result bank" 

Author, source Content definition 

WITH. IN. wet 

[1, 37]. 

this is  the monetary form of the total economic sum activity organizations 

or and-T division which is expressed in profit or damage 

M. WITH. Pushkar 

[2, 41]. 

these are  profits and losses obtained as a result of economic activity 

activity 

IN. IS. Anufriev 

[3, 102]. 

financial the results with two sides: as indicator profit or loss,  which is 

formed during the calendar or economic period year, and as the 

difference between volume income and expenses enterprises. 

V.  P. Panteleev 

[4, 157]. 

identifies their with profit or losses and emphasizes what they is the 

result certain activity At this scientist points out what Indexes profit or 

damage are calculated as algebraic sum income from different species 

activity comparatively from sum of all cost groups. 

R. IN. Skalyuk 

[5, 137]. 

provides an interpretation of the studied concept through received or are 

lost economic benefits enterprises. Except that characterizing financial 

results, indicates on way their calculation (subtracting all expenses from 

income gives the result of in the form of a profit or loss indicator). On 

opinion author, exactly financial the results give an opportunity to 

evaluate level profitability of the business entity, economic potential 

growth and further him development 
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L. IN. Dikan 

[6, 19] 

it economic category, which accompanies process formation added cost 

Together with those indicates and on practical value financial results, 

which are calculated by defined methodology and reflect the results 

activity Each subject management, at this financial the results is an object 

control and accounting. 

AT. O. Voronin 

[7, 67] 

First, financial the results is quality characteristic financial and economic 

activity subject management Second, financial the results is as a result 

economic relations Third, financial the results reflect significance and 

stability of development enterprises. Fourthly, financial the results is 

reflection impact factors external environment on financial and economic 

activity enterprises. Fifth, financial the results is generalizing indicator, 

which are displayed in financial and accounting reporting as profit or loss, 

which affects the change in the volume of its own capital 

 

So, financial the results the bank – it monetary expression result functioning 

institutions, which is calculated based on the difference between income and expenses of 

the organization and is determined by the indicator profit or damage 

At grow up volume profit has interest not only itself banking institution, but also 

the state, shareholders, depositors of the bank, partners and customers, personnel the 

bank For herself bank institutions increase in profit makes it possible to expand 

activities, increase the number of services and operations, growth capitals and reserves 

For state profit commercial the bank stands out not only a source of tax receipts, 

but also a benchmark of the bank's reliability. Magnification the bank's profit for 

depositors indicates its efficiency and reliability. One with essential parts deduction from 

profit is payment labor bank staff. The bank's profit is the source of dividend payments 

to shareholders and share holders 

The amount of profit to some extent depends on the received income and feasible 

costs. The main activity bank is the implementation of banking operations and provision 

of banking services to clients. Other activities of the bank, which brings income, is 

secondary 
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THE MAIN DIRECTIONS OF INCREASING THE LEVEL 

OF AGRARIAN BUSINESS SOCIAL RESPONSIBILITY 
 

The system of measures to increase the level of social responsibility of business has been 

analyzed. Social programs for the development of agricultural enterprises are characterized. Key elements 

of social protection of the company's workers have been determined. 
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The creation of a system of measures to increase the level of social responsibility 

of an agricultural company must be considered at three main levels: state, local, and 

enterprise level. The first two levels are characterized by the fact that social responsibility 

is manifested, first of all, in front of citizens. This contributes to the improvement of the 

standard of living in society and the development of the state economy. It is under the 

above-mentioned conditions that entrepreneurship, as a type of economic activity, is able 

to ensure the "achievement of economic and social results", which is defined in the 

Economic Code of Ukraine [1]. At the last (third) level, SR concerns a part of public 

society - part-time employees of the enterprise. 

As a whole, s.g. the organization receives certain benefits from increasing the level 

of social responsibility, which include: increasing the trust of the local territorial 

community in its activities (forming a positive image); the same applies to cooperation 

with tax, various controlling and other bodies; stability of the position on the market due 

to the acquisition of significant competitive advantages; prospects for the development of 

activities with the help of a positive image (for example, in authorities or among buyers, 

partners, suppliers, etc.); improvement of personnel potential thanks to the growth of 

creativity, professionalism, responsibility and loyalty of employees. 

Social programs are developed for different periods of time, starting with long-

term ones, which are specified in short- and medium-term programs. The measures 

provided for in these programs are grouped depending on their impact on the components 

of the institution's activities. For example, in an agrarian enterprise, it is rational to group 

measures according to the directions of their impact on: product supply and sales 

technologies, economic results, customer service, increasing employee motivation, etc. 

Specific and clear measures, persons responsible for their implementation, deadlines and 

a mechanism for control and evaluation of results are defined in each direction. It is 

worth noting that the implementation of the stipulated measures should contribute to the 

improvement of the social and psychological climate at the enterprise (strengthening of 

friendly relations between the members of the labor team). 

The key elements of the social protection of the company's workers are contained 

in the social package, which conditions the creation of safe and favorable working 

conditions, the participation of workers in the management of the enterprise, the use and 
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development of the creative initiative of absolutely all categories of workers and their 

growth on the career ladder, the improvement of the educational and qualification level 

of employees , their cultural and household and living conditions, formation of a 

favorable climate in the work team, etc. The development of a social package for the long 

term will contribute to the increase of social capital. 

Management personnel of the enterprise should consider spending on social 

programs as one of the key forms of long-term investment. An agrarian enterprise that 

aims to make a profit and secure a competitive position on the market (building a positive 

reputation) must incur certain expenses, since, unlike contributions to the state social 

insurance, these expenses, the size of which depends primarily on the individual 

contribution of each from employees, as a rule, are directed only to employees of this 

company. The provision of social benefits is designed to motivate employees to work 

efficiently. 

As for Agro-Leader-Ukraine, the social responsibility of the company is 

characterized by internal and external forms. The internal form can include salary 

stability, professional development, training, internships, implementation of social 

solutions for the company's employees (paying health benefits, providing funds for 

treatment, free annual medical examinations in a private clinic, free annual rest and 

treatment in our own tourist complex in the Carpathians ). 

The external form of social responsibility in the company involves sponsorship, 

charity, volunteering, interaction with local authorities. Talented children of the village 

have the opportunity to study for free in higher educational institutions of the Kyiv 

region, to acquire qualifications in order to later return to their native village, create a 

family, work and receive a decent financial incentive. 

On the eve of the holidays, the head of "AGRO-LEADER-UKRAINE" FC LLC, 

together with the village head, buys and hands over gifts and material assistance to 

veterans, pensioners, residents who are in a difficult life situation. It is impossible not to 

mention the fact that every year in Ivanivka, the day of the village, the day of the 

community is celebrated on a grand scale; folk festivities are held, where artists and 

groups from other regions are also invited. Also, the management of the company 

supported the villagers' initiative to open a family-type house in the short term (the 

management apparatus has already decided on the building that will be purchased by the 

company and given to such a family for free use). 

Active cooperation and communication of the management with the employees 

gives its effective results: the company employs highly qualified, professional workers 

who make maximum efforts to achieve the set goal, understanding that their work will be 

fairly evaluated. By the way, it is "AGRO-LEADER-UKRAINE" FC LLC. of the Uzyn 

territorial community that has seen the highest level of wages among other agricultural 

holdings in the Kyiv region over the past three years [2]. 
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Strategic management of social responsibility involves going beyond solving only 

short-term, social and internal production tasks for agricultural institutions. Its main task 

is to solve both internal and external problems of a social, economic and environmental 

nature, which directly affect the company's main activities in accordance with its strategic 

goals and interests for the long-term strengthening of the sustainability of agribusiness. 

Business strategy, as well as social responsibility, are inextricably linked, which 

provides the enterprise with the formation of competitive advantages. That is why it is 

expedient to use Michael Porter's competitive strategy model [1] in an agricultural 

institution, according to which 4 main factors influence the formation of CSR. One of the 

key external factors is the wide expectations of society, and, as a result, meeting the 

needs of the social environment of the enterprise, which is one of the main tasks when 

defining a (competitive) strategy. In turn, the social strategy is one of the most important 

components of the general business strategy, which is aimed, first of all, at meeting broad 

social expectations. That is why the presence of a social component is a necessary 

condition for the successful implementation of strategies. 

The choice of the SR integration method means nothing more than a way to 

include social responsibility in the company's management strategy, and therefore it 

requires awareness of its essence, the impact on the effective activity of the company in 

various conditions. According to M. Ihnatenko, in order to implement such a method, it is 

necessary to perform certain mandatory works [2]: 

– conduct an analysis of the conditions that will allow to determine the procedure 

for including the mechanism of social responsibility in the management strategy of the 

enterprise; 

– determine the perception of prospects, advantages and disadvantages of joint 

venture by company personnel; 

– find out the priority areas and forms of social responsibility of agribusiness; 

– assess the impact on the level of social responsibility of the organizations, the 

conditions for the successful functioning of the company and the personal participation of 

the staff in various social programs. 
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We can single out the key directions in which it is necessary to improve the 

relationship between strategic management and social responsibility (Table 1). 

The documentary basis for planning and monitoring SR in the strategic 

management system must be developed in compliance with specific limitations and 

principles: the materiality of the activity (that is, a clear definition of the composition of 

stakeholders and the goals and interests important to them and the enterprise itself); 

completeness and comprehensiveness of the display of planned guidelines and indicators, 

as well as results in the planning and reporting documentation (assumes consideration of 

the needs, expectations and concerns of stakeholders); reactivity (necessary and prompt 

response to significant problems of stakeholders and the enterprise itself, their changes); 

ensuring verification of the results of business activities (compilation of a documentary 

and information base capable of ensuring timely and complete social reporting for the 

public and stakeholders about plans and the results of their full implementation). 

The documentary basis for planning and monitoring SR in the strategic 

management system must be developed in compliance with specific limitations and 

principles: the materiality of the activity (that is, a clear definition of the composition of 

stakeholders and the goals and interests important to them and the enterprise itself); 

completeness and comprehensiveness of the display of planned guidelines and indicators, 

as well as results in the planning and reporting documentation (assumes consideration of 

the needs, expectations and concerns of stakeholders); reactivity (necessary and prompt 

response to significant problems of stakeholders and the enterprise itself, their changes); 

ensuring verification of the results of business activities (compilation of a documentary 

and information base capable of ensuring timely and complete social reporting for the 

public and stakeholders about plans and the results of their full implementation). 

 

Table 1 –  Typology of directions for improvement of relationships of social responsibility 

and strategic management 

SR direction Content of events 

1. Clarity with the 

priorities of the SR. 

The formation of clear ideas of the agricultural enterprise about the 

content of SR as a social phenomenon, in the development of which 

it is necessary to participate. 

Inclusion of the development of local communities in the system of 

strategic management goals. 

Calculation of the inevitability of changes in the economic situation. 

Improving the quality of business culture, the importance of ethical 

standards. 

2. Overcoming 

social nihilism. 

Transition from the administration of social programs to the 

development of relationships between business, the state and 

communities. 

3. Construction of 

relations between 

agribusiness and 

society. 

 

Strengthening or establishing ties of agricultural enterprises with 

various non-commercial institutions. 

Increasing the level of information openness, preserving the 

structure of the SR addresses, developing completely new channels 

of communication with various social groups. 
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4. Development 

and coordination of 

internal documents 

on strategic 

management. 

Ensuring mutual understanding and interaction with owners. 

Involvement of minority shareholders in decision-making. 

Adding solutions to specific problems of a social nature in the field 

of labor relations to the economic development programs of the 

enterprise. 

5. Development of 

SR programs. 

Development of documents containing directions for the 

development of social relations inside and outside the enterprise (for 

example, regulations on social programs). 

6. Development of 

SR activities. 

Active participation in events from local authorities. 

Development of measures regarding the disclosure of information 

about the activities of this year. organizations for mass media and 

the public of the local community, region, and country. 

Improving the image of the company. 

Strengthening the business reputation of the agrarian enterprise and 

the performance of targeted tasks. 

Source: developed by the author based on [2]. 

 

Business cannot exist separately from society, as it is an integral part of it. The 

state of the natural environment and the quality characteristics of consumer goods will 

depend on the field of business activity. The social direction of business is more effective 

and has a systemic nature, only if the social responsibility of business is included in the 

enterprise management strategy. 
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Modern analytical practice in the comprehensive assessment of the financial state 

of the enterprise involves the use of a sufficiently significant number of indicators that 

make it possible to characterize the directions of the business entity's activities in a 

http://www.corporatecitizen.org.ua/Library/SocBizn_1.doc


243 
 

variety of ways. One of the components of such an assessment is a system of indicators 

that characterize the liquidity of the enterprise under study and make it possible to assess 

its future prospects regarding the conversion of existing assets into cash. 

Liquidity of the enterprise is its ability to quickly sell assets and receive money to 

pay its obligations. The identification of liquidity and solvency is also reflected in the 

interpretation of the term "liquidity crisis". Yes, a liquidity crisis is the insolvency of an 

enterprise or a real threat of losing its solvency 

In contrast to liquidity, the solvency of an enterprise characterizes its ability to 

conduct settlement transactions exclusively with cash. In the conditions of an insufficient 

level of crisis of the enterprise, a situation may arise when, at certain stages of its 

existence, the business entity will be either insolvent at all, or will have serious problems 

with its current solvency. The result may be both fines from the company's creditors and 

a decrease in the level of trust of counterparties, which will have negative consequences 

for the company's further activities. 

The assessment of the company's property status makes it possible to determine 

the absolute and relative changes in the balance sheet items for a certain period, track 

trends in their changes and determine the structure of the company's financial resources. 

The analysis of the property of the enterprise involves the analysis of the 

composition of the property and its structure, the study of the sources of the formation of 

the property, changes in the components of the property and the sources of its formation. 

The main methods of property analysis are vertical and horizontal methods, which 

are used for balance sheet analysis, as well as the method of financial ratios. 

The financial condition of the enterprise is a complex concept that is the result of 

the interaction of all elements of the system of financial relations of the enterprise, is 

determined by a set of production and economic factors and is characterized by a system 

of indicators that reflect the availability, placement and use of financial resources. 

The purpose of assessing the financial condition of the enterprise is to find 

reserves for increasing the profitability of production and strengthening the commercial 

calculation as the basis for the stable operation of the enterprise and its fulfillment of 

obligations to the budget, the bank and other institutions. 

The information base for assessing the financial state of the enterprise is: balance 

sheet (form No. 1); report on financial results (form No. 2); cash flow report (form No. 

3); report on equity (form No. 4); notes to reports with indicators and explanations that 

provide detail and justification of articles of financial reports; statistical reporting and 

operational data. 

To assess the financial condition of the enterprise, it is necessary to assess its 

liquidity, solvency, financial stability and make a comprehensive assessment of the 

financial condition of the enterprise. 

Search is an important component in the process of improving the company's 

financial condition the optimal ratio between the company's loan and equity capital, 

which in turn contributes to the minimization of financial risk and the maximization of 

capital profitability. 

In the process of improving and maintaining the financial condition of the 

enterprise, the following measures can be used: increasing incoming cash flows, reducing 
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the cost of production, improving the organization of production, mobilizing internal 

reserves, improving the marketing policy of the enterprise, optimizing the distribution of 

profits, reducing the amount of current financial obligations. 

Systematic and detailed analysis of the dynamics of indicators of the company's 

financial condition is also very important. Depending on their change, appropriate 

management decisions will be made to reduce the impact of negative factors. 

Therefore, the research and search for ways to improve the financial condition is a 

very important component of the successful operation of the enterprise, because its 

evaluation and analysis can help mobilize financial resources, determine directions for 

improving the financial condition and help avoid crisis situations. 
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DEFINITION FINANCIAL STABILITY INSURANCE COMPANIES 

 

Approaches to the essence of financial stability of insurance companies, financial stability of the 

enterprise are considered. The concept of "financial stability" is generalized. It is highlighted that 

financial stability and stable financial condition are ensured by proper regulation, forecasting and 

management. 
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stability. 

 

The focus on financial stability and dynamic development of the financial sector is 

not accidental, because the financial services market of Ukraine is extremely unstable. In 

particular, the insurance market maintains a consistently low share of premiums of 

insurance companies in the structure of the added value of the entire financial sector, the 

https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/fsr/ecb.fsr202211~6383d08c21.en.pdf
https://www.mdpi.com/1978444
http://elartu.tntu.edu.ua/handle/lib/21416
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level of assets of the pension system is low [1]. This shows a lack of trust in financial 

intermediaries. We believe that an important component of restoring trust in the 

insurance sector is compliance by insurers with the standards of financial stability and 

solvency, as a guarantee of fulfilling their obligations to consumers of insurance services. 

This actualizes the study of the problem of ensuring the financial stability of insurance 

companies in conditions of uncertainty. 

Many domestic and foreign scientists are paying attention to the problems of 

studying the essence of financial stability of insurance companies. The essence of the 

financial stability of insurance companies and the method of its assessment are covered in 

the works of E.K. Bondarenko, N.M. Vnukova, V.M. Oliynyka, R. Pukala [2-3] and 

many others. Emphasizing the importance of the research results of the mentioned 

authors, we note that the practical issues of compliance with financial stability by 

insurance companies, the identification and assessment of the elements of influence on 

the formation of the insurer's financial stability require further study. 

Objectives and task modern stage development insurance market of Ukraine 

require improvement of directions and methods of economic activity (the most important 

element of which is financial activity), methodology evaluations results economic 

activity insurance companies, among which the most important place sits financial 

stability. 

Scientific and theoretical analysis concept "financial stability" insurance 

companies (enterprises), her roles in life activities, competitiveness is necessary stage in 

solutions no problems only on micro, but also at the macro level. 

IN economic literature is used sprat interpretations concept "financial stability". 

Without denying the significance of existing definitions, one can state subjectivity views 

authors and absence generally accepted approach to concept "financial stability". 

In the works of some authors, the definition is based on the analysis of statistical 

indicators, coefficients and their criteria. That is, if the parameters of the enterprise and 

its location financial resources meet the criteria of positive characteristics of the financial 

state, then it testifies about financial sustainability of the enterprise.  

According to financial dictionary "financial stability – characteristic financial 

state enterprises. Provided high by share own capital in him general amount".  

Other authors interpret financial stability as solvency over time, constant 

balancing, the excess of income over expenses or as a constant over time ratio between 

involved and own capital. The authors define the financial stability of an insurance 

company as such a state of its financial resources that ensures solvency and further 

development organizations in conditions of risk associated with insurance protection of 

market subjects. It is factual means ability provide your obligation, to adapt to moving 

risky environment, to realize as an insurer in market economy  

Some authors define financial stability based on legislative norms. IN to the law of 

Ukraine "About insurance" himself term "financial stability" is uncertain It is believed 

what implementation responsibilities the insurer with payments by obligations must to 

provide by three conditions solvency: 1) availability paid statutory fund and warranty 

fund insurer; 2) creation insurance reserves, enough for future payments; 3) an excess of 

the actual solvency reserve over the calculated one normative stock solvency. 
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Thus, we see that there is inaccuracy, blurring in the definition of financial 

concepts stability and stable financial condition . 

We will determine the financial condition of the company by the set of values of 

its performance indicators. The latter correspond to the values of financial factors-state 

parameters. Regardless of the values factors any two financial state we consider: and) 

different, if for them value although b one indicator differ b) the same if all value 

indicators financial activity match 

On our opinion financial stability enterprises – it ability enterprises maintain or 

restore the original (or close to it) state, or improve the current one state at change 

external and/or internal parameters (factors) impact on financial flows Changes factors 

usually are considered insignificant That is, state will be stable, if company may to 

improve or not worsen value their own performance indicators at change factors 

Note that what choice definition financial state by Indexes is essential Suppose 

that we would determine the financial condition through a set of indicators combined 

with our own a set of factors. With this definition, two states would be different if at least 

one factor or indicator one state not coincided with appropriate factor or indicator 

another state Then stability meant b ability companies not only to improve or not worsen 

your indicators, but also simultaneously restore the changed factors. As we can see, such 

a condition would be stricter and, in principle, is impossible for the insurer (enterprise) to 

implement comparable with the chosen one by our definition of financial state 

Financial stability and resistant financial state are provided correct regulation, 

forecasting and management 

It should be noted that financial stability complements the concept of sustainable 

financial state (as property state), and not opposes Ago was b wrong consider their 

opposites each other. 

We believe that the Ukrainian insurance market should move in the direction of 

compliance with the rules of the game and transparency of activity, and insurers should 

work to strengthen their own financial stability and a positive image among consumers of 

insurance services. The key to such a process should be a comprehensive assessment of 

the company's financial condition, balancing of all types of activities in order to ensure 

the solvency and financial stability of the insurer. 
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The current state of legal relations with property insurance on the insurance market of Ukraine 

shows serious contradictions. In addition, the state itself inhibits the development of property insurance, 

indemnifying losses by allocating budget funds for liquidation of the consequences of a natural disaster 

and for other similar purposes. All this necessitates an in-depth study of the role of property insurance in 

market conditions. 
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Nowadays, as one of the important mechanisms for protecting the property 

interests of enterprises and all citizens, property insurance is gaining more and more 

importance. 

People naturally seek to protect themselves from dangers that threaten their life, 

health, housing, food, etc. The need for protection is very close to their basic 

(physiological) requirements and interests. As a person's interests diversify, the attributes 

of his security become more complex. 

Throughout the entire historical development, human society faces contradictions 

between nature and man, between individual subjects of social relations in all spheres of 

their activity. These contradictions lead to the occurrence of adverse events – risks, 

among which natural disasters and accidents occupy the largest place. 

Given the significant risks of any business activity, as well as the lifestyle of each 

person, it is necessary to prevent and compensate for losses caused by risky situations. 

Without it, it would be impossible to ensure the continuity of the process of production of 

material goods and maintain the proper standard of living of people. The relations formed 

by society in this aspect are objective, and collectively make up the content of "insurance 

protection" in the economic category. 

Insurance is a type of civil-law relationship regarding the protection of the 

property interests of individuals and legal entities in the event of the occurrence of certain 

events (insured events) determined by the insurance contract or current legislation, at the 

expense of cash funds formed by the payment of insurance payments by individuals and 

legal entities (insurance contributions, insurance premiums) and income from the 

placement of the funds of these funds. 

The property of citizens is a system of economic relations between citizens and the 

state, between citizens and enterprises and organizations of all forms of ownership, 

between citizens themselves regarding property that is included in the circle of objects of 

personal consumption, as well as economic, industrial, commercial, social, cultural, 

intellectual and other purposes. Citizens may own: housing, land plots, household items, 

agricultural and other animals, cash, enterprises; property complexes in the field of 

production of goods, household services, trade, in other spheres of business activity; 
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buildings, equipment, means of transport, means of information service and others. With 

the development of society, the amount of property that is privately owned by citizens 

increases, and therefore, the need to protect the property interests of citizens increases. 

Property insurance is a branch of insurance activity in which the object of 

insurance protection is property in its most diverse manifestations. Property insurance 

includes: insurance of means of air, land and water transport, insurance of loads, other 

types of property, insurance of financial risks, etc. 

According to the Law of Ukraine "On Insurance", property insurance services for 

citizens are provided on a voluntary basis in accordance with the insurance rules 

developed by insurers. 

Insurance rules may differ significantly among different insurers, but the following 

conditions are typical for them: property insurance contracts of citizens have a short-term 

nature; payment of insurance payments can be made in cash or non-cash form, once for 

the entire insurance period or in several periods; during the validity of the insurance 

contract, the policyholder may conclude an additional contract for the remaining term of 

the main contract; Insurers may provide benefits for certain categories of policyholders. 

The property is insured: 

1) by general agreement (except for products made of precious metals, precious 

stones, collections of paintings); 

2) for individual items of household property; 

3) by separate groups of items, for example, furniture, carpets, products made of 

precious metals, collections, paintings. 

Particularly valuable property can be insured under a special agreement. 

In addition, it is possible to insure: civil liability of the insured, elements of 

decoration and equipment of residential and household premises of the apartment in case 

of their damage, agricultural crops. When insuring household property, there are the 

following groups of risks: theft, robbery attempt, natural disaster. 

The insurance company, after receiving a statement about an insured event, 

undertakes to draw up an act of the appropriate form (with the participation of the insured 

and two witnesses) within a three-day period. Damages are compensated as follows: 

– in case of destruction or theft of property - its value, which is determined with 

the insured; 

– in case of complete destruction - the insurance amount stipulated by the general 

agreement for the appropriate amount of the property; 

– in case of damage - the sum of the property's lost value, i.e. the difference 

between the value of the property specified by the insurer and the value taking into 

account the depreciation (loss of quality and value) caused by the insured event; 

– if the damaged object can be returned after repair, then the damage is considered 

to be the cost of repairing this object. The cost of repair is calculated according to current 

rates. 
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Financial stability is a crucial factor for any bank to ensure its success and sustainability in the 

long term. A bank's financial stability depends on several characteristics, including capitalization, asset 

quality, and liquidity. 

Keywords: banks, financial stability. 

 

Maintaining financial stability is essential to bank sustainability and the overall 

health of the financial sector. Banks that become unstable and vulnerable can restrict 

lending and push the economy into recession or slow growth. Therefore, it is important to 

identify the key factors that lead to bank instability and weakness. 

Credit quality is the most important factor in determining a bank's financial 

stability, as low credit quality leads to a high percentage of non-performing loans and a 

high ratio of annual loan loss provisions to total loans. The average ratio is an important 

indicator used to determine the financial condition of the bank. 

The core Basel principles provide guidance on key indicators of a bank's financial 

stability, such as adequate capital, sound governance, sound risk management and 

transparency. Compliance with these principles can have a significant indirect effect on 

reliability, through the effect on the marginal effect of macro factors. In this way, banks 

can undergo stress testing to assess their financial stability and identify the potential for 

large credit losses during periods of economic instability. 

The retail banking model is considered more stable than wholesale banking and 

trade-oriented banking, which may be unsustainable. In general, capital adequacy, 

liquidity and credit risk are key determinants of bank stability. 

We have researched that interest rates are a decisive factor affecting the financial 

stability of banks. It was established that changes in interest rates have a significant and 

negative impact on the financial stability of banks. 

Although the impact of interest rate risk as a banking variable on financial stability 

remains a topic for future research, it is clear that changes in interest rates can potentially 

affect the financial stability of banks. These changes can have a significant impact on 

bank profitability and loan losses. When interest rates rise, the cost of borrowing rises, 

forcing borrowers to reduce their borrowing and reducing banks' profits. 

https://www.propertycasualty360.com/2022/09/02/key-factors-driving-the-property-insurance-market-in-2022/?slreturn=20230229122341
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On the other hand, when interest rates fall, banks may experience an increase in 

demand for borrowing, leading to higher profitability. However, this increase in lending 

also increases the risk of borrower defaults, which leads to increased loan losses and 

negatively affects the bank's financial stability. Thus, it is important for banks to carefully 

monitor and manage interest rate risks in order to maintain their financial stability. 

Regulation of the financial stability of the bank is crucial for the overall financial 

stability of the bank. The foundations of financial stability are designed to support the 

stability of the financial system as a whole, including the stability of individual banks. 

Regulation plays an important role in this regard by setting standards for capital 

adequacy, liquidity and risk management. Failure to comply with regulatory requirements 

can destabilize the financial system and create systemic risk. 

Central banks play an important role in ensuring compliance with regulations and 

conducting supervisory activities to ensure financial stability. Modern financial systems 

are based on two main models: the integrated model and the twin peaks model. The twin 

peaks model may be more attractive for mitigating systemic risk through the introduction 

of new macroprudential tools, enhanced regulation and special resolution regimes for 

systemically important institutions, as well as a more holistic approach to the supervision 

of clearing and settlement systems. However, the optimal solution for maintaining a 

bank's financial stability may depend on various factors, including the development of 

financial markets in a particular country. 

  It is necessary to develop stricter rules without causing a negative reaction to 

financial availability. It is worth noting that institutional risk profiles at the bottom of the 

financial market pose little risk to financial stability, as low-income depositors and 

borrowers tend to maintain stable financial behavior during financial crises. 

Risks at the institutional level can be managed through prudential tools and 

effective client protection. The recent financial crisis has led to global efforts to revise 

and strengthen financial regulation [6]. In addition, financial access can provide 

opportunities to improve financial stability. In summary, regulation is an important tool 

for maintaining bank financial stability and should be implemented carefully to prevent 

unintended consequences. 
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Defined the main ones areas of enterprise profit management. External and internal factors were 

analyzed influence the formation, distribution and use of profits. highlighted the main ones tools for 

effectively managing the company's profit. 
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Profit plays back important role in development market economy and 

characterizes the financial capabilities of the enterprise. If financial resources are not 

enough, then the enterprise forced borrow, the main thing provide effective debt politics, 

Yes as in in the future may to cause bankruptcy. Managers enterprises are interested not 

only in receiving profit, and and in him constant growth. However, in today's economic 

conditions, namely in the conditions of a pandemic, it is difficult to predict future profit, 

which greatly complicates the work of financial managers. Therefore, this issue is 

relevant for modern enterprises and management importantly to create necessary 

conditions for effective management profit 

The mercantilists were the first to begin the study of profit. In their own in the 

writings of the mercantilists claimed that profit in the field of trade arises as a result of 

sale of goods for higher prices 

Physiocrats believed that profit in agriculture is formed as a result of the action of 

the forces of nature. A. Smita claims that profit is a part of the value that remains after 

deduction of wages [1, p. 173]. D. Ricardo believed that employees create more value 

than they receive in the form of wages, therefore, in his understanding, profit is an excess 

of values over wages. According to K. Marx, profit is additional cost or by others in 

words increase capital [2, with. 39]. Profit in neoclassical theories is considered as 

remuneration for business abilities 

In modern conditions, there are different opinions on the definition of the concept 

of "profit" among nationals and scientists. Pokropyvnyy S. F. claims that profit is the part 

of the revenue that remains after paying all expenses for production and commercial 

activity enterprises [3, p. 454]. This is the definition profit does not disclose it economic 

nature and is limited only to the quantitative definition of the category. . I.A. Blank is the 

first in Ukraine at defined profit used correlation risk and income Scientist believes what 

profit – it the difference between total income and total expenses in the course of 

economic activity. This one difference also is clean income an entrepreneur on nested 

capital, what is expressed in monetary form and characterizes his gain for the risk 

incurred during financial and economic activity. [4, p. 122]. A.M. Podderyogin defines 

profit as a part of the created value, produced and sold and ready for distribution [5, p. 

103]. Therefore, this definition emphasizes the importance of the process of 

implementation of the developed products 
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Having researched evolution concept "profit", we can highlight such him the main 

ones features: 

– profit is the main purpose activity enterprises; 

– profit is the main criterion evaluations efficiency enterprises; 

– profit stands out protective mechanism from threats bankruptcy; 

– profit is the main the source growth assets and growth market cost enterprises; 

– profit is internal the source creation financial resources; 

– profit performs a distributive function by distributing net income between the 

enterprise and budget and satisfies social need. 

Manifestation entities profit enterprises perform functions, among whose single 

out [6, p. 104]. 

– evaluation function, which is related to the fact that profit is used as the main 

criterion economic efficiency of production and use of the main production assets, 

as an effective means of control by rational using material and labor resources; 

– stimulating function which consists in ago, what profit is the source 

– material encouragement of workers, expansion of production and solving social 

problems on enterprises; 

– distribution function, which is manifested in the fact that the profit is used for 

financing different spheres activity enterprises, as well as payment of taxes. 

On formation profit affects big number interdependent factors, what are marked on 

the results of the company's activity, on the one hand - positively, and on the other - 

negatively. Influencing factors according to the amount of profit, enterprises are divided 

into external and internal [7]. 

Among external factors trace highlight: cost raw materials and materials; state 

regulation activity enterprises; changes in tax office politics; demand consumers; 

inflation; competitiveness; capacity the market; political situation in the country. 

Internal factors affecting the formation of profit depend entirely on the 

organization of work himself enterprises and affect on profit as directly, Yes and 

indirectly Allocate such internal factors, affecting the management profit: number 

products, what is produced; costs on purchase raw materials and materials; cost 

production and others. 

Profit, which receives enterprise in the ends reporting period is an object 

distribution between enterprises and the state. Profit distribution is important in the 

conditions of a market economy, as it depends on how independent the enterprise will be 

and whether it will be able to finance its activities on its own. Improvement forms and 

methods distribution profit will help attract enterprises and some employees and 

motivate them to constantly increase the efficiency of their activities enterprise and 

improving its final results 

General system management the company necessarily must to contain system 

management profit The completeness, accuracy and timeliness of the provision of 

information significantly affect the effectiveness of any management system. Not only 

the increase in the labor contribution of the team affects the growth of profit, but also 

other factors. Therefore, it is necessary to systematically analyze the formation, 

distribution and use of profit on the enterprise. 
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For that in order to management profit was productive, then necessary highlight 

him the main ones task. The main ones tasks profit management is: constant CONTROL 

by implementation plans obtaining profit at the enterprise; installation factors, what affect 

on formation profit and calculation influence; research directions and trends of 

distribution profit; finding reserves, what will help increase profit. 

Process management profit should to be carried out in certain systematicity and 

provide achievement main goals and current tasks of this management on the enterprise 

[8]. 

From size profit, which planned get from economic activity by certain period, 

depends on the further business activity of the enterprise in the target markets of product 

sales. Effective analysis, forecasting and control over the level of profitability of the 

enterprise, in turn, largely determine size him profitability in future periods Such way we 

have certain administrative cycle, what ensures the implementation of the strategy that 

directed for development enterprises. 

Almost all enterprises have by purpose receiving profit and strive to him 

maximization When the company understands in which direction to act, it can lead to a 

positive dynamics. Right selected directions in whose must to happen management profit 

will provide efficiency activities and positive results. There is profit the main the source 

financial formation resources of the enterprise, therefore, the higher the level of profit, 

the less funds the enterprise needs to self-finance its development. The overall 

management system must be interconnected with the system profit management. Making 

management decisions at any stage of the company's activity has an impact on level 

profit Perspective further of research is development mechanisms management profit the 

company 
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The economic essence and constituent elements of the insurer's profit are revealed. It was 

determined that the main purpose of the insurance company's activity is to provide reliable insurance 

protection. It has been proven that profit is the most important source of development of an insurance 

organization. 
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Every subject of the financial market is interested in making a profit. Insurers are 

no exception. But the main purpose of the insurance company's activity is it provision of 

reliable insurance protection [ 1 ]. 

Profit is the most important the source development insurance organization, and 

break-even activity guarantees reliability the insurer and him ability satisfy growing need 

policyholders in insurance protect AND opposite, losses able bring to bankruptcy and 

liquidation insurance organizations, which causes non-fulfillment of accepted obligations 

to provide insurance protection and causes irreparable damage to the development of the 

insurance industry and society in overall, profit insurance organizations should speak one 

with basic objects financial analysis, planning and management [2]. 

Generalizing indicator efficiency activity subject management is considered profit. 

IN generally accepted understanding profit stands out as valuable rating results 

management and is determined as difference between income and expenses [3]. 

Profit insurance companies – financial result activity the insurer for a certain 

reporting period (quarter, half-year, nine months, year), what has positive nature 

differences between income and expenses the insurer 

The term "profit" is conventional in insurance because it happens here 

redistribution of national income, not its direct creation, therefore it will be more 

competent to apply to this category the concept of "financial result". This term is quite 

specific as scientists assign it with different economic content (Table 1.). The study of 

this concept from different scientific views will allow U.S more deep to investigate 

essence financial result both as an economic category and as a result of activity insurance 

companies and offer actually definition this concept. 
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Table 1– Approaches to definition concept "financial result" 

Author Definition 

Stoup D., Hatching H. 

 [ 4 ] 

Financial result is defined as increase or reduction property value with 

constant capital at the beginning and end period 

 

Gryaznova A. G.  

[ 5 ] 

The financial result is expressed in monetary terms economic results 

of commercial business activity organizations everyone forms property 

in as a whole and in across subdivisions. 

 

Filimonenkov A.T.  

[ 6 ] 

Financial result is the difference between general amount income and 

expenses for the production and sale of products, that is, its formation 

occurs as a result of interaction many components as with positive, 

Yes and with negative value . 

 

Wobbly K. G. 

 [ 7 ] 

Financial result for the reporting period of the organization's activity 

are considered as the difference indicator clean assets on end and on 

start of period adjusted on Sumy, removed or added by the owners . 

 

The profit of an insurance company is a qualitative indicator, the value of which 

reflects change volumes income insurance companies, equal using resources, values 

current expenses, synthesizes all directions activity the insurer and characterizes 

efficiency him economic activity Profit insurance company includes to of its composition: 

1) profit from insurance activities; 

2) profit from investment and financial activities; 

3) profit  from other ordinary operational activities and extraordinary events.[8] 

So, by its economic nature, insurance is intended for software insurance property 

protection interests of society members, and insurance activity in classical understanding 

not provides receiving extremely high profits, however, the implementation of insurance 

on a commercial basis prompts insurers strive to software profitability Ago insurance 

companies should adhere to optimal proportionality between level formed profit and 

level risk, effectively manage their own expenses and income 
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highlighted. 
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To solve modern problems of the national economy and the stabilization of the 

development of society must be increased efficiency activity subjects management . 

A significant contribution in the study of financial management issues the 

sustainability of the enterprise was made by such well-known domestic and foreign 

scientists as: I.O. schoolboy, O.S. Filimonenkov, I.I. Priymak, G.O. Partin, K.V. 

Orekhova, L.M. Dokienko, O.N. Verdieva, A.V. Skull, L.A. Kuruchenko, D.M. 

Horodunska and others. 

Important task for Each with them is definition own limit of financial stability, 

because it is insufficient financial stability can affect the solvency of the enterprise, and 

excess – to form too many reserves and reserves, which will later affect the increase 

expenses, underachievement of profit and reduction of rates economic development 

enterprises. 

There are many points of view in economics today of definition concept 

"financial stability", which have common features or same essential differences This 

term is used on everyone levels – from individual households or an individual 

entrepreneur to the activity world financial systems. Some scientists characterize 

financial stability as long-term solvency. Others point out about what it optimal 

structure and storage turnover assets The third group of scientists believes that this 

is the stable activity of the enterprise in the long-term period, which is determined by 

the ratio of equity and loan capital and its effective use. Table 1 summarizes different 

views scientists of entities concept "financial stability enterprises". 

That's it diversity approaches to definition financial stability of the enterprise, 
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of course, indicates the multifaceted nature of the concept. On ours opinion, under 

the financial stability of the enterprise it is necessary to understand the ability of the 

enterprise to be stable work and evolve, supporting the optimal ratio of equity and 

loan capital, taking into account changes in the internal and external environment 

Financially sustainable business entity by different possible unfavorable changes 

internal and external environment capable return to state balance by score own or 

involved resources, diversification production, repurposing and other possible actions [1, 

with. 120]. 

Complexity concept "financial stability" manifests itself in the presence of 

different points of view with questions of its interpretation, while in each of 

interpretations is emphasized importance financial stability for the successful 

operation of the enterprise, therefore, every business entity that strives to be 

independent (sustainable) and economically viable, it is necessary to manage his own 

financial stability 

Financial stability management includes itself is a sequence of steps, starting 

from the diagnosis of financial stability that exists at a certain point in time, with the 

selection of factors and reasons what her arranged and ending development of 

management decisions to maintain its condition or improve it by directly influencing the 

activity of the business entity. 

 

Table 1 – Approaches to definition entities concept "financial stability enterprises" 

Author Definition 

G.V. Savytska 

[2, with. 619] 

Ability subject management function and evolve, save balance their 

own assets and liabilities, which is guarantee him constant solvency 

and investment attractiveness in boundaries permissible equal risk 

M.D. Squirrel 

[3, with. 305] 

It such state financial resources, by whose rational order them is 

guarantee availability own funds, stable profitability and software 

process extended playback. 

 

V.M. Flint 

[4, With. 108] 

Ability enterprises by score own funds provide activity or stocks and 

costs, it ability manager subject function and evolve, save balance 

their own assets and liabilities in changeable conditions internal and 

external environment 

O. Ya. Bezilinska 

[5, with. 65] 

Dependence enterprises from effective management financial 

resources that are characterized optimal structure assets, optimal ratio 

own and loans funds, assets and sources their formation. 

H.O. Kramarenko 

[6, with. 115] 

Under financial stability trace understand him solvency in times with 

compliance conditions financial balance between own and loans funds 

enterprises when by score own funds fully are repaid the former and 

new ones debts 

 

Yu.M. Tyutyunnik 

[5, With. 65] 

Ability enterprises function and evolve, keeping balance assets and 

liabilities in the variable economic environment, what guarantees 

solvency a investment attractiveness in long-term perspective in 

boundaries permissible equal risk 

 

Having analyzed various approaches to definition entities concept financial 

stability, was proposed under financial sustainability enterprises understand ability 

enterprises to work stably and develop, maintaining an optimal ratio of their own and 
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loan capital, taking into account external changes and internal environment  
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For the development of the economy of any state necessary branched segments 

financial market. Financial market – it is a set of various economic relations that arise 

between consumers and providers of financial resources, financial intermediaries in the 

process activities, between auxiliary and others by financial corporations, as well as this 

relations with parties state regulators of corresponding activity [1]. The latter , having a 

rather complex structure, functions to ensure proper circulation of financial resources. 

The main subjects in which it is concentrated the lion's share of the state's financial 

resources , is deposit and non-deposit financial mediators, and also auxiliary financial 

corporations. 

Interaction between the specified entities happens of granting financial services 

Recently, the financial services market has been actively developing due to emergence of 

new types of these services. Therefore, research entities financial services now is relevant 

The main ones players on market finance _ services is exactly banks Now banking 

services are monopoly and try not to allow the emergence of new players with advanced 
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ones technologies. Bank activity is one of the elements of financial activity in the state by 

years independence she Yes and did not become a single entity. Research the origins of 

banking activity gives be able to understand, what it an economic phenomenon that did 

not arise spontaneously, and in as a result evolution 

The first banks formed in Europe as early as the 14th century, and some of them 

are still working today, having created certain banks network The emergence banks 

preceded granting individual services, which in further caused the appearance of 

primitive banking operations and institutional forms Banking operations did not occur 

simultaneously, but developed gradually. Schematic nucleation and the development of 

banking can be presented  yes: primitive banking services – primary banking operations – 

primary banks [2]. The given sequence gives a clear idea of what arose primarily services 

So, gradually formed money circulation among the population, which is to necessity 

formation banking institutions The main ones duties banks focused on capital 

management, which constituted basis current financial systems. So, historically Yes 

turned out what banking sphere always was and is weighed how system each countries. 

Among scientific literature research the essence of the main concepts in the field 

of banking activity dedicated to significant number of works Modern researchers 

consider these definitions from the point of view of general economic ones and marketing 

aspects determining bank activity by economic functions performed by the bank. Yes, 

banking activity in its own right the essential belonging is economic, but she needs 

detailed and consistent legal regulation and protection from the side state, as it is a set of 

certain legal relationship 

According to the Law of Ukraine "On Banks and banking activity" [3] a bank is a 

legal entity that, on the basis of a banking license, has the exclusive right to provide 

banking services To the last ones belong to: 

1) involvement in contributions (deposits) funds and banking metals from 

unlimited circles legal and physical persons;  

2) from cover and driving current ( dentist correspondents) accounts customers, in 

ago number of in banking metals, and accounts conditions _ storage (escrow);  

3) placing involved in contributions (deposits), in ago number of on current bills, 

funds and banks _ metals from his own name on own conditions and on own risk  

At this worth to note what bank has right carry out bank activity on based on 

banks - license by granting banking services, legislator determines ban Kyiv activity by 

totality banks - services, give which has right only financial institution – bank. So, 

appears urgent need to develop certain approaches to understanding entities bank services 

for separation her from identical concepts Currently in the legislative acts that determine 

foundations legal regulation activity banks, such as the Economic Code of Ukraine [4], 

Law of Ukraine "About National bank of Ukraine" [5] and Law of Ukraine "About banks 

and banking activity" [3], are simultaneously used concept "banking service" and "Ban of 

Kiev operation", which are considered in different content contexts. Such divergence 

obvious what is explained absence legal -  definition in legislation. 

Banking services by his own by nature are immaterial, abstract, not have specific 

commercial forms and acquire real features through property contractual relations WITH 

review on that, that "banking service" is a multifaceted and complex category, and the 
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banking market of services is the most dynamic among them others, big assortment and 

diversity banking services that differ by form and content, further complicate the 

situation, contributing to the arbitrary use of this concept. In the study the concept of 

"banking services" is key remain question definitions of the term "service" and 

description inherent bank services characteristics. 

In economic literature services are understood and as kind activities, and as kind 

economic good, appearing in the intangible form Good is goodness, happiness, wealth, 

benefits, gifts of nature, etc., that is, all that what a person needs in life. On our view, 

definition services as good somewhat narrows its content component, after all takes into 

account only the moment of pleasure certain needs. Subject composition of the service in 

classical understanding has the customer and the executor, therefore not always what is 

good for customer, perceived as good executor (and vice versa). 

A general idea of a service as an economic activity is given in the State Classifier 

of Ukraine "Classification types of economic activity" (KVED) [6]. Services are the 

result of economic activity , which cannot be established property rights. Services are not 

subject to sales separately from the production process. Moment completion production 

service coincides with the moment of its provision to the consumer . Summarizing the 

above thoughts, it should be stated that the complexity of the development concept 

"service" consists of in absence the only one understanding essentially this phenomena 

Considering characteristic of banks services characteristics, should be indicated on 

abstractness and inseparability. Banking services cannot be seen or touched or in some 

other way perceive as human bodies feelings This kind services not may arise without a 

special subject. And special the subject in this case is exactly bank. Ago consider bank 

service as such what exist itself on itself, not completely logically. On counterbalance 

this you can lead goods, which can exist apart from the one who owns it produced, 

changing owners or not having such at all 

So, with review on the above, you can reach conclusion what banking services – it 

the bank's activities aimed at the support and optimal execution of banking operations. 

Banking services can acquire a different set of meaningful values , which is determined 

by the specifics of their formation and granting customers, and exactly: be variety 

banking operations; be type of bank activity directed at support and optimal execution 

banking operations; be one of the forms banking product, what is expressed in the 

implementation of active and passive operations; be as a result activity the bank 
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Досліджено сутність фінансової стійкості сільськогосподарських підприємств як 

індикатора ефективності господарювання. Висвітлено основні проблеми українських 

агровиробників внаслідок російської військової агресії. Охарактеризовано практику державної 

підтримки фінансової стійкості українських аграріїв в умовах війни. 
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Фінансова стійкість підприємства є однією з найважливіших характеристик, 

що свідчить про стабільність функціонування підприємства та ефективність його 

бізнес-моделі. Вона є індикатором ступеня фінансової незалежності підприємства 

щодо володіння його майном та його використання. 

Для фінансово стійкого суб’єкта господарювання притаманне перевищення 

доходів над витратами в довгостроковій перспективі; таке підприємство здатне 

вільно маневрувати грошовими коштами та забезпечити їх ефективне 

використання; воно не залежить він зовнішніх джерел фінансових ресурсів і має 

високий рівень самофінансування господарської діяльності. Відтак фінансово 

стійке підприємство є інвестиційно привабливим та конкурентоспроможним, що 

надає йому можливості розширення та масштабування бізнесу. 

Відсутність критичної залежності від зовнішніх джерел фінансування робить 

підприємство надійним позичальником, і у випадку потреби використання 

кредитних ресурсів фінансово стійке підприємство з високою імовірністю може 

розраховувати на позитивне рішення банківських установ, до яких воно звертається 

із заявою щодо отримання кредиту.  

Позитивні тренди розвитку українського агросектору були перервані 

внаслідок військової агресії російської федерації в лютому 2022 р. Український 

агросектор виявився однією з найбільш вразливих частин економіки з огляду на 

прив’язку виробництв до конкретних територій та необхідність проводити польові 

роботи у визначений період року і неможливість суттєвої зміни календаря робіт.  

 Основні негативні наслідки війни для сільськогосподарських 

товаровиробників є наступними [1, с. 78]: 

- руйнування підприємств та виробничо-господарської інфраструктури, 

погіршення ґрунтів; 

- втрата великої кількості транспортно-логістичних маршрутів (особливо 

що стосується морських великогабаритних перевезень сільськогосподарської 

продукції); 

- підвищення цін на паливно-мастильних матеріали, зростання собівартості 

продукції; 

- проблематичність продажу продукції, особливо на експорт, внаслідок 

потреби її транспортування залізницею та/або автомобільним транспортом; 

- ускладнення страхування сільськогосподарських ризиків; 

- втрата внутрішніх ринків збуту внаслідок банкрутства багатьох 

вітчизняних переробних підприємств. 
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З огляду на окреслені виклики завдання забезпечення фінансової стійкості 

вітчизняних сільськогосподарських виробників набуло першочергового значення 

[2]. Зокрема, державою як одним з головних стейкхолдерів ринку 

сільськогосподарської продукції України були запроваджені наступні заходи [3, 4]: 

- внесено зміни до Державного бюджету 2022 р. в частині зняття обмежень 

на обсяг державних гарантій на портфельній основі; 

- звільнено від оподаткування ввізним митом товари, які використовуються 

для зберігання зернових та/або олійних культур з огляду на неможливість 

експортувати їх через морські порти; 

- запроваджено спрощену процедуру реєстрації сільськогосподарської 

техніки; 

- внесено зміни до Земельного кодексу України щодо поновлення на один рік 

договорів оренди земельних ділянок сільськогосподарського призначення 

приватної, державної та комунальної власності; невитребуваних, нерозподілених 

земельних ділянок, а також земельних ділянок, що залишилися у колективній 

власності і були передані в оренду органами місцевого самоврядування; 

- затверджено програму надання безповоротних грантів на створення 

теплиць і садів; 

- розширено державну програму «Доступні кредити 5-7-9%» щодо 

кредитування аграріїв; 

- рекомендовано банківським установам запровадити кредитні канікули для 

позичальників;  

- надано можливість залучати місцеві субсидії та дотації з бюджету; 

- частково скасовано квоти на експорт продукції сільського господарства.  

В подальшому для підтримки фінансової стійкості українського агробізнесу 

в умовах війни та в поствоєнний період необхідно розвивати людський капітал 

агросектору, зменшити бюрократичні перепони для розвитку сільсько-

господарських підприємств, розвивати соціальну інфраструктуру, забезпечити 

адаптацію вітчизняного агровиробництва до вимог Європейського Союзу; сприяти 

розвитку малого фермерства; розвивати технології виробництва та переробки 

сільськогосподарської продукції на засадах сталості. 
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